
เอกสารหลักฐานประกอบการขอรับชำระหนี้  

คดีบริษัท เจ้าพระยาประกันภัย จำกัด (มหาชน) 

แบ่งตามประเภทได้ดังต่อไปนี้ 

❖ กรณีค่าซ่อมรถยนต์ ผู้เอาประกันภัยกับบมจ.เจ้าพระยาฯ 

1. สำเนากรมธรรม์ประกันภัยของ บมจ.เจ้าพระยาประกันภัย 

2. ใบเคลม/ใบรับเรื่อง/ใบติดต่อ/ใบแจ้งความเสียหายของ บมจ.เจ้าพระยาประกันภัย 

ในกรณีไม่มีใบเคลม หรือใบแจ้งความเสียหาย ให้ยื่นสำเนารายงานประจำวันเกี่ยวกับคดีที่ปรากฏข้อเท็จจริง 

ในวันเกิดเหตุโดยละเอียด 

3. ภาพถ่ายความเสียหายของทรัพย์สินก่อนซ่อมขณะซ่อมและหลังซ่อม 

4. ใบคุมราคา/ใบอนุมัติจัดซ่อม/ใบอนุมัติสินไหม (ถ้ามี) 

5. ใบเสนอราคา (กรณีเจ้าหนี้ยังไม่ได้ซ่อมแซมทรัพย์สินที่เสียหาย) 

6. ใบเสร็จรับเงิน (กรณีเจ้าหนี้ซ่อมแซมทรัพย์สินแล้ว) 

7. สำเนาคู่มือจดทะเบียนรถยนต์ 

8. สำเนาใบนัดรับเงิน (ถ้ามี) 

 

❖ กรณีค่าซ่อมรถยนต์ ฝ่ายคู่กรณีกับ บมจ.เจ้าพระยาฯ 

1. สำเนากรมธรรม์ประกันภัย ของคู่กรณี 

2. ใบเคลม/ใบรับเรื่อง/ใบติดต่อ/ใบแจ้งความเสียหายของ บมจ.เจ้าพระยาประกันภัย /หรือใบเคลมฝั่งรถยนต์

คู่กรณีกับเจ้าพระยาฯ  

ในกรณีไม่มีใบเคลม หรือใบแจ้งความเสียหาย ให้ยื่นสำเนารายงานประจำวันเกี่ยวกับคดี ที่ปรากฏข้อเท็จจริง

ในวันเกิดเหตุโดยละเอียด 

3. ภาพถ่ายความเสียหายของทรัพย์สิน ก่อนซ่อมขณะซ่อมและหลังซ่อม 

4. ใบคุมราคา/ ใบอนุมัติจัดซ่อม/ใบอนุมัติสินไหม (ถ้ามี) 

5. ใบเสนอราคา (กรณีเจ้าหนี้ยังไม่ได้ซ่อมแซมทรัพย์สินที่เสียหาย) 

6. ใบเสร็จรับเงิน (กรณีเจ้าหนี้ซ่อมแซมทรัพย์สินแล้ว) 

7. สำเนาคู่มือจดทะเบียนรถยนต์ 

8. สำเนาใบนัดรับเงิน (ถ้ามี) 



 

❖ กรณีค่ารักษาพยาบาล 

1. สำเนากรมธรรม์ประกันภัยของ บมจ.เจ้าพระยาฯ 

2. รายงานประจำวันเกี่ยวกับคดี (ท่ีปรากฏว่าฝ่ายใดถูก/ผิดอย่างไร) 

3. ใบรับรองแพทย์ 

4. ใบเสร็จรับเงิน 

5. สำเนาใบนัดรับเงิน/ใบนัดรับเช็ค (ถ้ามี) 

 

❖ กรณีโรงพยาบาลขอค่ารักษาพยาบาลเบื้องต้น 

1. สำเนากรมธรรม์ประกันภัยของ บมจ.เจ้าพระยาฯ 

2. รายงานประจำวันเกี่ยวกับคดี (ท่ีปรากฏว่าฝ่ายใดถูก/ผิดอย่างไร) 

3. ใบรับรองแพทย์ 

4. ใบเสร็จรับเงิน/ใบวางบิล 

5. หนังสือมอบอำนาจจากผู้ประสบภัยจากรถ 

6. คำรอ้งจากผู้ประสบภัยจากรถ 

7. คำร้องขอค่าเสียหายเบื้องต้น 

8. สำเนาใบนัดรับเงิน (ถ้ามี) 

9. ใบอนุญาตให้ประกอบกิจการสถานพยาบาล 

10. สำเนาบัตรประชาชนผู้มีอำนาจกระทำการแทนสถานพยาบาล เป็นต้น 

 

❖ กรณีขอคืนเบี้ยประกันวินาศภัย 

1. กรมธรรม์ประกันภัยฉบับจริง / ใบเสร็จค่าเบี้ยประกันภัย (ถ้ามี) 

2. หนังสือบอกเลิกสัญญาประกันวินาศภัย (ถ้ามี) 

3. สำเนาใบนัดรับเงิน (ถ้ามี) 

4. สำเนาคู่มือจดทะเบียนรถยนต์ 

 

 

 



 

❖ กรณีขอคืนเบี้ยประกันภัยอิสรภาพ 

1. กรมธรรม์ประกันภัยฉบับจริง / ใบเสร็จค่าเบี้ยประกันภัย (ถ้ามี) 

2. หนังสือรับรองกรมธรรม์ 

3. สำเนาคำพิพากษา 

4. สำเนาหนังสือรับรองคดีถึงที่สุด 

 

❖ กรณีค่าปลงศพ 

1. สำเนากรมธรรม์ประกันภัยของ บมจ.เจ้าพระยาฯ 

2. รายงานประจำวันเกี่ยวกับคดี (ท่ีปรากฏว่าฝ่ายใดถูก/ผิดอย่างไร) 

3. สำเนารายงานการชันสูตรพลิกศพ (ถ้ามี) 

4. สำเนาใบมรณบัตร / สำเนาทะเบียนบ้าน / บัตรประชาชน ของผู้ตาย 

5. กรณีมีการแต่งตั้งผู้จัดการมรดก ให้แนบ 

- คำสั่งศาลแต่งตั้งผู้จัดการมรดกท่ีเจ้าพนักงานรับรอง 

- บัตรประชาชนผู้จัดการมรดก 

6. กรณีไม่มีการแต่งตั้งผู้จัดการมรดกให้แนบ 

- หนังสือยินยอมทายาท (สาระสำคัญคือ ทายาททุกคนที่มีสิทธิรับมรดกยินยอมให้ทายาทคนใดคนหนึ่ง 

เป็นผู้ยื่นคำทวงหนี้และให้มีสิทธิรับเงินดังกล่าวจากกองทุนฯแทนทายาทอ่ืนทุกคน) 

- สำเนาบัตรประชาชนของทายาททุกคน (หากทายาทคนใดเสียชีวิตแล้วให้แนบสำเนาใบมรณบัตร) 

- บัญชีเครือญาติ 

7. สำเนาใบนัดรับเงิน (ถ้ามี) 

 

❖ กรณีคำวินิจฉัยชี้ขาดอนุญาโตตุลาการ 

1. คำเสนอข้อพิพาท และเอกสารประกอบ 

2. คำวินิจฉัยชี้ขาดอนุญาโตตุลาการ 

3. สัญญาประนีประนอมยอมความ (ถ้ามี) 

 

 



 

❖ กรณีหนี้ตามคำพิพากษา 

1. สำเนากรมธรรม์ประกันภัย 

2. คำฟ้องและเอกสารท้ายฟ้อง 

3. คำพิพากษาที่เจ้าพนักงานรับรอง 

4. สัญญาประนีประนอมยอมความ (ถ้ามี) 

5. หนังสือรับรองคดีถึงท่ีสุด 

6. ใบเสร็จรับเงิน (กรณีมีการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามคำพิพากษาแก่โจทก์แล้ว) (ถ้ามี) 

 

❖ กรณีค่าปรับตามสัญญาปล่อยตัวช่ัวคราว 

1. กรมธรรม์ประกันภัยฉบับจริง 

2. หนังสือรับรองกรมธรรม์ฉบับจริง 

3. สำเนาสัญญาปล่อยตัวชั่วคราว 

4. สำเนาคำพิพากษา 

5. สำเนารายงานกระบวนพิจารณา 

6. สำเนาหมายจับ 

7. สำเนาคำสั่งปรับนายประกัน 

8. สำเนาหมายบังคับคด ี(ถ้ามี) 

9. สำเนาคำสั่งแต่งตั้งผู้อำนวยการศาล 

10.สำเนาบัตรประชาชนผู้อำนวยการศาล 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

❖ กรณีกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองสินเชื่อ 

กรณีเรียกร้องผลประโยชน์จากการเสียชีวิตเนื่องจากอุบัติเหตุ 

1. สำเนากรมธรรม์ประกันภัย 

2. เอกสารแนบท้ายกรมธรรม์ 

3. สำเนาสัญญากู้ยืมเงิน 

4. หลักฐานการชำระหนี้เงินกู้ยืม และจำนวนเงินกู้ที่ค้างชำระ ณ วันที่ได้รับความเสียหาย 

5. ใบมรณบัตร 

6. สำเนารายงานผลการชันสตูรพลิกศพ รับรองโดยเจ้าหน้าที่ 

7. ใบรับรองแพทย์ 

8. สำเนาบันทึกประจำวันเกี่ยวกับคดี 

9. ใบแจ้งอุบัติเหตุ (ถ้ามี) 

10. สำเนาบัตรประชาชนของผู้ตาย 

11. สำเนาทะเบียนบ้านของผู้ตาย ที่ประทับตราคำว่า“ตาย” 

12. สำเนาบัตรประชาชนของผู้รับผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ 

13. ทะเบียนบ้านของผู้รับผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ 

 

กรณีเรียกร้องผลประโยชน์การสูญเสียอวัยวะโดยถาวรสิ้นเชิงของมือ เท้า หรือสายตา หรือทุพพลภาพถาวร

สิ้นเชิงเนื่องจากอุบัติเหตุให้แนบเอกสาร ดังนี้ 

1. สำเนากรมธรรม์ประกันภัย 

2. เอกสารแนบท้ายกรมธรรม์ 

3. สำเนาบัตรประชาชนผู้เอาประกันภัย 

4. สำเนาสัญญากู้ยืมเงิน 

5. หลักฐานการชำระหนี้เงินกู้ยืม และจำนวนเงินกู้ที่ค้างชำระ ณ วันที่ได้รับความเสียหาย 

6. ใบรับรองแพทย์ที่ยืนยันการสูญเสียอวัยวะโดยถาวรสิ้นเชิงของ มือ เท้า หรือสายตา หรือทุพพลภาพถาวร

สิ้นเชิงเนื่องจากอุบัติเหตุ 

7. รูปถ่ายแสดงการสูญเสียอวัยวะโดยถาวรสิ้นเชิงของมือหรือเท้า หรือสายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง

เนื่องจากอุบัติเหตุ 



 

กรณีเรียกร้องผลประโยชน์การเจ็บป่วยด้วยภาวะหรือโรคร้ายแรง ให้แนบเอกสาร ดังนี้ 

1. สำเนากรมธรรม์ประกันภัย 

2. เอกสารแนบท้ายกรมธรรม์ 

3. สำเนาบัตรประชาชนผู้เอาประกันภัย 

4. สำเนาสัญญากู้ยืมเงิน 

5. หลักฐานการชำระหนี้เงินกู้ยืม และจำนวนเงินกู้ที่ค้างชำระ ณ วันที่ได้รับความเสียหาย 

6. ใบรับรองแพทย์ที่ยืนยันการเจ็บป่วยด้วยภาวะหรือโรคร้ายแรง 

7. แฟ้มประวัติการรักษาของผู้เอาประกันภัย 

 

กรณีขอคืนเบี้ยกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองสินเชื่อ 

1. ต้นฉบับกรมธรรม์ประกันภัย 

2. ต้นฉบับใบรับรองกรมธรรม์ (ถ้ามี) 

3. เอกสารแนบท้ายกรมธรรม์ 

4. สำเนาบัตรประชาชนผู้เอาประกันภัย 

 


