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คำนำ 

 ตามที่คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 เห็นชอบการจำแนกแผนออกเปน 3 ระดับ
ประกอบดวย แผนระดับที่ 1 ไดแก ยุทธศาสตรชาติ แผนระดับที่ 2 ไดแก แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และนโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความ
มั่นคงแหงชาติ สำหรับแผนระดับที่ 3 หมายถึง แผนที่จัดทำขึ้นเพื่อสนับสนุนการดำเนินงาน ของแผนระดับ 
ที่ 1 และ 2 ใหบรรลุเปาหมายที่กำหนดไว และโดยที่พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และที่แกไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2562 “มาตรา ๑๖ ใหสวนราชการจัดทำแผนปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการนั้นโดยจัดทำเปนแผนหาป ซึ่งตองสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ แผนแมบท แผนการ
ปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ินโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงตอรัฐสภา และแผนอื่น
ที่เกี ่ยวของ” และมาตรา 9 ในวาระเริ่มแรก การจัดทำแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการเปนแผนหาป     
ตามมาตรา 16 ใหจัดทำเปนแผนสามปโดยมีหวงระยะเวลา ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ถึงปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565   
  กรมบังคับคดีไดจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคดีขึ้น เพื่อใชเปนกรอบ
ในการกำหนดเปาหมายและทิศทางการดำเนินงานของหนวยงานในสังกัดกรมบังคับคดีใหสามารถขับเคลื ่อน
การดำเนินงานและการติดตามประเมินผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการใหมีประสิทธิภาพและเปนไป
ในทิศทางเดียวกัน  
 กระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2566) ของกรมบังคับคดี ไดทำการถอดประเด็น
เปาหมาย ความสอดคลองและความเชื ่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570)  
ของกรมบังคับคดี เพื ่อทำใหการดำเนินงานขับเคลื ่อนแผนปฏิบัต ิราชการเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
มีการวิเคราะหสถานการณแนวโนมและทิศทางของกระบวนการยุติธรรมทั้งในและตางประเทศ การวิเคราะห
ความสอดคลองกับนโยบายและแผนระดับชาติ การวิเคราะหโครงการและการใชงบประมาณตามแผนปฏิบัติราชการ 
การทบทวนสถานการณและการประเมินผลอยางรอบดาน โดยเฉพาะการประเมินผลตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการ 
ของกรมบังคับคดีเพื่อวิเคราะหปญหาและอุปสรรคในการบรรลุผลสำเร็จตามคาเปาหมายของตัวชี้วัด เพื่อนำ     
ผลการวิเคราะหขอมูลที ่ไดมาใชในการกำหนดแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2566) ของกรมบังคับคดี  
ซึ่งประกอบดวย ความสอดคลองกับแผน ๓ ระดับ ตามนัยของมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๔ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
(แผนระดับที่ ๑ แผนระดับที่ ๒ และแผนระดับที่ ๓) รวมไปถึงเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนแหงสหประชาชาติ 
(SDGs) ที่กรมบังคับคดีจะสามารถสนับสนุน เชื่อมโยงใหเกิดความสำเร็จตอเปาหมายและตัวชี้วัดที่กำหนดไว 
ทั้งโดยตรงและโดยรองอยางมีประสิทธิภาพ และสาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2566)  
ของกรมบังคับคดี ที่มีการกำหนดวิสัยทัศนพันธกิจ เปาประสงคแผนปฏิบัติราชการในแตละเรื่อง ประมาณการวงเงิน
งบประมาณ คำอธิบายตัวชี้วัด และแผนภาพความเชื่อมโยงระหวางแผนปฏิบัติราชการกับยุทธศาสตรที่เกี่ยวของ  
 แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคด ีจึงเปนแผนที่มีความสำคัญในการกำหนด
เปาหมายและทิศทางการดำเนินงานของหนวยงานในสังกัดกรมบังคับคดีใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
สามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนในการอำนวยความยุติธรรมไดอยางทั ่วถึง 
เทาเทียม เปนธรรม เกิดความคุมคา และประโยชนสูงสุดตอไป 

   กองนโยบายและแผน  

กรมบังคบัคดี 

        กุมภาพันธ 2566 
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สวนที่ 1 

บทสรุปผูบริหาร 
 

๑.1 ที่มา 

 ประเทศไทยจำแนกแผนออกเปน 3 ระดับ ตามนัยของมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม               

พ.ศ. 2560 โดยมียุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) เปนกรอบในการจัดทำแผนตาง ๆ ใหสอดคลอง

และบูรณาการความเชื่อมโยงใหหนวยราชการแตละสวนงานรวมขับเคลื่อนไปสูเปาหมายการพัฒนาประเทศ

อยางยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาลภายใตวิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน เปนประเทศ

พัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยแปลงยุทธศาสตรชาติไปสูประเด็น

ยุทธศาสตรของประเทศนั้นจะถูกถายทอดเปนแผนระดับที่ 2 และแผนระดับที่ 3 

 มติคณะรัฐมนตรี เมื ่อวันที ่ ๒๙ กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ มอบหมายทุกหนวยงานของรัฐจัดทำ

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ป ตามแนวทางของสำนักงานพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติกำหนด  

ซึ ่งเปนไปตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที ่ดี พ.ศ. ๒๕4๖                 

และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 โดยการพัฒนาแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

ของกรมบังคับคดีฉบับนี้ สอดคลองกับแผนท้ัง 3 ระดับ ซึ่งหลักความสัมพันธเชิงเหตุผลมีขอมูลประกอบมาจาก

การเก็บขอมูลประชาชนและผูมีสวนไดเสีย รวมถึงขอมูลเอกสารที่ประจักษในดานของปญหาในการดำเนินการ

และปญหาที ่เกิดขึ ้นของประชาชนตอการบังคับคดี ผลสัมฤทธิ ์ของการดำเนินการตามแผนปฏิบัติราชการ  

ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ของกรมบังคับคดี ไดถูกนำเขาสูระบบการติดตามและประเมินผลแหงชาติ 

(eMENSCR) เพื่อประโยชนในการติดตามความกาวหนาในการดำเนินการและนำผลการดำเนินการมาเพ่ือ

พัฒนาแนวทางพัฒนาตามหลักการบริหารงานอยางมีคุณภาพ 

 กระบวนการติดตามผลสัมฤทธิ ์ของแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)                 

ของกรมบังคับคดี ไดถูกประเมินตามตัวชี้วัดระดับโครงการ/ แผนงาน ระดับแนวทางการพัฒนา และตัวชี้วัด

ภาพรวมของแผนปฏิบัติราชการภายใตแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ของกรมบังคับคดี 

 

1.๒ ความเชื่อมโยงแผน 3 ระดับ 

 การเชื่อมโยงของแผนท้ัง ๓ ระดับ เปนกรอบแนวคิดในการพัฒนาแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2566) 

ของกรมบังคับคดี โดยมีรายละเอียดโดยสังเขป ดังนี้ 

 1) ตามมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันที่ ๔ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ กำหนดใหมีแผนทั้ง ๓ ระดับ ไดแก 

   (1) แผนระดับ ๑ ยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 

  (2) แผนระดับ ๒ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2566 – 2580) (ฉบับแกไขเพิ ่มเติม)  

แผนปฏิรูปประเทศ ๑๓ ดาน (ฉบับปรับปรุง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิฉบับท่ี ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

และ รางนโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาต ิ(พ.ศ. 2566 – 2570) 

  (3) แผนระดับ ๓ จัดทำขึ ้นเพื่อสนับสนุนการดำเนินการของแผนระดับ ๑ และแผนระดับ ๒  

สูการปฏิบัติใหบรรลุเปาหมายที่กำหนด เชน แผนปฏิบัติราชการของกรมบังคับคดี เปนตน 
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  2) มติรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๓ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๒ กำหนดใหหนวยงานเจาภาพรับผิดชอบภารกิจ 

ในการขับเคลื่อนแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ จากหนวยงานเจาภาพขับเคลื่อนเปาหมายระดับประเด็น

และหนวยงานเจาภาพระดับแผนยอยของแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ซึ ่งกระทรวงยุติธรรมไดรับ

มอบหมายใหรับผิดชอบแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที่ ๒๒ และมอบหมายใหหนวยงานของรัฐ

นำเขาขอมูลโครงการและการดำเนินงานภายในความรับผิดชอบในระบบติดตามและประเมินผลแหงชาติ 

(eMENSCR) นำเขาขอมูลสถิติ สถานการณหรือขอมูล ในระบบ eMENSCR สำหรับการติดตาม ตรวจสอบ  

และประเมินผลตามยุทธศาสตรและแผนปฏิรูปประเทศ ใหเกิดการขับเคลื่อนไปสูเปาหมายเดียวกันอยางเปน

รูปธรรมตอไป  

 3) พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที ่ด ี พ.ศ. ๒๕๔๖  

และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 มีสาระสำคัญที่สวนราชการตองดำเนินการ 

 มาตรา ๖ การบริหารบานเมืองที่ดี ไดแก การบริหารราชการเพ่ือบรรลุเปาหมาย ดังตอไปนี ้

  (1) เกิดประโยชนสุขของประชาชน 

  (2) เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ 

  (3) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ 

  (4) ไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจำเปน 

  (5) มีการปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอสถานการณ 

  (6) ประชาชนไดรับการอำนวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ 

  (7) มีการประเมินผลอยางสม่ำเสมอ 

 “มาตรา ๑๖ ใหสวนราชการจัดทำแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการนั้น โดยจัดทำเปนแผนปฏิบัติหาป 

ตองสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ แผนแมบท แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงตอรัฐสภา และแผนอ่ืนที่เก่ียวของ” และมาตรา 9 ในวาระเริ่มแรก การจัดทำ

แผนปฏิบัติราชการของสวนราชการเปนแผนหาป ตามมาตรา 16 ใหจัดทำเปนแผนสามปโดยมีหวงระยะเวลา 

ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ถึงปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

 ในแตละปงบประมาณใหสวนราชการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำป โดยใหระบุสาระสำคัญ

เกี่ยวกับนโยบายการปฏิบัติราชการของสวนราชการ เปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของงาน รวมทั้งประมาณ 

การรายไดและรายจายและทรัพยากรอ่ืนท่ีจะตองใชเสนอตอรัฐมนตรีเพ่ือใหความเห็นชอบ  

 กรมบังคบัคดี ไดมีการเชื่อมโยงความสอดคลองกับแผนระดับตาง ๆ ดังนี ้

 แผนระดับ 1 ไดแก ยุทธศาสตรชาติ ประเด็น (๖) ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหาร

จัดการภาครัฐ (หลัก) ประเด็น (๑) ดานความมั่นคง (รอง) และ ประเด็น (๒) ดานความสามารถในการแขงขัน (รอง) 

ซึ่งมีความสำคัญตามลำดับ 

 แผนระดับ 2 ไดแก แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2566 – 2580) (ฉบับแกไขเพ่ิมเติม) 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๓ แผนปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) และ รางนโยบายและ

แผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติ (พ.ศ. 2566 – 2570) 
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 แผนระดับ 3 ไดแก แผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566 - 2570) (ราง) นโยบาย

และแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 – 2580) ยุทธศาสตร 

การพัฒนาระบบราชการ พ.ศ. ๒๕๖๔ – ๒๕๖๕  (ราง) แผนแมบทการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ ฉบับที่ ๔ 

(พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๖๙) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ของกระทรวงยุติธรรม

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕) ของกรมบังคับคดี และแผนอื่น ๆ ที่กรมบังคับคดี              

มีความเก่ียวของรวมท้ังคำแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตร ี

  กลาวโดยสรุปแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2566) ของกรมบังคับคดี ใชเปนแนวทางใหหนวยงาน                   

ของกรมบังคับคดีนำไปเปนแนวทางในการขับเคลื ่อนและปฏิบัติใหเก ิดประสิทธิภาพและประสิทธ ิผล                   

ตามวัตถุประสงคและเปาหมายของกรมบังคับคดีที่สอดคลองและบูรณาการการขับเคลื่อนกับการขับเคลื่อนกับ

แผนยุทธศาสตรชาติ และแผนอื่นในระดับที่ ๒ และ ๓ ตอไป 

 

1.3  กรอบแนวคิด 

 กรอบแนวคิดการพัฒนาแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ถูกพัฒนามาจาก

กรอบแนวคิดสำคัญ ดังนี้ 

 1) รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ โดยมีมาตราที่เก่ียวของกับกรมบังคับคดี ดังนี้ 

 มาตรา ๖๘ รัฐพึงจัดระบบการบริหารงานในกระบวนการยุติธรรมทุกดานใหมีประสิทธิภาพ เปนธรรม 

และไมเลือกปฏิบัติ และใหประชาชนเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดโดยสะดวก รวดเร็ว และไมเสียคาใชจาย 

สูงเกินสมควร 

 รัฐพึงมีมาตรการคุมครองเจาหนาที่ของรัฐในกระบวนการยุติธรรม ใหสามารถปฏิบัติหนาที ่ได  

โดยเครงครัด ปราศจากการแทรกแซงหรือครอบงําใดๆ รัฐพึงใหความชวยเหลือทางกฎหมายที ่จ ําเปน 

และเหมาะสมแกผู ยากไรหรือผู ด อยโอกาส ในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรม รวมตลอดถึงการจัดหา

ทนายความให 

 มาตรา ๗๗ รัฐพึงจัดใหมีกฎหมายเพียงเทาที่จําเปน และยกเลิกหรือปรับปรุงกฎหมายที่หมดความ

จําเปนหรือไมสอดคลองกับสภาพการณ หรือที ่เปนอุปสรรคตอการดํารงชีว ิตหรือการประกอบอาชีพ  

โดยไมชักชาเพื ่อไมใหเปนภาระแกประชาชน และดําเนินการใหประชาชนเขาถึงตัวบทกฎหมายตาง ๆ  

ไดโดยสะดวกและสามารถเขาใจกฎหมายไดงายเพ่ือปฏิบัติตามกฎหมายไดอยางถูกตอง  

 กอนการตรากฎหมายทุกฉบับ รัฐพึงจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นของผู เกี ่ยวของ วิเคราะห 

ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากกฎหมายอยางรอบดานและเปนระบบ รวมทั้งเปดเผยผลการรับฟงความคิดเห็น 

และการวิเคราะหนั้นตอประชาชน และนํามาประกอบการพิจารณาในกระบวนการตรากฎหมายทุกขั้นตอน 

เมื่อกฎหมายมีผลใชบังคับแลว รัฐพึงจัดใหมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายทุกรอบระยะเวลาที่กําหนด 

โดยรับฟงความคิดเห็นของผูเกี่ยวของประกอบดวย เพื่อพัฒนากฎหมายทุกฉบับใหสอดคลองและเหมาะสม กับ

บริบทตางๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป  
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 มาตรา ๒๕๘ ดำเนินการปฏิรูปประเทศอยางนอยในดานตาง ๆ ใหเกิดผลในดานที่ ข ค และ ง  

ที่เก่ียวของกับกรมบังคับคด ีดังตอไปนี ้

 ข. ดานการบริหารราชการแผนดิน  

 (๑) ใหมีการนําเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกตใชในการบริหารราชการแผนดิน และการจัดทํา

บริการสาธารณะ เพ่ือประโยชนในการบริหารราชการแผนดิน และเพ่ืออํานวยความสะดวก ใหแกประชาชน  

 (๒) ใหมีการบูรณาการฐานขอมูลของหนวยงานของรัฐทุกหนวยงานเขาดวยกัน เพื่อใหเปนระบบ

ขอมูลเพ่ือการบริหารราชการแผนดินและการบริการประชาชน  

 (๓) ใหมีการปรับปรุงและพัฒนาโครงสรางและระบบการบริหารงานของรัฐและแผนกําลังคนภาครัฐ

ใหทันตอการเปลี่ยนแปลงและความทาทายใหม ๆ โดยตองดําเนินการใหเหมาะสมกับภารกิจของหนวยงานของ

รัฐแตละหนวยงานที่แตกตางกัน  

 (๔) ใหมีการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐเพื่อจูงใจใหผูมีความรู ความสามารถ

อยางแทจริงเขามาทํางานในหนวยงานของรัฐ และสามารถเจริญกาวหนาไดตามความสามารถ และผลสัมฤทธิ์

ของงานของแตละบุคคล มีความซื่อสัตยสุจริต กลาตัดสินใจและกระทําในสิ่งที่ถูกตอง โดยคิดถึงประโยชน

สวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว มีความคิดสรางสรรคและคิดคนนวัตกรรมใหม ๆ เพื่อใหการปฏิบัติราชการ

และการบริหารราชการแผนดินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และมีมาตรการ คุมครองปองกันบุคลากรภาครัฐ

จากการใชอํานาจโดยไมเปนธรรมของผูบังคับบัญชา  

 ค. ดานกฎหมาย  

 (๑) มีกลไกใหดําเนินการปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือขอบังคับตาง ๆ ที่ใชบังคับอยูกอนวัน

ประกาศใชรัฐธรรมนูญนี้ใหสอดคลองกับหลักการตามมาตรา ๗๗ และพัฒนาใหสอดคลองกับหลักสากล โดยให

มีการใชระบบอนุญาตและระบบการดําเนินการโดยคณะกรรมการเพียงเทาที ่จําเปน เพื ่อใหการทํางาน 

เกิดความคลองตัว โดยมีผ ู  ร ับผ ิดชอบที ่ช ัดเจน และไมสร างภาระแกประชาชน เกินความจําเปน  

เพ่ิมความสามารถในการแขงขันของประเทศ และปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

 (๒) ปฏิรูประบบการเรียนการสอนและการศึกษาอบรมวิชากฎหมายเพื่อพัฒนาผูประกอบวิชาชีพ

กฎหมายใหเปนผูมีความรอบรู มีนิติทัศนะ และยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรมของนักกฎหมาย  

 (๓) พัฒนาระบบฐานขอมูลกฎหมายของรัฐโดยใชเทคโนโลยีตาง ๆ เพื่อใหประชาชนเขาถึงขอมูล

กฎหมายไดสะดวก และสามารถเขาใจเนื้อหาสาระของกฎหมายไดงาย  

 (๔) จัดใหมีกลไกชวยเหลือประชาชนในการจัดทําและเสนอรางกฎหมาย 

 ง. ดานกระบวนการยุติธรรม  

 (๑) ใหมีการกําหนดระยะเวลาดําเนินงานในทุกขั้นตอนของกระบวนการยุติธรรมที่ชัดเจน เพื่อให

ประชาชนไดรับความยุติธรรมโดยไมลาชา และมีกลไกชวยเหลือประชาชนผูขาดแคลนทุนทรัพย ใหเขาถึง

กระบวนการยุติธรรมได รวมตลอดท้ังการสรางกลไกเพื่อใหมีการบังคับการตามกฎหมาย อยางเครงครัดเพ่ือลด

ความเหลื่อมลําและความไมเปนธรรมในสังคม   

 (2) เสริมสรางและพัฒนาวัฒนธรรมองคกรขององคกรตาง ๆ ที่เกี่ยวของในกระบวนการยุติธรรม  

ใหมุงอํานวยความยุติธรรมแกประชาชนโดยสะดวกและรวดเร็ว  
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 2) ยุทธศาสตรชาต ิ(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 

  ยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทยตาม

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซึ ่งจะตองนำไปสูการปฏิบัติเพื่อใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศไทย 

มีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลวดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 

เพื ่อความสุขของคนไทยทุกคน โดยมีเปาหมายการพัฒนาประเทศ คือ “ประเทศชาติมั ่นคง ประชาชนมีความสุข 

เศรษฐกิจพัฒนาอยางตอเนื่อง สังคมเปนธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั ่งยืน” ทั้งนี้ กรมบังคับคดีมีความ

เก่ียวของกับยุทธศาสตรชาติ ๓ ยุทธศาสตร ดังนี้ (๑) ยุทธศาสตรที่ ๖ ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ

บริหารจัดการภาครัฐ (๒) ยุทธศาสตรที่ ๑ ดานความมั่นคง (๓) ยุทธศาสตรที่ 2 ดานการสรางความสามารถ 

ในการแขงขันของประเทศ 

 3) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. ๒๕๖6 - ๒๕๘๐) (ฉบับแกไขเพิ่มเติม) 

 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. ๒๕๖6 - ๒๕๘๐) (ฉบับแกไขเพิ่มเติม) มีทั ้งสิ้นจำนวน  

๒๓ ประเด็น โดยมีประเด็นที่สอดคลองและเชื่อมโยงกับกรมบังคับคดี จำนวน 5 ประเด็น ไดแก (1) ประเด็น 

ที่ 22 กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม (๒) ประเด็นท่ี 1 ความมั่นคง (๓) ประเด็นที่ 8 ผูประกอบการและ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมยุคใหม (๔) ประเด็นที ่ 20 การบริการประชาชนและประสิทธิภาพ  

และ (5) ประเด็นที่ 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

 4) แผนปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) 

 พระราชบัญญัติแผนและขั้นตอนการดำเนินการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๐ กำหนดใหการจัดทำ 

แผนการปฏิรูปประเทศสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกันกับยุทธศาสตรชาติ และแผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติ สงผลใหตองมีการปรับปรุงแผนการปฏิรูปประเทศที่ไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาและ 

ใชบังคับ เมื ่อวันที่ ๖ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๑ เพื ่อใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติและแผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติ โดยคณะกรรมการปฏิรูปประเทศดำเนินการปรับปรุงแผนการปฏิรูปประเทศตามขั้นตอนของ

กฎหมาย คณะร ัฐมนตรีได พ ิจารณาให ความเห็นชอบและรัฐสภาร ับทราบแผนการปฏิร ูปประเทศ                   

(ฉบับปรับปรุง) เปนที่เรียบรอยแลว จึงประกาศแผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) ในราชกิจจานุเบกษา

เมื่อวันที่ ๒๕ กุมภาพันธ พ.ศ. ๒๕๖๔ แผนการปฏิรูปประเทศท้ังหมด ๑๓ ดาน กรมบังคับคดีมีการดำเนินงาน

ที่เกี่ยวของใน ๓ ดาน ไดแก (1) ดานที่ ๒ การบริหารราชการแผนดิน (ฉบับปรับปรุง) (2) ดานที่ ๓ กฎหมาย 

(ฉบับปรับปรุง) และ (3) ดานที่ ๔ กระบวนการยุติธรรม (ฉบับปรับปรุง) ทั้งนี้ หลังจากแผนปฏิรูปประเทศสิ้นสุด

ระยะเวลาดำเนินการลงในวันที่ 31 ธันวาคม 2565 หนวยงานของรัฐทั้งหนวยงานรับผิดชอบหลักและหนวยงานรวม

ดำเนินการสามารถดำเนินการประเด็นตอเนื่องตาง ๆ ผานกลไกของแผนระดับ 2 อื่นที่เก่ียวของ 

  5) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

 การจัดทำแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ในแตละชวงระยะเวลา ๕ ป ประมวลกระบวน

ทัศนหลักเพื ่อสังเคราะหประเด็นการพัฒนาที ่ประเทศไทยควรใหความสำคัญและเปนจุดมุงเนนในระยะ 

ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๓ ยังเปนเงื่อนไขที่มีนัยสำคัญตอการบรรลุเปาหมาย 

การพัฒนาประเทศในระยะยาว โดยมี ๑๓ หมุดหมาย และมีความเกี่ยวพันธกับกรมบังคับคดีอยางมีนัยสำคัญ
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อยู 1 หมุดหมาย ไดแก หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ โดยมีเปาหมาย คอื ภาครัฐที่มี

ขีดสมรรถนะสูงและคลองตัว  

 6) รางนโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั ่นคงแหงชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  

  รางนโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความม่ันคงแหงชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) เปนแผนระดับที่ ๒  

มีกรอบทิศทางระยะ ๕ ป รองรับการถายทอดแผนระดับที ่ ๑ ยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐)  

ดาน (1) ความมั่นคง และแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2566 – 2580) (ฉบับแกไขเพิ่มเติม) 

ประเด็น (01) ความมั่นคง โดยมีความเชื่อมโยงกับกรมบังคับคดีใน 1 นโยบาย ไดแก นโยบายความมั่นคง

แหงชาติที่ 5 การปองกันและแกไขปญหาจังหวัดชายแดนภาคใต โดยมุงเนนการลดการกอเหตุรุนแรงและความ

สูญเสีย พัฒนาเศรษฐกิจใหสอดคลองกับวิถีชีวิตและศักยภาพของพื้นที่ รวมทั้งเสริมสรางความเขมแข็งของ

สังคมในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต โดยเสริมสรางความปลอดภัยและขจัดความรุนแรง ผานการเสริมสราง

ความสามารถในการร ักษาความปลอดภัยในช ีว ิตและทร ัพย ส ินของประชาชน สร างความเข มแข็ง 

ของชุมชนและหมูบาน โดยขับเคลื่อนผานกระบวนการพูดคุยเพื่อสันติสุข จังหวัดชายแดนภาคใตภายใต

เจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยบนพื้นฐานของความจริงใจ สมัครใจ และใหเกียรติ เพื่อเปน

ทางออกของความขัดแยงตามแนวทางสันติวิธี ผานการพัฒนาและปรับปรุง โครงสรางพื้นฐานสำคัญ คุณภาพ

การศกึษา และการบริหารจัดการของภาครัฐ  

 7) (ราง) แผนแมบทการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ ฉบับท่ี ๔ (พ.ศ.๒๕๖๖ - ๒๕๖๙)  

  (ราง) แผนแมบทการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ ฉบับที่ ๔ (พ.ศ.๒๕๖๖ - ๒๕๖๙) มีวิสัยทัศน  

“สรางความรวมมือในการบริหารงานเพื่ออำนวยความยุติธรรมอยางทั่วถึงและเทาเทียม โดยยึดหลักนิติธรรม”

อยูภายใตกรอบแนวคิดการบริหารงานยุติธรรม การอำนวยความยุติธรรมอยางทั่วถึงและเทาเทียม ๓ มิติหลัก 

ไดแก มิติที ่ 1 การสรางความเปนธรรมตามกฎหมาย มิติที ่ 2 การพัฒนากระบวนการยุต ิธรรมตาม

มาตรฐานสากล และ มิติท่ี 3 การประสานความรวมมือในการบริหารงานยุติธรรม  

 8) แผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ ฉบับท่ี ๕ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 แผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ ฉบับที ่ 5 (พ.ศ. 2566 - 2570) ประกอบดวย แผนสิทธิมนุษยชน 

รายดาน ๕ ดาน และแผนสิทธิมนุษยชนรายกลุมเปราะบาง จำนวน ๑๑ กลุม โดยเปาหมายของแผนสิทธิ

มนุษยชนแหงชาติฉบับที่ ๕ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) คือ “การละเมิดสิทธิมนุษยชนลดลงทุกดาน และทุกกลุม” 

และมีวัตถุประสงคของแผน “เพื่อปกปอง คุ มครองสิทธิของประชาชนโดยไมเลือกปฏิบัติคำนึงถึงศักดิ ์ศรี 

ความเปนมนุษย สร างส ังคมที ่ตระหน ักถ ึงการเคารพสิทธ ิมน ุษยชนอยางยั ่ งย ืน” สำหรับประเด็น 

ที่เกี่ยวของกับกรมบังคับคดี ประกอบดวย แผนสิทธิมนุษยชนดานกระบวนการยุติธรรม กลุมผูเสียหาย พยาน

และเหยื่อของกระบวนการยุติธรรม 

 9) (ร าง) นโยบายและแผนระดับชาติว าดวยการพัฒนาดิจ ิท ัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม  

(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) (ฉบับปรับปรุง) 

 (ราง) นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 

(ฉบับปรับปรุง) เปนแผนแมบทหลักในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ ระยะ ๒๐ ป               

(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ที่กำหนดทิศทางการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศที่ยั ่งยืนโดยใชเทคโนโลยีดิจิทัล  
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ซึ่งมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เนื่องดวยสถานการณโลก 

ที่การแขงขันทางเศรษฐกิจเขมขนขึ้น สังคมโลกเชื่อมโยงกันมากขึ้นในสภาพไรพรมแดน แนวโนมการพัฒนา

ทางเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะอยางยิ ่งเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีการเปลี ่ยนแปลง 

อยางกาวกระโดด รัฐบาลตระหนักถึงความจำเปนในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาเปนองคประกอบสำคัญ 

ในการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศสูการเปนประเทศไทย 4.0 เพ่ือสรางระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ

ที่ขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม ขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไปสูความมั่นคง มั่งคั่งและยั่งยืน  

จึงกำหนดยุทธศาสตรการพัฒนาไว 6 ยุทธศาสตร ที่สงเสริมซึ่งกันและกันมีการกำหนดเปาหมายเพ่ือใหสามารถ

ติดตามและประเมินความกาวหนาไดอยางชัดเจน กรมบังคับคดีมีการดำเนินงานที่เกี่ยวของใน 3 ยุทธศาสตร 

ไดแก (1) ยุทธศาสตรที่ ๓ สรางสังคมคุณภาพที่ทั่วถึงเทาเทียมดวยเทคโนโลยีดิจิทัล (2) ยุทธศาสตรที่ ๔ 

ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล และ (3) ยุทธศาสตรท่ี ๕ พัฒนากำลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจ

และสังคมดิจิทัล   

  10) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ - พ.ศ. ๒๕๗๐) ของกระทรวงยุติธรรม 

  แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ของกระทรวงยุติธรรม เปนแผนปฏิบัติราชการ              

จัดทำขึ ้นเพื่อใชเปนกรอบในการกำหนดแนวทางการดำเนินงานของหนวยงานในสังกัดกระทรวงยุติธรรม               

ซึ่งประกอบดวย แผนปฏิบัติราชการ ๔ เรื่อง ไดแก (๑) แผนปฏิบัติการ เรื่อง เสริมสรางการรับรูดานกฎหมาย 

และการอยูรวมกันภายใตสังคมเคารพกติกา (๒) แผนปฏิบัติราชการ เรื ่อง สงเสริมการเขาถึงบริการงาน

ยุติธรรม การชวยเหลือเยียวยาและการไกลเกลี่ยขอพิพาท (๓) แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง เพิ่มประสิทธิภาพ 

การบังคบัใชกฎหมายและพัฒนาระบบงานยุติธรรม และ (๔) แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง แกไข ฟนฟูผูกระทำผิด

และคืนคนดีสูสังคม โดยกรมบังคับคดีเกี่ยวของ จำนวน 3 เรื่อง ไดแก แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 1 เรื่องที่ 2  

และเรื่องท่ี 3 

 11) กรอบพัฒนากระบวนการยุติธรรมระดับสากล 

  (1) เปาหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) 

  เป  าหมายการพ ัฒนาท ี ่ ย ั ่ งย ืน (Sustainable Development Goals : SDGs) เป นกรอบ              
การพัฒนาของโลกที ่แต ละประเทศดำเนินการรวมก ัน เพื ่อบรรลุการพัฒนาทางส ังคม เศรษฐกิจ                      
และสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน โดยไมทิ้งใครไวขางหลัง ภายในป ค.ศ. 2030 ประกอบดวย เปาหมายการพัฒนา  
ที่ยั ่งยืน (SDGs) 17 เปาหมายสำคัญ ซึ่งมีความเปนสากล เชื่อมโยง และเกื้อหนุนกัน โดยแบงแยกมิไดจึงมี             
การขับเคลื ่อนในทุกเปาหมายไปพรอมกันโดยสหประชาชาติกำหนดใหมีตัวชี ้วัด เพื ่อใชในการติดตาม                  
และประเมินความกาวหนาของการพัฒนา จากรายงานการพัฒนาอยางยั ่งย ืนประจำป ค.ศ. 2021 
(Sustainable Development Report 2021) พบวา อันดับของประเทศไทยลดลงจากป 2020 จากอันดับที่ 41              
เปน 43 จาก 16 ประเทศทั่วโลกแตยังคงเปนอันดับ 1 ของอาเซียนตอเนื่องเปนปที่ 3 และเปนลำดับ 3   
ในทวีปเอเช ีย คะแนนภาพรวมของประเทศลดลงเล ็กนอย จาก 74.5 เปน 74.2 คะแนน โดยยังคง               
มีคาคะแนนสูงกวาคาเฉลี ่ยของภูมิภาคเอเชียตะวันออกและเอเชียใตที่ 65.7 คะแนน ทั้งนี้ ในรายงาน             
ไดระบุวา ประเทศไทยบรรลุเปาหมายในหัวขอ SDG 1 ขจัดความยากจน และมีเปาหมาย SDGs ที่มีสัดสวน
ของตัวช ี ้ว ัดที ่บรรลุเป าหมายแลว และมีแนวโนมจะบรรลุตามเปาประสงคระยะยาว ประกอบดวย  
SDG 4 คุณภาพการศึกษา SDG 6 การจัดการน้ำและสุขาภิบาลและ SDG 9 อุตสาหกรรม นวัตกรรม 
โครงสรางพ้ืนฐาน โดยยังมีเปาหมายที่ยังคงเปนความทาทายสูง (สถานะสีแดง) ไดแก SDG 2 ขจัดความหิวโหย 
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SDG 3 มีสุขภาพและความเปนอยูที่ดี SDG 10 ลดความเหลื่อมล้ำ SDG 14 การใชประโยชนจากมหาสมุทร                  
และทรัพยากรทางทะเล และ SDG 15 การใชประโยชนจากระบบนิเวศนทางบก (Life on Land) สำหรับ
เปาหมายที่ 16 ยังคงเปนประเด็นที่มีความทาทายอยางสำคัญ โดยมีแนวโนมในการพัฒนาเปนไปในทิศทาง 
ที่ดีข้ึนซึ่งผลการประเมินสถานะของ SDG 16 มีแนวโนมที่ดีขึ้นจากป 202๐  
  จากรายงานความกาวหนาเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศไทย พ.ศ. 2559 - 2563 
จัดทำโดยสำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ไดทำการประเมินสถานะของเปาหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) พบวา ประเทศไทยอยูระหวางการขับเคลื่อน SDGs ใหเปนไปตามเปาหมายที่กำหนดไว 
โดยมีความกาวหนาในการขับเคลื ่อนไปพรอมกันในทุกมิติแตยังคงมีความทาทายสำคัญหลายประการ 
โดยเฉพาะในประเด็นการพัฒนาที่จำเปนตองอาศัยการดำเนินการอยางบูรณาการระหวางหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
ทั้งในระดับนโยบายและการปฏิบัติ อีกทั้งยังมีความเชื่อมโยงกับผลการดำเนินการของเปาหมายอื่น ๆ อาทิ 
ผลกระทบจากการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) ตอความกาวหนาของการ
ขับเคลื่อน SDGs จึงสงผลใหประเทศไทยยังไมสามารถขับเคลื่อน SDGs ใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกำหนดไวได 
  เปาหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) จำนวน ๑๗ เปาหมาย  
หากพิจารณาถึงสาระสำคัญที่เกี่ยวของกับกระทรวงยุติธรรมและกรมบังคับคดีนั้น จะเกี่ยวของกับเปาหมาย                
ที่ ๑๖ เปนเปาหมายการพัฒนาในเรื่องของการเสริมสรางสังคมสงบสุข สรางความปลอดภัย ใหทุกคนสามารถ
เขาถึงความยุติธรรมไดอยางเทาเทียม และสรางสถาบันที่มีธรรมาภิบาล โปรงใส ตรวจสอบได ซึ่งเปนหลักพื้นฐาน 
ที่สำคัญตอการพัฒนาสังคมประชาธิปไตย และสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน โดยเปาหมายที่ 16 กำหนด 
ทิศทางการพัฒนาที่ยั่งยืนสำหรับการบรรลุเปาหมาย จำนวน 12 เปาหมายยอย เพื่อใหการขับเคลื่อนการพัฒนา
ดำเนินการอยางมีประสิทธิภาพและเปนธรรม โดยเปาหมายยอยที ่เกี ่ยวของกับกรมบังคับคดี จำนวน  
1 เปาหมายยอย ดังนี้   
  เปาหมายยอยที ่ ๑๖.๓ สงเสริมหลักนิติธรรมทั ้งในระดับชาติและระหวางประเทศและ                    
สรางหลักประกันวาทุกคนสามารถเขาถึงความยุติธรรมอยางเทาเทียม  
  

 
 

รูปท่ี 1.1 แสดงเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) 
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  (2) ดัชนีชี้วัดหลักนิติธรรม (Rule of Law Index) 

  โครงการยุติธรรมโลก (World Justice Project) ไดกำหนดดัชนีชี้วัดหลักนิติธรรม ซึ่งดัชนีชี้วัด

หลักนิติธรรม (Rule of Law Index) เปนเครื่องมือการประเมินเชิงปริมาณท่ีออกแบบโดยโครงการยุติธรรมโลก 

(World Justice Project - WJP) ซึ ่งเปนหนวยงานอิสระไมแสวงหากำไร โดยดัชนีที ่จัดทำขึ้นนี ้เพื่อวัดวา

ประเทศตาง ๆ ยึดมั่นตอหลักนิติธรรมมากนอยเพียงใด ซึ่งประเมินจากปจจัยที่สงผลตอหลักนิติธรรมทั้งหมด  

8 ปจจัยหลัก คือ (1) การจำกัดอำนาจของรัฐบาล (2) การทุจริต (3) ความมั ่นคง (4) สิทธิขั ้นพื ้นฐาน  

(5) ระบอบปกครองแบบเปด (6) การบังคับใช กฎหมายและระเบียบ (7) ระบบยุต ิธรรมทางแพง  

และ (8) ระบบยุติธรรมทางอาญา โดยมีปจจัยหลักที ่สอดคลองกับกรมบังคับคดี จำนวน 2 ปจจัยหลัก  

คือ ปจจัย 6) การบังคับใชกฎหมายและระเบียบขอบังคับ และปจจัย 7) ระบบยุติธรรมทางทางแพง ดังนี้ 

  1. ปจจัย 6) การบังคับใชกฎหมายและระเบียบขอบังคับ (Regulatory Enforcement) ปจจัยยอย 

ที ่เก ี ่ยวของ คือ การบังคับใชกฎ ระเบียบ ขอบังคับของรัฐบาล อย างมีประสิทธิภาพ การประย ุกต 

และบังคับใชกฎ ระเบียบ ขอบังคับของรัฐบาล โดยปราศจากอิทธิพลที่ไมเหมาะสม กระบวนการดำเนินการ

ตองไมลาชาโดยปราศจากเหตุผลอันควร กระบวนการดำเนินการตองชอบดวยกฎหมาย และรัฐตองไมเวนคืน

ทรัพยสินโดยปราศจากกระบวนการท่ีชอบดวยกฎหมายและมีการชดใชคาสินไหมทดแทนที่เพียงพอ 

  2. ปจจัย 7) กระบวนการยุติธรรมทางแพง (Civil Justice) มีปจจัยยอยที่เกี่ยวของ คือ ประชาชน

สามารถเขาถึงกระบวนการยุติธรรมทางแพงที ่ม ีคาใชจ ายไมสูงเกินไป กระบวนการยุติธรรมทางแพง 

ที่ไมเลือกปฏิบัติ กระบวนการยุติธรรมทางแพงที่ปลอดจากการทุจริตประพฤติมิชอบ กระบวนการยุติธรรม 

ทางแพงที่ปลอดการแทรกแซงของอิทธิพลที่ไมเหมาะสมของรัฐบาล กระบวนการแพงที่ไมลาชาโดยปราศจาก

เหตุอันควร การบังคับใชกระบวนการยุติธรรมทางแพงอยางมีประสิทธิภาพ และกลไกการระงับขอพิพาท

ทางเลือกที่สามารถเขาถึงได และมีประสิทธิภาพ 

  สำหรับประเทศไทยตัวชี้วัดดัชนีนิติธรรมเปนตัวชี้วัดที่สำคัญ โดยเปนตัวชี้วัดตามแผนแมบท

ภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็น (22) ดานกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม ที่สะทอนถึงเปาหมายหลัก  

2 ประการ ไดแก กฎหมายเปนเครื่องมือใหทุกภาคสวนไดประโยชนจากการพัฒนาประเทศอยางเทาเทียม 

และเปนธรรม และการอำนวยความยตุิธรรมเปนไปโดยความเสมอภาค โปรงใส เปนธรรม ทั่วถึง และปราศจาก

การเลือกปฏิบัติโดยมีคาเปาหมายในป พ.ศ. 2565 คะแนนของ ๔ ปจจัย ไดแก การจำกัดอำนาจรัฐ  

รัฐบาลโปรงใสสิทธิขั้นพื้นฐานและความเปนระเบียบและความมั่นคง ไมต่ำกวา ๐.๖๕ และในป พ.ศ. 2566 - 2570 

กำหนดเปาหมายใหทุกปจจัยตองมีคะแนนไมต่ำกวา ๐.๖๕ อยางไรก็ตาม จากผลสำรวจ The rule of law index 

คะแนนดัชนีชี้วัดหลักนิติธรรมของประเทศไทยในป พ.ศ. 2564 ไดคะแนนรวม 0.5 จากคะแนนเต็ม 1 โดยมี

คะแนนลดลงจากป พ.ศ. 2563 จำนวน 0.01 คะแนน และถูกจัดอันดับลดลง 2 อันดับ โดยในภาคพื้นเอเชีย

ตะวันออกและแปซิฟก จัดอยู อันดับที่ 10 จาก 15 ประเทศ ในประเทศกลุ มรายไดปานกลางระดับสูง 

(Upper-Middle-Income) อยู ในอันดับที ่ 22 จาก 40 ประเทศ และเมื ่อเปรียบเทียบกับประเทศทั่วโลก 

จัดอยูในอันดับที่ 80 จาก 139 ประเทศท่ัวโลก โดยในปจจัยท่ี 6 การบังคบัใชกฎหมายและระเบียบขอบังคับ 

มีคะแนน 0.46 คะแนน และปจจัย (7) กระบวนการยุติธรรมทางแพง มีคะแนน 0.48 คะแนน 
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  (3) การประเมินบรรยากาศของการดำเนินธุรกิจและการลงทุน (Business Enabling 

Environment) หรือ BEE  

  การวัดประเมินความยากงายในการประกอบธุรกิจของธนาคารโลกไดถูกระงับการประเมิน              

และการรายงานเมื่อวันที ่ ๑๖ กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ โดยรายงานฉบับนี ้ไดถูกใชเปนเกณฑการประเมิน                

การดำเนินภารกิจของกรมบังคบัคดีในดานการดำเนินการบังคับคดีระดับสากล ตัวชี้วัดที่ ๙ การบังคับใหเปนไป

ตามขอตกลง (Enforcing Contracts) และตัวช ี ้ว ัดที ่  ๑๐ การแกป ญหาการลมละลาย (Resolving Insolvency)                

ตอมาในเดือนกุมภาพันธ พ.ศ. ๒๕๖๕ ธนาคารโลกไดประกาศถึงการนำตัววัดประเมินที่มีความใกลเคียงกับ 

การวัดประเมินความยาก – ง าย ในการประกอบธุรกิจเขามาใช เปนเกณฑประเมิน ภายใตแนวคิด

“สภาพแวดลอมที่เอื้อตอธุรกิจ” (Business Enabling Environment) หรือ BEE ซึ่งเปนแนวคิดที่วิวัฒน

จากแนวคิดความยากงายในการประกอบธุรกิจ โดยแนวคิด “สภาพแวดลอมที่เอื้อตอธุรกิจ” (Business 

Enabling Environment) หรือ BEE  มีลักษณะเปนองครวมมากขึ้น รวมถึงเพิ่มมิติของเทคโนโลยีดิจิทัล

และความยั่งยืนอันเปนแนวโนมทางธุรกิจท่ีสำคัญ 

  แนวคิดภาพรวมมองวาผูประกอบธุรกิจตองใชเวลาในการทำธุรกรรมตาง ๆ กับหนวยงานของรัฐ 
อาจพบกับกฎระเบียบที่ยุงยากและคาดเดาไมได ตนทุนในการทำธุรกรรมครอบคลุมทั้งคาใชจายที่สูงทั้งใน
แงของเวลาและเงินที ่ต องใช สำหรับปฏิบ ัติตามกฎระเบียบ ตลอดจนมีตนทุนคาเสียโอกาสเกิดขึ ้น                 
ดวยคาใชจายเหลานี้ในหลายประเทศมีจำนวนมากจน อาจนำไปสูความเสี่ยงตอความสามารถในการอยูรอด
ของธุรกิจโดยเฉพาะธ ุรกิจขนาดเล็ก ซึ ่งจะสงผลเสียตอภาพรวมทางเศรษฐกิจทั ้งการเจริญเติบโต             
ทางเศรษฐกิจ การวางงาน ความยากจน จนถึงด ุลงบประมาณของภาครัฐในระยะยาว การประเมิน 
“สภาพแวดลอมท่ีเอื้อตอธุรกิจ” (Business Enabling Environment) เปนความพยายามที่จะชี้วัดถึงบรรทัด
ฐานทางกฎหมาย ขอบังคับ นโยบาย ขอตกลงการคาระหวางประเทศตลอดจนโครงสรางพื้นฐานที ่เอื ้อ                   
หรือขัดขวางการเคลื ่อนยายสินคาหรือบริการของผู ประกอบธุรกิจในหวงโซคุณคา รวมถึงบรรทัดฐาน                      
ทางสังคมและวัฒนธรรมทางธุรกิจดวย  
  แนวคิด BEE ตองการจะนำไปสูนโยบายการพัฒนาภาคธุรกิจเอกชนใน 3 ทิศทางที่สำคัญ  
คือ การสงเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจผานนวัตกรรมและการเปนผูประกอบการ การเพิ่มความเทาเทียม
ของโอกาสของผูประกอบการ และความยั ่งยืนของเศรษฐกิจ โดยกรอบแนวคิด BEE แบงเปน ๓ กระบวนการหลัก                 
คือ การเริ ่มต นธุรกิจ การประกอบธุรกิจ และเวลาการสิ ้นส ุดธุรกิจ โดยมีป จจัยเทคโนโลยีด ิจ ิทัล                    
และความยั ่งยืนดานสิ ่งแวดลอมฝงอยู ในทุกกระบวนการธุรกิจ ทั้งนี้ ใน 3 กระบวนการหลักดังกลาว 
จะแยกยอยออกเปน 10 มิต ิ 
  1. กระบวนการเริ่มตนธุรกิจ ประกอบดวย 2 มิติ คือ (1) การเขาสูภาคธุรกิจ (Business Entry)  
และ (2) ที่ตั้งทางธุรกิจ (Business Location)   
  2. กระบวนการประกอบธุรกิจ ประกอบดวย 7 มิติ คือ (3) การเชื่อมตอสาธารณูปโภค 
(Utility Connections) (4) แรงงาน (Labor) (5) การบริการทางการเงิน (Financial Services) (6) การคา
ระหวางประเทศ (International Trade) (7) การจัดเก็บภาษี (Taxation) (8) การระงับขอพิพาท (Dispute 
Resolution) และ (9) การแขงขันของตลาด (Market Competition) 
  3. กระบวนเวลาการสิ้นสุดธุรกิจ มี 1 มิติ คือ (10) การลมละลายของธุรกิจ (Business Insolvency)  
  หากเทียบเคียงกับแนวคิด EDB ในเชิงกรอบแนวคิดและมิติตัวชี้วัดแลวจะพบวาแนวคิด BEE  
มีการตอยอดจากแนวคิด EDB แตใชมุมมองท่ีกวางข้ึนรวมถึงมีการริเริ่มนำมิติใหม ๆ ท่ีสำคัญตอธุรกิจเขามา 
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โดยแนวคิดใหมที่ไมเคยปรากฏใน EDB มากอนหรือปรากฏอยูแตไมชัดเจนนัก ซึ่งไดเพิ่มเติมขึ้นมาใหม 
ในแนวคิด BEE ได แก เรื ่องการแขงขันของตลาด (Market Competition) และมิติแรงงาน (Labor)  
การประเมิน “สภาพแวดลอมที่เอื้อตอธุรกิจ” (Business Enabling Environment) หรือ BEE กรมบังคับคดี
จะมีความเกี่ยวของ จำนวน 2 กระบวนการ ไดแก กระบวนการประกอบธุรกิจ คือ มิติ (8) การระงับขอพิพาท 
(Dispute Resolution) และกระบวนการสิ้นสุดธุรกิจ คือ มิติ (10) การลมละลายของธุรกิจ (Business Insolvency)    

  ทั้งนี้ แนวคิดภาพรวมพิจารณาถึงเวลาและตนทุนคาเสียโอกาสจากขอจำกัดในการทำธุรกรรม 
กับหนวยงานของรัฐ โดยการดำเนินการที่สอดคลองกับกฎระเบียบและคาใชจายในการดำเนินการใหสอดคลอง
กับระเบียบ ซึ่งเวลาและคาใชจายเหลานี้นำมาซึ่งความเสี่ยงตอการอยูรอดของธุรกิจ โดยเฉพาะอยางยิ่งธุรกิจ
ขนาดเล็ก ซึ่งจะสงผลเสียตอภาพรวมทางเศรษฐกิจระดับมหภาคและระดับปจเจกบุคคล ซึ่งการประเมิน
บรรยากาศของการดำเนินธุรกิจและการลงทุนขยายขอบเขตการประเมินถึงบรรทัดฐานทางกฎหมาย ขอบังคับ 
นโยบาย ขอตกลงการคาระหวางประเทศโครงสรางพื้นฐานที่เอื้อหรือขัดขวางการเคลื่อนยายสินคาหรือบริการ
ของผู ประกอบธุรกิจในหวงโซคุณคา รวมถึงบรรทัดฐานทางสังคมและวัฒนธรรมทางธุรกิจ โดยคาดวา
ธนาคารโลกจะเผยแพรตัวชี้วัดและรายงานดังกลาวในป พ.ศ. 2566 
  (4) การเขารวมประชุมใหญสามัญประจำปของสภาเจาพนักงานบังคับคด ี

  กรมบังคับคดีไดเขารวมเปนสมาชิกของสภาเจาพนักงานบังคับคดีระหวางประเทศ (Union 

Internationals des Hussies de Justice : UIHJ) ตั้งแตป พ.ศ. 2547 และเปนสมาชิกถาวร (Full Member)  

ตั้งแตป พ.ศ. 2560 โดยสภาเจาพนักงานบังคับคดีระหวางประเทศมีวัตถุประสงคหลักเพื่อสรางความรวมมือ

ระหวางองคกรเจาพนักงานบังคับคดีของแตละประเทศ โดยมุงสรางเสริมกระบวนการบังคับคดีระดับชาติ 

และระดับสนธิสัญญาระหวางประเทศและพัฒนาสงเสริมความรูใหแกองคกรวิชาชีพของเจาหนาที่ศาลและ 

เจาพนักงานบังคับคดใีนภารกิจตาง ๆ เริ่มตั้งแตการสงหมาย เอกสารหรือหนังสือตาง ๆ ไปจนถึงการบังคับคดี

ใหเปนไปตามคำพิพากษาและคำสั่งของศาลอยางมีประสิทธิภาพ เปนมาตรฐานสากลและมีแนวทาง

ปฏิบัติที่เปนเลิศ สภาเจาพนักงานบังคับคดีระหวางประเทศไดกำหนดใหมีการประชุมสามัญประจำป  

เปนประจำทุกป ณ กรุงปารีส สาธารณรัฐฝรั่งเศส ซึ่งเปนที่ตั้งของสภาเจาพนักงานบังคับคดีระหวาง

ประเทศ หรือตามที่ไดกำหนด โดยกรมบังคับคดีไดสงผูแทนเขารวมการประชุมดังกลาวเปนประจำทุกป 

นอกจากนี้ กรมบังคับคดีไดลงนามในบันทึกความเขาใจวาดวยความรวมมือดานวิชาการบังคับคดีแพงระหวาง

กรมบังคบัคดีและสภาเจาพนักงานบังคับคดีระหวางประเทศ เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลทางดานวิชาการ ดานวิชาชีพ 

และประสบการณอันเกี ่ยวของกับการปรับปรุงและพัฒนากฎหมายเกี ่ยวกับระบบการบังคับคด ีแพง  

รวมทั้งการแลกเปลี่ยนเจาหนาที ่เพื่อแลกเปลี ่ยนประสบการณ ปญหาขอขัดของและประเด็นความทาทาย 

รวมถึงการแกไขปรับปรุงประสิทธิภาพของการบังคับคดีแพงผานการวิจัย การทัศนศึกษา และการฝกอบรม 

โดยการสงเสริมใหมีโครงการฝกอบรม การประชุม และการสัมมนาในดานการบังคับคดีแพงรวมกัน ซึ่งเปน 

ความรวมมือทางวิชาการดานการบังคับคดีแพงระหวางกันเพื่อเพิ่มศักยภาพ และเปนการสรางความเปนวิชาชีพ

ของเจาพนักงานบังคับคดีอีกดวย 
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  12) นโยบายรัฐบาล นโยบายผูบริหารกระทรวงยุติธรรม 

 นโยบายรัฐบาล ปรากฏตามคำแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี เมื่อวันพฤหัสบดีที่ ๒๕ กรกฎาคม  

พ.ศ. ๒๕๖๒ กำหนดนโยบายที่มีสวนเกี่ยวของโดยตรงกับภารกิจของกรมบังคับคดี คือ นโยบายหลักท่ี 12  

การปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบและกระบวนการยุติธรรม ซึ่งกำหนดใหมีการปรับปรุง

กฎหมายและกระบวนการยุต ิธรรมโดยยึดหลักนิติธรรม เพื ่อใหปฏิบัติงานไดอยางรวดเร็วในการให 

ความชวยเหลือแกภาคเอกชนและประชาชนและปรับปรุงระบบการชวยเหลือทางกฎหมาย ใหประชาชนเขาถึง

ความเปนธรรมไดงาย รวดเร็วและประหยัด ชวยเหลือคนจนและผูดอยโอกาส คุมครอง ผูถูกลวงละเมิดสิทธิ

เสรีภาพและเยียวยาผูบริสุทธิ์หรือไดรับผลกระทบจากความไมเปนธรรม  

 นโยบายผูบริหารกระทรวงยุติธรรม เปนการใหนโยบายในการปฏิบัติงานของกระทรวงยุติธรรมจาก

รัฐมนตรีวาการกระทรวงยุติธรรม และผูบริหารกระทรวงยุติธรรม ที่เก่ียวกับกรมบังคับคดี ประกอบดวย 2 มิติ 

ดังตอไปนี้ (๑) การพัฒนากฎหมายและกระบวนการยุติธรรม มุงเนนการพัฒนากฎหมายและกระบวนการ

ยุติธรรมใหมีความทันสมัย (๒) การอำนวยความยุติธรรมเพื ่อลดความเหลื่อมล้ำในสังคม โดยสรางโอกาส 

ในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรมอยางทั่วถึง เสมอภาค และเปนธรรม  

 13) นโยบายผูบริหารกรมบังคับคด ี

 นโยบายผูบริหารกรมบังคับคดีมาจากพื้นฐานแนวคิด “ตอยอดอดีต ปรับปจจุบัน สรางคุณคาใหม” 

มุงเนนยกระดับขีดความสามารถในการใหบริการประชาชน อำนวยความยุติธรรม ลดความเหลื่อมล้ำ ชวยเหลือ 

ขจัดปญหาความเดือดรอนใหกับประชาชนบนพื้นฐานบูรณาการความรวมมือกับหนวยงานทุกภาคสวนดวย

เทคโนโลยีและการเชื่อมโยงขอมูล เพ่ือพัฒนาองคกรไปสูการเปนองคกรที่ทนัสมัยและมีขีดสมรรถนะสูง รองรับ

ตอสถานการณที ่เปลี ่ยนแปลง ยึดประชาชนเปนศูนยกลางในการพัฒนาการใหบริการเพื ่อตอบสนองตอ 

ความตองการและประโยชนสุขแกประชาชน เพื่อเปนองคกรที่ไดรับความเชื่อมั่น ศรัทธา ยอมรับจากสังคม 

และประชาชนอยางแทจริง โดยสานตองานเดิมสรางเสริมงานใหมผานกลยุทธที่สำคัญ ภายใต “Change 

Better To Be LED 5G+” ตอยอด สรางสรรค เนนคุณคา อยางยั่งยืน โดยมีกรอบแนวทางการขับเคลื ่อน

นโยบาย 5 ด าน ประกอบดวย (๑) Growth Mindset พ ัฒนากรอบความคิดเพิ ่มศักยภาพบุคลากร  

(๒) Good Plan and Process วางแผนงานกระบวนงานที่เปนเลิศ  (๓) Good Communication and Collaboration 

เนนการสื่อสารเชิงรุก สรางความรับรูและบูรณาการทำงานรวมกัน (๔) Good Service ยกระดับคุณภาพการ

ใหบริการประชาชน และ (๕) Great Digital Organization พัฒนาสูความเปนองคกรดิจิทัล 

 14) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ของกรมบังคับคด ี

 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ของกรมบังคับคดี เปนแผนปฏิบัติราชการ

จัดทำขึ ้นเพื ่อใชเปนกรอบในการกำหนดแนวทางการดำเนินงานของหนวยงานในสังกัดกรมบังคับคดี 

ซึ่งประกอบดวย แผนปฏิบัติราชการ จำนวน ๔ เรื่อง ไดแก (1) แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง สงเสริมเครือขาย 

และกฎหมายเพ่ือความยุติธรรมถวนหนา (2) แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง ประชาสัมพันธเชิงรุกและมีสวนรวมกับ 

ผู มีส วนไดเสีย (3) แผนปฏิบัติราชการ เรื ่อง สงเสริมสมรรถนะและศักยภาพการดำเนินการขององคกร  

และ (๔) แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง บูรณาการดิจิทัลกับระบบงานและการเชื่อมตอขอมูล 
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1.3 วัตถุประสงค 
 1) เพื่อเปนกรอบนโยบายและทิศทางการบริหารจัดการงานยุติธรรมของกรมบังคับคดีในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 

 2) เพ่ือใหทุกหนวยงานในสังกัดกรมบังคับคดีใชเปนแนวทางในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการของ 

หนวยงานและสามารถนำไปขับเคลื่อนการปฏิบัติงานในภารกิจของกรมบังคับคดีใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย 

ที่กำหนดไว 

1.4 สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2566) ของกรมบังคับคด ี
1.4.1 วิสัยทัศน 

“บังคับคดีดวยความเปนธรรม มุงสูองคกรชั้นนำในระดับสากล บริการประชาชนอยางมีคุณคา” 

“Enforcing judgment on just and equitable grounds, heading towards world’s leading 

organization, and providing high value services.” 

1.4.2 พันธกิจ 

  1) ใหบริการดานการบังคับคดีแพง คดีลมละลาย การฟนฟูกิจการของลูกหนี้ การชำระบัญชี การวางทรัพย

และการไกลเกลี่ยภายหลังคำพิพากษาอยางมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว เสมอภาค เปนธรรมและตรวจสอบได 

  2) ศึกษา วิเคราะห วิจัย และพัฒนางานบังคับคดีแพง คดีลมละลาย การฟนฟูกิจการของลูกหนี้  

การชำระบัญชี การวางทรัพยและการไกลเกลี่ยภายหลังคำพิพากษาใหเปนมาตรฐานเดียวกัน รวมทั้งพัฒนา

ระบบงานสนับสนุนใหทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

  3) พัฒนากฎหมาย ระเบียบ และคำสั่งท่ีเก่ียวของกับการบังคบัคดีใหทันสมัยและเปนมาตรฐานสากล 

  4) สงเสริมและสนับสนุนความรวมมือระหวางหนวยงานและองคการระหวางประเทศ เพื ่อนำ 

แนวปฏิบัติที่ดีในดานการบังคบัคดีมาพัฒนาการดำเนินงานบังคบัคดีใหมีประสิทธิภาพ 

  5) พัฒนาองคกร ระบบการบริหารจัดการ และการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพโดยนำเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีทันสมัยมาใชในการดำเนินการ 

  6) พัฒนาบุคลากรใหมีความรู  ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ มีจิตสำนึกในการบริการอยางมี

คุณธรรม จริยธรรม และยึดหลักจรรยาบรรณวิชาชีพในการปฏิบัติงาน 

  7) พัฒนาเครือขายและบูรณาการความรวมมือดานการบังคับคดีกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 

  8) เผยแพรความรู ทางกฎหมายบังคับคดี การวางทรัพย การไกลเกลี ่ยภายหลังคำพิพากษา 

และกฎหมายที่เก่ียวของกับประชาชนอยางทั่วถึง 

1.4.3 วัตถุประสงค 

  1) ประชาชนไดรับความเปนธรรมจากการใชกฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับอยางเทาเทียม โปรงใส 

มสีวนรวมและเขาถึงขอมูลได โดยคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดเสียและเกิดประโยชนแกประชาชน 

  2) ยกระดับกระบวนการดำเนินการและการบริหารจัดการเพื ่อสรางการยอมรับและสงเสริม 

ความยุติธรรมทางแพงระดับสากล  

  3) สรางการมีสวนรวมและสรางกลไกยุติธรรมทางเลือกที่มีความยืดหยุนและตอบสนองความตองการ

ของประชาชนและผูมีสวนไดเสีย รวมถึงไดรับการบริการที่ไดรับความใสใจ ไววางใจ และเชื่อมั่นตอดำเนินการ 
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1.4.4 ตัวชี้วัดภาพรวม 

  ตัวชี ้ว ัดที ่ ๑ จำนวนของกฎหมาย กฎ ระเบียบที ่ได ร ับการปรับปรุง ทบทวน แกไขให                      

มีความทันสมัยและสอดคลองกับสถานการณที ่เปลี ่ยนแปลงไป เปนการทบทวน ปรับปรุง หรือยกเลิก

กฎหมายที่ลาสมัยหรือไมเปนปจจุบัน และเปนอุปสรรคตอการสรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมล้ำ 

ของกลุมผูมีสวนไดเสีย เชน เจาหนี้ ลูกหนี้ ผูซื้อทรัพย หรือผูวางทรัพย ทั้งบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล 

  ตัวชี้วัดท่ี ๒ รอยละจำนวนคด/ี เรื่องรองเรียนที่เกี่ยวกับการไมไดรับความเปนธรรมจากกฎหมาย

เทียบกับจำนวนรองเรียนทั้งหมด เพื่อตอบสนองตอความเปนธรรมในมิติของเวลาและความลาชา การคงคาง

ของสำนวนและการอำนวยความสะดวกแกผูมีสวนไดเสียและประชาชน การเพิ่มการตอบสนองตอการบริการ

ชวยอำนวยความเปนธรรมที่เพ่ิมขึ้นและจะเปนผลใหเรื่องรองเรียนที่เก่ียวกับการไมไดรับความเปนธรรมลดลง 

 ตัวชี้วัดที่ ๓ ระดับคะแนนการประเมินบรรยากาศของการดำเนินธุรกิจและการลงทุน หมวดที่ ๘ 

และ ๑๐ ผานเกณฑมาตรฐาน* (ตัวชี ้ว ัดนี ้อยู ระหวางการพิจารณาประกาศตามสำนักงาน ก.พ.ร.)  

เปนการประเมินบรรยากาศของการดำเนินธุรกิจและการลงทุน โดยมีกรอบการประเมิน ๓ ดานหลัก ไดแก  

(๑) ระยะเวลาการเปดกิจการ (๑. การเขาส ู ธ ุรกิจ และ ๒. ที ่ต ั ้งธ ุรกิจ) (๒) ระยะการดำเนินกิจการ  

(๓. การเชื่อมตอสาธารณูปโภค ๔. แรงงาน ๕. บริการดานการเงิน ๖. การคาระหวางประเทศ ๗. การจัดเก็บภาษี  

๘. การระงับขอพิพาท ๙. การแขงขันทางการตลาด) (๓) ระยะเวลาการปดกิจการ (๑๐. การลมละลายทางธุรกิจ) 

สำหรับตัววัดประเมินของกรมบังคับคดีในดานการประเมินบรรยากาศของการดำเนินธุรกิจและการลงทุน 

จะเนนในหัวขอที่ ๘ และ ๑๐ 

 ตัวชี้วัดที่ ๔ ระดับความเชื ่อมั่นของประชาชนที่มีตอกระบวนการบังคับคดี เปนการประเมิน

ความเห็นของประชาชนเพื่อสะทอนถึงความไววางใจที่มีตอกระบวนการยุติธรรมดวยความถูกตอง เที่ยงตรง 

และโปรงใส ตลอดจนสามารถสรางความเปนธรรมใหแกประชาชนไดอยางรวดเร็ว ทั่วถึงและเทาเทียมกัน 

 ตัวชี้วัดที่ 5 รอยละของประชาชนสามารถเขาถึงบริการของกรมบังคับคดีไดอยางรวดเร็ว ทั่วถึง

และเปนธรรม เปนการเก็บขอมูลดานการเขาถึงบริการและรับรู บทบาทภารกิจ ซึ่งจะชวยสะทอนระดับ 

การพัฒนาขององคกรตามตามพระราชบัญญัติวิธ ีปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2565 รวมทั้ง

ผลสมัฤทธิ์จากการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาเพ่ิมระดับการเขาถึงและการใหบริการตอประชาชน 

 การดำเนินการภายใตแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคดี ประกอบดวย 

แผนปฏิบัติราชการ ๔ เรื่อง ไดแก 

 1) แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 1 สงเสริมเครือขายและกฎหมายเพ่ือความยุติธรรมถวนหนา 

 2) แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 2 ประชาสัมพันธเชิงรุกและมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย 

 3) แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 3 สงเสริมสมรรถนะและศักยภาพการดำเนินการองคกร 

 4) แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 4 บูรณาการดิจิทัลกับระบบงานและการเชื่อมตอขอมูล 
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1.4.5 แผนปฏิบัติราชการ 

1. แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 1 สงเสริมเครือขายและกฎหมายเพื่อความยุติธรรมถวนหนา 

 ๑) เปาหมาย 

  (1) เพ่ิมประสิทธิผลและระดับความยุติธรรมในการบังคบัคดี 

   (2) สรางความรวมมือกับองคกรภายนอกในระดับประเทศและระหวางประเทศ 

  (3) การปองกันการเขาสูระบบการบังคับคดีจากกระบวนการไกลเกลี่ยอยางมีประสิทธิภาพ 

  (4) การผลักดันทรัพยสินคางดำเนินการออกจากระบบการบังคับคดี 

 ๒) ตัวชี้วัด 

  (1) จำนวนของกฎหมาย กฎ ระเบียบที ่ไดรับการปรับปรุง ทบทวน แกไขใหมีความทันสมัย 

และสอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

  (2) จำนวนความรวมมือกับกระทรวงยุติธรรมและองคกรภายในประเทศและระหวางประเทศ 

  (3) จำนวนบุคลากรและประชาชนที่ไดรับการถายทอดความรูดานกฎหมาย กฎระเบียบ คำสั่ง

และขอบังคับใหมที่เปนปจจุบันเพ่ิมขึ้น 

  (4) รอยละของจำนวนเรื่องที่เขาสูกระบวนการไกลเกลี่ยเพ่ิมขึน้ 

  (5) มูลคาทรัพยสินที่ผลักดันออกจากระบบการบังคบัคด ี

                 (6) รอยละของสำนวนคดีแพงและคดีลมละลายที่ดำเนินการแลวเสร็จ 

 3) แนวทางการพัฒนา 

  (1) ทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคบั ในการสรางความรวมมือกับหนวยงานภายนอก 

   (2) การสรางความรวมมือกับหนวยงานภายในกระทรวงและหนวยงานภายนอกเพื ่อเพ่ิม

ความสามารถและประสิทธิผลและสอดคลองกับมาตรฐานสากล และอนุสัญญาระหวางประเทศตาง ๆ           

ในการบังคับคด ี

  (3) เพ่ิมศักยภาพในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคด ี

  (4) จัดการและเพ่ิมมูลคาทรัพยสิน รวมถึงผลักดันเพ่ือการสรางการเติบโตทางเศรษฐกิจ 

2. แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 2 ประชาสัมพันธเชิงรุกและมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย 

 ๑) เปาหมาย 

  (1) ปรับภาพลักษณของกรมบังคับคดีจาก “ผูบังคับคด”ี เปน “ผูสรางโอกาสและความเปนธรรม” 

เพ่ือเพ่ิมมูลคาทรัพยและลดจำนวนทรัพยคงคางในระบบการบังคับคดีผานการสื่อสารเชิงรุก 

  (2) ลดปริมาณคดีที่เขาสูการบังคบัคดีและการสรางการมีสวนรวมของประชาชน 

  (3) ผูมีสวนไดเสียไดรับความรูที่ถูกตองและมีกลไกในการกระจายความรูกับบุคลากร ประชาชน 

และผูมีสวนไดเสีย 

  (4) เพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสารภายใน 
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 ๒) ตัวชี้วัด 

  (1) รอยละการรับรูภาพลักษณของกรมบังคับคดีในฐานะ “ผูสรางโอกาสและความเปนธรรม” 

  (2) จำนวนผู ท ี ่เขารับการอบรมดานความรู การจัดการหนี ้ กฎหมายและการเขาถึงบริการ                    

ดานการบังคับคดี      

  (3) จำนวนผูท่ีไดรับถายทอดองคความรูหรือคูมือมาตรฐานภายในองคกร    

  (4) จำนวนเครือขายการถายทอดความรูท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะ 

  (5) จำนวนการเขาชม (นับจำนวนซ้ำ) ขอมูลประชาสัมพันธภายในหนาเว็บไซตที่สื่อสารขอมูลภายใน  

 3) แนวทางการพัฒนา 

  (๑) การสื่อสารเพ่ือสรางภาพลักษณดานการเปนผูสรางโอกาสและความเปนธรรมในการบังคับคดีแพง 

  (๒) ประชาสัมพันธเชิงรุกเพ่ือลดงานบังคับคดี สรางการยอมรับและเสริมความมั่นคงในกลุมเปราะบาง 

  (๓) การยกระดับประชาสัมพันธเชิงรุกเพ่ือการปองกันและสรางความโปรงใส 

  (๔) การจัดการความรูเพื่อพัฒนาบริการและการสื่อสาร สำหรับบุคลากรกรมบังคับคดีและ 

ผูมีสวนไดเสีย 

  (๕) การยกระดับและเสริมสรางสมรรถนะดานการสื่อสารของศูนยประชาสัมพันธ 

3. แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 3 สงเสริมสมรรถนะและศักยภาพการดำเนินการองคกร  

  ๑) เปาหมาย 

  (1) เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารบุคลากรโดยมุงเนนบุคลากรเปนศนูยกลาง 

  (2) สรางโอกาสความกาวหนาและการเตรียมความพรอมขึ้นสูตำแหนงบริหาร 

  (3) การเพิ่มประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความปลอดภัยในการใชพื้นที ่อาคารทั้งในสวน 

ของบุคลากรและประชาชนผูรับบริการ 

 ๒) ตัวชี้วัด 

  (1) ตัวตนแบบการประเมินความสมดุลของอัตรากำลัง 

  (2) รอยละของจำนวนบุคลากรมีแผนพัฒนารายบุคคล 

  (3) ระดับความพึงพอใจบุคลากรและผูใชบริการมีความพึงพอใจในการใชพ้ืนที ่

  (4) รอยละพ้ืนที่สำนักงานไดรับการปรับปรุงตามมาตรฐานและเหมาะสม 

 3) แนวทางการพัฒนา 

  (๑) สรางความสมดุลดานอัตรากำลังเพ่ือตอบสนองพันธกิจองคกร 

  (๒) สรางโอกาสความกาวหนาและการเตรียมความพรอมการข้ึนตำแหนงบริหาร 

  (๓) แผนพัฒนาสมรรถนะบุคลากร 

  (๔) พัฒนาสถานที่และสรางความคุมคาในการใชพ้ืนที่เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน 
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4. แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 4 บูรณาการดิจิทัลกับระบบงานและการเชื่อมตอขอมูล 

 ๑) เปาหมาย 

  (1) การยกระดับความพรอมของการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของกรมบังคับคดี 

  (2) เพ่ิมขีดความสามารถและความมั่นคงปลอดภัยในการใหบริการ 

 ๒) ตัวชี้วัด 

  (1) ระดับความพึงพอใจของประชาชน 

  (2)  ระดับความสำเร็จของจำนวนกระบวนงานที่ไดรับการปรับเปลี่ยนเปนดิจิทัล 

  (3) ระดับความสำเร็จการจัดต้ังศนูยขอมูลทรัพยสินลูกหนี้และบุคคลลมละลาย 

  (4) จำนวนรายงานการเชื่อมโยงศูนยขอมูลทรัพยสินกับประเทศสมาชิกในกลุมประชาคมอาเซียน 

  (5) ระดับความพรอมที่เพ่ิมขึ้นดานความปลอดภัยทางไซเบอรตามเกณฑสำนักงานคณะกรรมการ

การรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรแหงชาติ 

 3) แนวทางการพัฒนา 

  (๑) พัฒนากระบวนการทำงานที่บูรณาการดวยระบบดิจิทัล 

  (๒) ปรับปรุงและพัฒนาระบบงานใหมีประสิทธิภาพ  

  (3) การเพ่ิมขีดความสามารถขององคกร 

  (4) ยกระดับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร  
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สวนที่ 2 

ความสอดคลองกับแผน ๓ ระดบั ตามนยัของมติคณะรัฐมนตร ีเมื่อวนัที่ ๔ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 กรอบแนวคิดการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ของกรมบังคับคดี  

เริ ่มจากการทบทวนแผน ๓ ระดับ ตามนัยของมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๔ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ การเก็บขอมูล 

ของกลุมผูมีสวนไดเสีย ประชาชน และการใหขอมูลของบุคลากรภายในและภายนอก โดยมีรายละเอียดดังนี ้

 

๒.๑ รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ 

  แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ของกรมบังคับคดี มีความเชื่อมโยงกับ

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ มาตรา ๖๘ มาตรา ๗๗ และมาตรา ๒๕๘ โดยมีสาระสำคัญ 

ที่เก่ียวของกับกรมบังคับคดี ดังนี ้

 มาตรา ๖๘ รัฐพึงจัดระบบการบริหารงานในกระบวนการยุติธรรมทุกดานใหมีประสิทธิภาพ เปนธรรม 

และไมเลือกปฏิบัติ และใหประชาชนเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดโดยสะดวก รวดเร็ว และไมเสียคาใชจาย 

สูงเกินสมควร 

 รัฐพึงมีมาตรการคุมครองเจาหนาที่ของรัฐในกระบวนการยุติธรรม ใหสามารถปฏิบัติหนาที ่ได  

โดยเครงครัด ปราศจากการแทรกแซงหรือครอบงําใดๆ รัฐพึงใหความชวยเหลือทางกฎหมายที ่จ ําเปน 

และเหมาะสมแกผู ยากไรหรือผู ด อยโอกาส ในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรม รวมตลอดถึงการจัดหา

ทนายความให 

 มาตรา ๗๗ รัฐพึงจัดใหมีกฎหมายเพียงเทาที่จําเปน และยกเลิกหรือปรับปรุงกฎหมายที่หมดความ

จําเปนหรือไมสอดคลองกับสภาพการณ หรือที ่เปนอุปสรรคตอการดํารงชีว ิตหรือการประกอบอาชีพ  

โดยไมชักชาเพื ่อไมใหเปนภาระแกประชาชน และดําเนินการใหประชาชนเขาถึงตัวบทกฎหมายตาง ๆ  

ไดโดยสะดวกและสามารถเขาใจกฎหมายไดงายเพ่ือปฏิบัติตามกฎหมายไดอยางถูกตอง  

 กอนการตรากฎหมายทุกฉบับ รัฐพึงจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นของผู เกี ่ยวของ วิเคราะห 

ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากกฎหมายอยางรอบดานและเปนระบบ รวมทั้งเปดเผยผลการรับฟงความคิดเห็น 

และการวิเคราะหนั้นตอประชาชน และนํามาประกอบการพิจารณาในกระบวนการตรากฎหมายทุกขั้นตอน 

เมื่อกฎหมายมีผลใชบังคับแลว รัฐพึงจัดใหมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายทุกรอบระยะเวลาที่กําหนด 

โดยรับฟงความคิดเห็นของผูเกี ่ยวของประกอบดวย เพื่อพัฒนากฎหมายทุกฉบับใหสอดคลองและเหมาะสม  

กับบริบทตางๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป  

 มาตรา ๒๕๘ ดำเนินการปฏิรูปประเทศอยางนอยในดานตาง ๆ ใหเกิดผล ดังตอไปนี้ 

 ข. ดานการบริหารราชการแผนดิน  

 (๑) ใหมีการนําเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกตใชในการบริหารราชการแผนดิน และการจัดทํา

บริการสาธารณะ เพ่ือประโยชนในการบริหารราชการแผนดิน และเพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกประชาชน  

 (๒) ใหมีการบูรณาการฐานขอมูลของหนวยงานของรัฐทุกหนวยงานเขาดวยกัน เพื่อใหเปนระบบ

ขอมูลเพ่ือการบริหารราชการแผนดินและการบริการประชาชน  
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 (๓) ใหมีการปรับปรุงและพัฒนาโครงสรางและระบบการบริหารงานของรัฐและแผนกําลังคนภาครัฐ

ใหทันตอการเปลี่ยนแปลงและความทาทายใหมๆ โดยตองดําเนินการใหเหมาะสมกับภารกิจของ หนวยงานของ

รัฐแตละหนวยงานที่แตกตางกัน  

 (๔) ใหมีการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐเพ่ือจูงใจใหผูมีความรู ความสามารถ

อยางแทจริงเขามาทํางานในหนวยงานของรัฐ และสามารถเจริญกาวหนาไดตามความสามารถ และผลสัมฤทธิ์

ของงานของแตละบุคคล มีความซื่อสัตยสุจริต กลาตัดสินใจและกระทําในสิ่งที่ถูกตอง โดยคิดถึงประโยชน

สวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว มีความคิดสรางสรรคและคิดคนนวัตกรรมใหม ๆ เพื่อใหการปฏิบัติราชการ

และการบริหารราชการแผนดินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และมีมาตรการ คุมครองปองกันบุคลากรภาครัฐ

จากการใชอํานาจโดยไมเปนธรรมของผูบังคับบัญชา  

 ค. ดานกฎหมาย  

 (๑) มีกลไกใหดําเนินการปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือขอบังคับตางๆ ที่ใชบังคับอยูกอนวัน

ประกาศใชรัฐธรรมนูญนี้ใหสอดคลองกับหลักการตามมาตรา ๗๗ และพัฒนาใหสอดคลองกับหลักสากล โดยให

มีการใชระบบอนุญาตและระบบการดําเนินการโดยคณะกรรมการเพียงเทาที ่จําเปน เพื ่อใหการทํางาน 

เกิดความคลองตัว โดยมีผ ู  ร ับผ ิดชอบที ่ช ัดเจน และไมสร างภาระแกประชาชน เกินความจําเปน  

เพ่ิมความสามารถในการแขงขันของประเทศ และปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

 (๒) ปฏิรูประบบการเรียนการสอนและการศึกษาอบรมวิชากฎหมายเพื่อพัฒนาผูประกอบวิชาชีพ

กฎหมายใหเปนผูมีความรอบรู มีนิติทัศนะ และยึดม่ันในคณุธรรมและจริยธรรมของนักกฎหมาย  

 (๓) พัฒนาระบบฐานขอมูลกฎหมายของรัฐโดยใชเทคโนโลยีตาง ๆ เพื่อใหประชาชนเขาถึงขอมูล

กฎหมายไดสะดวก และสามารถเขาใจเนื้อหาสาระของกฎหมายไดงาย  

 (๔) จัดใหมีกลไกชวยเหลือประชาชนในการจัดทําและเสนอรางกฎหมาย 

 ง. ดานกระบวนการยุติธรรม  

 (๑) ใหมีการกําหนดระยะเวลาดําเนินงานในทุกขั้นตอนของกระบวนการยุติธรรมที่ชัดเจน เพื่อให

ประชาชนไดรับความยุติธรรมโดยไมลาชา และมีกลไกชวยเหลือประชาชนผูขาดแคลนทุนทรัพย ใหเขาถึง

กระบวนการยุติธรรมได รวมตลอดท้ังการสรางกลไกเพื่อใหมีการบังคับการตามกฎหมาย อยางเครงครัดเพ่ือลด

ความเหลื่อมลําและความไมเปนธรรมในสังคม   

 (2) เสริมสรางและพัฒนาวัฒนธรรมองคกรขององคกรตางๆ ที่เกี่ยวของในกระบวนการยุติธรรม  

ใหมุงอํานวยความยุติธรรมแกประชาชนโดยสะดวกและรวดเร็ว 

รัฐธรรมนูญทั ้ง ๓ มาตรา เก่ียวพันธกับกรอบการปรับสมดุลภาครัฐ (ดานการปรับสมดุลภาครัฐ                  

และความยุติธรรมเสมอภาค) ความมั่นคง (ความมั่นคงและการแกปญหาที่เกี่ยงของกับความมั่นของประเทศ) 

และการเสริมความสามารถทางการแขงขัน (พัฒนาเศรษฐกิจบนพื้นฐานของผูประกอบการยุคใหม) 
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๒.๒ ยุทธศาสตรชาติ (แผนระดับท่ี ๑) 
  ความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ ระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) เปนยุทธศาสตรชาติ 

ฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย นำไปสูการปฏิบัติเพื่อใหประเทศไทยบรรลุ

วิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญา 

ของเศรษฐกิจพอเพียง” เพื่อความสุขของคนไทยทุกคน โดยมีเปาหมายการพัฒนาประเทศ คือ “ประเทศชาติ

มั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอยางตอเนื่อง สังคมเปนธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” 

ทั้งนี้ กรมบังคับคดีมีความเกี่ยวของกับยุทธศาสตรชาติ ๓ ยุทธศาสตร ดังนี้ ๑. ยุทธศาสตรที่ ๖ ดานการปรับสมดุล                 

และพ ัฒนาระบบการบร ิหารจ ัดการภาคร ัฐ (หล ัก) ๒. ย ุทธศาสตร ท ี ่  ๑ ด านความมั ่นคง (รอง)  

และ ๓. ยุทธศาสตรท่ี ๓ ดานการสรางความสามารถในการแขงขนัของประเทศ (รอง) 

๒.๒.๑ ยุทธศาสตรชาติท่ี (6) ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ (หลัก)    
 1) เปาหมาย 

   (1) เปาหมาย 2.4 กระบวนการยุติธรรม เปนไปเพ่ือประโยชนตอสวนรวมของประเทศ  

  2) ประเด็นยุทธศาสตร 

   (1) ประเด็นยุทธศาสตร ๔.๗ กฎหมายมีความสอดคลองเหมาะสมกับบริบทตาง ๆ และมีเทาที่จำเปน 

   (2) ประเด็นยุทธศาสตร ๔.๘ กระบวนการยุติธรรมเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติตอประชาชน

โดยเสมอภาค  

  3) การบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรชาต ิ

   ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ มีเปาหมายใหภาครัฐมีวัฒนธรรม 

การทำงานที่มุ งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชนสวนรวมตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางสะดวก 

รวดเร็ว โปรงใส ภาครัฐมีขนาดที่เล็กลง พรอมปรับตัวใหทันตอการเปลี ่ยนแปลง ภาครัฐมีความโปรงใส  

ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ และกระบวนการยุติธรรมเปนไปเพ่ือประโยชนตอสวนรวมของประเทศ 

   กรมบังคับคดีดำเนินการเกี่ยวกับการบังคับคดีแพง คดีลมละลาย และคดีฟนฟูกิจการของลูกหนี้  

ตามคำสั่งศาล การชำระบัญชีตามคำสั่งศาล การวางทรัพย การประเมินราคาทรัพยสิน และการไกลเกลี่ย 

ขอพิพาทชั ้นบังคับคดี โดยดำเนินการยึด อายัด และจำหนายทรัพยสิน รวบรวมทรัพยสินของลูกหนี้                    

ในคดีลมละลาย ตลอดจนกำกับการฟนฟูกิจการของลูกหนี้ เพื่อใหเจาหนี้และผูมีสวนไดเสียไดรับการชำระหนี้ 

จากลูกหนี้อยางเปนธรรม การพัฒนากฎหมายใหมีความสอดคลองและตอบสนองตอสถานการณที่เปลี่ยนแปลง 

มีการทบทวนความจำเปนและเหมาะสมของกฎหมาย การแกไขปรับปรุงกฎหมายใหทันสมัย รวมทั้งผลักดัน

กฎหมายใหมีผลบังคับใช กระบวนการยุติธรรมมีการดำเนินการอยางมีมาตรฐานและประสิทธิภาพ เทียบเทา

ระดับสากลตามหลักนิติธรรม มีความโปรงใส ลดความเหลื่อมล้ำและสรางโอกาสใหประชาชน สามารถเขาถึง

ความยุติธรรมไดงายขึ้น สรางความสมดุลระหวางสิทธิและเสรีภาพของประชาชนกับประโยชนสาธารณะ 

รวมถึงมีการนำเทคโนโลยีมาใชเพื่อตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 

ทั้งภายในและภายนอก การนำกระบวนการยุติธรรมทางเลือกมาใชในกระบวนการยุติธรรมในรูปแบบตาง ๆ 

ผลักดันงานวิจัย งานวิชาการดานกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมไปสูการปฏิบัติที่เปนรูปธรรม ตลอดจน 

การบังคบัใชกฎหมายใหเปนไปตามหลักสากล 
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๒.๒.๒ ยุทธศาสตรชาติท่ี (1) ดานความม่ันคง (รอง) 

 1) เปาหมาย 

  (๑) เปาหมาย 2.1 ประชาชนอยูดี กินดี และมีความสุข  

 2) ประเด็นยุทธศาสตร 

   (1) ประเด็นยุทธศาสตร ๔.2 การปองกันและแกไขปญหาที่มีผลกระทบตอความมั่นคง 

 3) การบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรชาต ิ

   กรมบังคับคดีใหความสำคัญกับการรักษาความสงบในประเทศดวยการเสริมสรางประสิทธิภาพ 

ดานการบังคับคดี การไกลเกลี ่ยขอพิพาท และการลดความเหลื ่อมล้ำในพ้ืนที ่จ ังหวัดชายแดนภาคใต  

โดยรวมมือกับทุกภาคสวน ทั้งภาครัฐและภาคประชาชนเขาแกไขปญหาและชวยเหลือประชาชนที่ไดรับความ

เดือดรอนและไมไดรับความยุติธรรมใหเขาถึงกระบวนการยุติธรรม รวมท้ังเสริมสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับ

กฎหมายในชีวิตประจำวัน ทำใหพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเกิดความสงบและยั่งยืน เสริมสรางเศรษฐกิจใน

พ้ืนที่ใหมีความเขมแข็งประชาชนไมทิ้งถิ่นฐานและมีความยั่งยืนตอไป 

 

๒.๒.๓ ยุทธศาสตรชาติท่ี (2) ดานการสรางความสามารถในการแขงขันของประเทศ (รอง) 

  1) เปาหมาย 

  (1) เปาหมาย 2.2 ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแขงขันสูงข้ึน 

  2) ประเด็นยุทธศาสตร 

   (1) ประเด็นยุทธศาสตร ๔.๕ พัฒนาเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานของผูประกอบการยุคใหม 

  3) การบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรชาต ิ

   กรมบังคับคดีมีการยกระดับศักยภาพของประเทศโดยใหความสำคัญตอกระบวนการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โดยเฉพาะประเทศกำลังพัฒนาอยางประเทศไทย วิสาหกิจขนาดกลาง                  

และขนาดยอมเปนภาคธุรกิจที่มีการเจริญเติบโตอยางตอเนื่องและยังเปนภาคธุรกิจที่มีบทบาทสำคัญใน             

การกระตุนการลงทุนในประเทศ ประกอบกับกรมบังคับคดี สังกัดกระทรวงยุติธรรม เปนหนวยงานที่มีหนาที่ใน

การบังคับใชกฎหมายเกี ่ยวกับการฟนฟูกิจการของลูกหนี้ รวมถึงดานระบบการใหบริการและชวยเหลือ

ผู ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม ซึ ่งพระราชบัญญัติลมละลาย (ฉบับที ่ 9) พ.ศ. 2559                  

หมวด 3/2 กระบวนพิจารณาเกี่ยวกับการฟนฟูกิจการของลูกหนี้ที ่เปนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

มาตรา 90/91 ถึงมาตรา 90/128 เปนกฎหมายที่เปดโอกาสใหลูกหนี้ซึ่งประกอบธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอมท่ีประสบปญหาขาดสภาพคลองทางการเงินชั่วคราวไดมีโอกาสไดรับการฟนฟูกิจการและไมตอง

ตกเปนบุคคลลมละลาย หากมีชองทางท่ีจะฟนฟูกิจการได สามารถยื่นขอฟนฟูกิจการไดโดยไมตองถูกบังคับคดี 

ยึดทรัพยหรือตองหยุดดำเนินกิจการ 

  กรมบังคับคดีจึงใหความสำคัญกับการเสริมสรางความรูที่เกี่ยวของกับพระราชบัญญัติลมละลาย 

(ฉบับที ่ 9) พ.ศ. 2559 หมวด 3/2 กระบวนพิจารณาเกี่ยวกับการฟนฟูกิจการของลูกหนี้ที ่เปนวิสาหกิจ 

ขนาดกลางและขนาดยอม ลักษณะของแผนฟนฟูกิจการสำเร็จรูปและขั้นตอนในการดำเนินการและการรับฟง

ความคิดเห็นและระดมความคดิจากผูประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม และทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของ
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กับกฎหมายดังกลาวเพื่อนำผลที ่ไดจากการประชุมมาทบทวน ปรับปรุง ตอยอดและพัฒนาแกไขกฎหมาย

ดังกลาวใหเหมาะสมกับสภาพที่แทจริงเปนการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใหสามารถประกอบ

กิจการไดอยางตอเนื่อง อีกทั้ง ยังเปนปจจัยสำคัญที่จะชวยขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและความสามารถ 

ในการแขงขันของประเทศไทยสูงขึ้นภายใตการเผชิญสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (COVID - 19) 

  

๒.๓ แผนระดับท่ี ๒ (เฉพาะที่เกี่ยวของ) 
 

๒.๓.๑ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. ๒๕๖6 - ๒580) (ฉบบัแกไขเพิ่มเติม) 
 ความสอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. ๒๕๖6 - ๒580) (ฉบับแกไขเพิ่มเติม) 

จัดทำขึ ้นตามพระราชบัญญัติการจัดทำยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ เพื่อบรรลุเปาหมายตามที่กำหนดไว

หลังจากมีการประกาศใชยุทธศาสตรชาติแลว โดยแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. ๒๕๖6 - ๒๕๘๐)  

(ฉบับแกไขเพิ่มเติม) มีจำนวนทั้งสิ้น ๒3 ประเด็น โดยมีประเด็นที่สอดคลองเชื่อมโยงกับกรมบังคับคดี จำนวน 

๕ ประเด็น ดังนี้ ๑. ประเด็น (๒๒) กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม ๒. ประเด็น (๑) ความมั่นคง  ๓.ประเด็น 

(๘) ผู ประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ๔. ประเด็น (๒๐) การบริการประชาชนและ

ประสิทธิภาพภาครัฐ และ ๕. ประเด็น (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ รายละเอียดดังนี ้

1. ประเด็น (๒๒) กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม โดยมีแผนงานยอยที่สอดคลองจำนวน 2 แผนยอย ดังนี้ 

  1) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบท ฯ 

 เปาหมายที่ 1 กฎหมายเปนเครื ่องมือใหทุกภาคสวนไดประโยชนจากการพัฒนาประเทศ                 

อยางเทาเทียมและเปนธรรม 

 เปาหมายที่ 2 การอำนวยความยุติธรรมเปนไปโดยความเสมอภาค โปรงใสเปนธรรม ทั่วถึง 

และปราศจากการเลือกปฏิบัติ 

 การบรรลุเปาหมายตามแผนแมบท 

 กรมบังคบัคดีดำเนินการเก่ียวกับการบังคับคดีแพง คดีลมละลาย และคดีฟนฟูกิจการของลูกหนี้ตาม

คำสั ่งศาล การชำระบัญชีตามคำสั ่งศาล การวางทรัพย การประเมินราคาทรัพยสิน และการไกลเกลี่ย 

ขอพิพาทชั ้นบังคับคดี โดยดำเนินการยึด อายัด และจำหนายทรัพยสิน รวบรวมทรัพยสินของลูกหนี้ 

ในคดีลมละลาย ตลอดจนกำกับการฟนฟูกิจการของลูกหนี้เพื่อใหเจาหนี้และผูมีสวนไดเสียไดรับการชำระหนี้

จากลูกหนี้อยางเปนธรรม มีการพัฒนากฎหมาย ระเบียบ และคำสั่งที่เกี่ยวของกับการบังคับคดีใหทันสมัย 

และเปนมาตรฐานสากล ตามหลักนิติธรรม มีความโปรงใส ลดความเหลื่อมล้ำ และประชาชนมีโอกาสเขาถึง

กระบวนการยุติธรรมไดโดยงาย รวมถึงพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถและความเชี่ยวชาญ รวมถึง

การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงานและบริการประชาชนเพื่อตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง

ของกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม ตลอดการนำกระบวนการยุติธรรมทางเลือกมาใชในกระบวนการ

ยุติธรรมในรูปแบบตาง ๆ เชน การไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดี โดยประชาชนตองไดรับความยุติธรรม 

อยางทั่วถึงและไมเลือกปฏิบัติ ตอบสนองตอความตองการของประชาชนไดสะดวกรวด เร็วยิ ่งขึ ้น รวมทั้ง 

มีเครือขายบังคับคดีและวิทยากรตัวคูณที่เปนผูดูแลในแตพ้ืนที่อยางทั่วถึง 
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  2) แผนยอยของแผนแมบท ฯ  

  (1) แผนยอยที่ ๑ การพัฒนากฎหมาย  

   การพัฒนากฎหมายโดยเนนการดำเนินการปรับปรุงแกไขยกเลิกกฎหมายใหมีเทาที ่จำเปน                

และสอดคลองกับบริบทและไมเปนอุปสรรคตอการพัฒนาประเทศ จากการนำเทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม               

ทาง กฎหมายมาประยุกตใช สงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมอยางจริงจังและเปนรูปธรรม รวมทั้งบูรณาการ 

เชื่อมโยงกฎหมายทุกลำดับชั้นอยางเปนเอกภาพ มีการนำกฎหมายไปใชอยางมีประสิทธิภาพ มีความโปรงใส 

ซึ่งเปนกลไกสำคัญที่นำกระบวนการยุติธรรมปราศจากความเหลื่อมล้ำและความไมเทาเทียม 

 เปาหมายของแผนยอย 

  1. การปฏิบัติตามและการบังคับใชกฎหมายมีความคุมคาทางเศรษฐกิจ ทั่วถึง ไมเลือกปฏิบัติ  

และเปนธรรม 

  2. ประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนากฎหมาย 

  3. การมีกฎหมายที่ดีเทาที่จำเปน 

 แนวทางการพัฒนา 

   แนวทางการพัฒนา 1) พัฒนากฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ และมาตรการตาง ๆ  ใหสอดคลอง 

กับบริบทของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป เอื้อตอการพัฒนาประเทศ ทบทวนความจำเปนและความเหมาะสมของ

กฎหมายที่มีอยูทุกลำดับชั้นของกฎหมาย แกไขปรับปรุงกฎหมายใหทันสมัย ยกเลิกกฎหมายที่มีเนื้อหาไมจำเปน 

หรือเปนอุปสรรคตอการพัฒนาประเทศ เพื่อใหกฎหมายชวยสรางสรรคความเปนธรรม ลดความเหลื่อมล้ำ 

กระจายความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคม มีความสอดคลองกับขอตกลงระหวางประเทศที่เปนประโยชนตอ

ประชาชนโดยรวม ชวยสนับสนุนการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐในการพัฒนาประเทศเพื่อรองรับการ

พัฒนาภูมิภาคและจังหวัดใหมีประสิทธิภาพ เอื้อตอการใชนวัตกรรมทั้งในภาครัฐและเอกชนใหสอดคลองกับ

บริบทที่เปลี่ยนแปลง เอื้อตอการประกอบธุรกิจทั้งในและตางประเทศทั้งในภาคเกษตร อุตสาหกรรม บริการ 

และการทองเที่ยว โดยเฉพาะการกำหนดรอบในการทบทวนปรับปรุงแกไขกฎหมายใหทันสมัยอยูตลอดเวลา 

รวมทัง้การประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายทุกรอบระยะเวลาที่กำหนด  

 การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบท 

   กรมบังคับคดีมีการดำเนินการพัฒนากฎหมายดวยการทบทวนความจำเปน ปรับปรุง แกไข 

เพิ่มเติม กฎหมาย กฎและระเบียบที่เกี่ยวของกับกรมบังคับคดีใหมีความทันสมัย ประกอบดวยรางกฎหมาย  

3 ฉบับ ไดแก 1) รางพระราชบัญญัติลมละลาย (ฉบับที ่ ..) พ.ศ. .... (เจาพนักงานพิทักษทรัพยเอกชน)  

2) รางพระราชบัญญัติ เจาพนักงานบังคับคดี พ.ศ. .... และ 3) รางพระราชบัญญัติลมละลาย (ฉบับที่ ..) พ.ศ. .... 

(กระบวนพิจารณาเกี่ยวกับการฟนฟูกิจการของลูกหนี้) และกฎกระทรวง 2 ฉบับ ไดแก (1) กฎกระทรวง

กำหนดหลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขในการขายทอดตลาด พ.ศ. .... และ (2) กฎกระทรวงวาดวยคุณสมบัติ 

หลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขของบุคคลที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติการแทนเจาพนักงานบังคับคดี พ.ศ. .... 

รวมถึงการนำงานวิจัยและงานวิชาการดานกฎหมายไปสูการปฏิบัติ การใชผลการประเมินเปนขอมูลยอนกลับ

ในการพัฒนากฎหมายใหมีประสิทธิผลยิ่งขึ้น สรางนวัตกรรมและนำเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงานและ

พัฒนากฎหมายตลอดจนบังคับใชกฎหมายใหเปนไปตามหลักสากล 
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  (2) แผนยอยที่ ๒ การพัฒนากระบวนการยุติธรรม 

   การพัฒนากระบวนการยุติธรรมโดยอำนวยความยุติธรรมใหเปนไปอยางเสมอภาคโปรงใส  

เปนธรรม ทั่วถึง และปราศจากการเลือกปฏิบัติ บูรณาการหนวยงานที่เกี่ยวของในกระบวนการยุติธรรม 

ใหดำเนินงานอยางมีคณุภาพเพ่ือใหสามารถจัดการกับขอขัดแยง (กรณีพิพาท) ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 เปาหมายของแผนยอย 

  การอำนวยความยุติธรรมม ีความโปร งใส สะดวก รวดเร ็ว เสมอภาค ทั ่วถึง เป นธรรม และปราศจาก 

การเลือกปฏิบัต ิ

 แนวทางการพัฒนา 

   แนวทางการพัฒนา ๓) เสริมสรางพลวัต ความหลากหลาย บูรณาการดานกระบวนการยุติธรรม

ดวยการมีสวนรวมของประชาชน และการสรางความเสมอภาคในการอำนวยความยุติธรรมดวยการคุมครอง 

ผูดอยโอกาส โดยเฉพาะการสงเสริมกระบวนการยุติธรรมทางเลือกในรูปแบบตาง ๆ การไกลเกลี่ยขอพิพาท 

กอนเขาสูกระบวนการยุติธรรม การชวยเหลือประชาชนใหเขาถึงความเปนธรรม การพัฒนารูปแบบของ 

การมีสวนรวมในกระบวนการยุติธรรมใหมีความหลากหลาย และการสรางความรูความเขาใจดานกฎหมาย 

 การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบท 

   กรมบังค ับคด ีดำเนินการยกระดับกระบวนการย ุต ิธรรมด วยการอำนวยความยุต ิธรรม 

ใหมีมาตรฐานและเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการยุติธรรมเทียบเทาระดับสากลตามหลักนิติธรรม โปรงใส  

ลดความเหลื่อมล้ำและประชาชนมีโอกาสเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดโดยงาย รวมถึงพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรที่อยูในกรมบังคับคดีนำกระบวนการยุติธรรมทางเลือกมาใชในกระบวนการยุติธรรมในรูปแบบตาง ๆ 

เช น การไกลเกลี ่ยขอพิพาทชั ้นบ ังค ับคดี เพื ่อแกไขปญหาการบริหารจัดการกระบวนการยุต ิธรรม                     

และนำเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงานและอำนวยความยุติธรรม 

2. ประเด็น (๑) ความมั่นคง โดยมีแผนงานยอยที่สอดคลองจำนวน ๑ แผนยอย ดังนี้ 

  1) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบท 

 เปาหมายที่ ๒ ประชาชนอยูดี กินดี และมีความสุขดีขึ้น 

 การบรรลุเปาหมายตามแผนแมบท 

   กรมบังคับคดีใหความสำคัญกับการรักษาความสงบในประเทศ การเสริมสรางประสิทธิภาพ 

ดานการบังคับคดี การไกลเกลี่ยขอพิพาท และการลดความเหลื่อมล้ำในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตเพื่อเปน

การอำนวยความยุติธรรมใหสอดคลองกับวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดชายแดนภาคใต สงผลใหการแกไข

ปญหาความมั่นคงในปจจุบันดีขึ้น สรางความเชื่อถือและเชื่อมั่นตอการบริหารและพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน

และสรางความเชื่อมั่นใหแกประชาชน โดยการบังคับใชกฎหมายดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ มุงเนน 

การแกไขปญหาและลดความเหลื ่อมล้ำในการเขาถึงบริการของรัฐของประชาชน การสรางทัศนะคติที ่ดี 

โดยรวมมือกับทุกภาคสวนทั ้งภาครัฐและภาคประชาชนเขาแกไขปญหาและชวยเหลือประชาชนที่ไดรับ 

ความเดือดรอนและไมไดรับความยุติธรรมใหเขาถึงกระบวนการยุติธรรม รวมทั้ง เสริมสรางความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับกฎหมายในชีวิตประจำวัน และเมื่อตองเขาสูกระบวนการบังคับคดีจะสามารถรักษาสิทธิประโยชน 

ของตนเองได ตลอดจนการปองกันการถูกเอารัดเอาเปรียบจากการไมรูกฎหมายอีกดวย 
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  2) แผนยอยของแผนแมบท  

  (1) แผนยอยที่ ๒ การปองกันและแกปญหาที่มีผลกระทบตอความม่ันคง 

  การปองกันและแกปญหาที ่มีผลกระทบตอความมั ่นคง เปนการบูรณาการนโยบายและ 

การดำเนินการในภาพรวมของทุกหนวยงานในทุกพื้นที่และทุกมิติของการดำเนินงานที่เกี่ยวของ ใหสามารถ

ทำงานใหสอดคลองกันไดอยางสมบูรณและมีประสิทธิภาพสูงสุดตามที่แผนแมบทกำหนด โดยมีความสอดคลอง

ตอแนวทางการพัฒนาดานการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักรและการพัฒนาประเทศ 

 เปาหมายของแผนยอย 

     เปาหมายที่ 2 ภาคใตมีความสงบสุข รมเย็น  

  แนวทางการพัฒนา 

      แนวทางพัฒนา ๒) ปองกันและแกไขปญหาความมั่นคงทางไซเบอร มุงเนนการ วางกลยุทธ/

ยุทธวิธีในการแกไขปญหาดานความมั่นคงทางไซเบอรใหครอบคลุมสภาพปญหาของภัยคุกคามทางไซเบอร             

โดยมุงเนนการกำหนดแนวความคิด มาตรการ มาตรฐาน ระบบบริหารจัดการในการปองกันและแกไขปญหา

ความมั่นคงทางไซเบอรในภาพรวม ตลอดจนปรับปรุงแกไขกฎหมายที่เกี่ยวของ และพัฒนาศักยภาพบุคลากร

และเทคโนโลยีใหทันสมัยพรอมรองรับสถานการณทุกรูปแบบ 

  แนวทางพัฒนา ๘) การเฝาระวังและปองกันประเด็นทางเศรษฐกิจที่มีผลกระทบตอความมั่นคง 

มุงเนนการเขามาของแนวทางใหมในดานของการจัดการทรัพยชนิดใหมที่เขามาสรางปญหาการดำเนินการของ

กรมบังคับคดี เชน การเขามาสกุลเงินดิจิทัล หรือรูปแบบธุรกิจที่เปลี่ยนไปซึ่งจะนำมาซื้อปญหาความมั่นคง  

เชน การคดโกงจากการคาขายออนไลน ซึ่งจะมีกระทบตอความมั่นคงทางเศรษฐกิจ 

   แนวทางพัฒนา ๙) การปองกันและแกไขปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต มุงเนน

ภาคใตมีความสงบสุขรมเย็น ผานการเสริมสรางประสิทธิภาพดานการบังคับคดี การไกลเกลี ่ยขอพิพาท                 

และการลดความเหลื ่อมล้ำในพื ้นที ่จังหวัดชายแดนภาคใตโดยรวมมือกับทุกภาคสวนทั ้งภาครัฐและ                      

ภาคประชาชนเขาแกไขปญหาและชวยเหลือประชาชนที่ไดรับความเดือดรอนที่ไมไดรับความยุติธรรมใหเขาถึง

กระบวนการยุติธรรม รวมท้ังเสริมสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับกฎหมายในชีวิตประจำวัน ทำใหพื้นที่จังหวัด

ชายแดนภาคใตเกิดความสงบและสันติสุขยั่งยืนประชาชนในพื้นที ่มีความปลอดภัยทั้งในชีวิตและทรัพยสิน             

อยูรวมกันอยางสันติสุขในสังคมพหุวัฒนธรรมตลอดจนการปองกันการถูกเอารัดเอาเปรียบจากการไมรูกฎหมาย 

 การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบท 

   กรมบังคับคดีใหความสำคัญกับการรักษาความสงบในประเทศดวยการเสริมสรางประสิทธิภาพ

ดานการบังคับคดี การไกลเกลี่ยขอพิพาท และการลดความเหลื่อมล้ำในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตโดยรวมมือ

กับทุกภาคสวนทั้งภาครัฐและภาคประชาชนเขาแกไขปญหาและชวยเหลือประชาชนที่ไดรับความเดือดรอน 

และไมไดรับความยุติธรรมใหเขาถึงกระบวนการยุติธรรม เสริมสรางความรู ความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมาย 

ในชีวิตประจำวัน ตลอดจนการปองกันการถูกเอารัดเอาเปรียบจากการไมรูกฎหมาย ชวยลดความเหลื่อมล้ำ

และเสริมสรางเศรษฐกิจในพ้ืนที่ใหมีความเขมแข็ง ประชาชนไมทิ้งถ่ินฐานและมีความยั่งยืนตอไป 

   สำหรับการเขามาใหมของภัยคุกคามประเภทใหม เชน การคุกคามทางไซเบอรและการเขามาใหม

ของทรัพยที ่ไมมีตัวตน รวมถึงรูปแบบการดำเนินธุรกิจแบบออนไลนขามพรมแดนที่ม ีจำนวนมากข้ึน  
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ดังนั้น การวางกลยุทธและวิธีในการแกไขปญหาดานความมั ่นคงทางไซเบอรใหครอบคลุมกับสภาพปญหา  

การจัดการทรัพยที่ไมมีตัวตน การขยายความสามารถในการบังคับคดีระหวางประเทศโดยมุงเนนการกำหนด

แนวความคิด มาตรการ มาตรฐาน ระบบบริหารจัดการในการปองกันและแกไขปญหาในภาพรวม พัฒนา

ศักยภาพบุคลากรและเทคโนโลยีใหทันสมัยพรอมรองรับสถานการณทุกรูปแบบ ตลอดจนปรับปรุงแกไข

กฎหมายที่เก่ียวของ  

3. ประเด็น (๘) ผู ประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมยุคใหม โดยมีแผนงานยอยท่ี

สอดคลองจำนวน 1 แผนยอย ดังนี ้

  1) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบท 

 เปาหมายที่ ๑ ผู ประกอบการในทุกระดับเปนผู ประกอบการยุคใหมที ่มีบทบาทตอระบบ

เศรษฐกิจเพ่ิมมากขึ้น 

 การบรรลุเปาหมายไดตามแผนแมบท 

   กรมบังคับคดีมีการสนับสนุนผู ประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมยุคใหม 

และสรางโอกาสเขาถึงตลาดดวยการใหความชวยเหลือผูประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

โดยการสรางองคความรูดานกฎหมายและการเงินเพื่อเพิ่มศักยภาพการผลิตของประเทศ ทำใหสงผลดีตอระบบ

เศรษฐกิจ และสามารถตอบสนองความต องการของประชาชนผู ร ับบริการในกระบวนการยุต ิธรรม                    

ทำใหผู ประกอบการยุคใหมสามารถเขาสู ระบบเศรษฐกิจไดมากขึ ้น มีการลงทุนมากขึ ้นและมีศักยภาพ                       

ในการแขงขันทั้งในประเทศและในระดับสากลสูงข้ึน อันสงผลใหสัดสวนผลิตภัณฑมวลรวมของวิสาหกิจ                

ขนาดกลางและขนาดยอมตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศเพ่ิมมากข้ึน ทั้งนี้ ยังมีการพิจารณาทบทวนกฎหมาย 

ที่สนับสนุนการลดผลกระทบดานคดีลมละลาย 

  2) แผนยอยของแผนแมบท ฯ  

  (1) แผนยอยที่ ๔ การสรางระบบนิเวศนที่เอื้อตอการดำเนินธุรกิจของผูประกอบการและ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมยุคใหม 

   การสรางระบบนิเวศนที่เอื ้อตอการดำเนินธุรกิจของผูประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลาง 

และขนาดยอมยุคใหม พัฒนาปจจัยแวดลอมที่เอื้อตอการสนับสนุนและเพิ่มประสิทธิภาพในการดาเนินธุรกิจ 

โดยการพัฒนาระบบฐานขอมูลที ่เกี ่ยวกับองคความรู  สถิติ ผลการวิจัยและพัฒนา ทรัพยสินทางปญญา 

การตลาดและนวัตกรรมใหเปนระบบที่เปนปจจุบัน บูรณาการและตอเนื่อง เพื ่อสงเสริมการเขาถึงและ                      

การใช ประโยชนจากฐานขอมูลในการสรางโอกาสใหภาคธุรกิจ รวมถึงสรางความรวมมือระหวางภาครัฐ 

ภาคเอกชน ภาคการศึกษา และสถาบันวิชาการทั ้งในและระหว างประเทศ การสงเสริมและพัฒนา                          

ผูประกอบการรวมกับการยกระดับบริการและโครงสรางพ้ืนฐานใหมีคุณภาพ เอ้ือตอการประกอบธุรกิจและการ

พัฒนานวัตกรรมและประยุกตใชทั้งในภาครัฐและเอกชน 
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 เปาหมายของแผนยอย 

   อันดับนโยบายของภาครัฐที ่มีต อวิสาหกิจและผู ประกอบการดานการสนับสนุนและความสอดคลอง 

ของนโยบายที่ดีข้ึน 

 แนวทางการพัฒนา 

    แนวทางพัฒนา ๖) พัฒนาระบบเตือนภัยทางดานเศรษฐกิจการเงินและการคาใหทันตอ

ความกาวหนาทางเทคโนโลยี นวัตกรรม รูปแบบการคา การเคลื่อนยายทุนและแรงงาน รวมท้ังมาตรการกีดกัน

ทางการคารูปแบบใหม ๆ เพื ่อใหภาครัฐและเอกชนมีเครื ่องมือที ่พรอมในการบริหารจัดการความเสี ่ยง  

และมีกลไกเชิงในการดูแลเสถียรภาพระบบการเงินในภาพรวมไดอยางครอบคลุม สรางความตระหนักรู 

ตอภาครัฐและเอกชนถึงผลกระทบและความทาทายจากความเสี่ยง ทั้งปจจัยดานวัฏจักรและการเปลี่ยนแปลง

เชิงโครงสราง  

 การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบท 

   กรมบังคับคดีมีหนาที ่ในการบังคับใชกฎหมายเกี ่ยวกับการฟ นฟูกิจการของลูกหนี ้ รวมถึง 

ดานระบบการใหบริการและชวยเหลือผู ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม ซึ ่งพระราชบัญญัติ

ลมละลาย (ฉบับที ่ 9) พ.ศ. 2559 หมวด 3/2 กระบวนพิจารณาเกี ่ยวกับการฟ นฟูกิจการของลูกหนี้ 

ที่เปนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม มาตรา 90/91 ถึงมาตรา 90/128 เปนกฎหมายที่เปดโอกาส 

ใหลูกหนี้ซึ ่งประกอบธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่ประสบปญหาขาดสภาพคลองทางการเงิน

ชั ่วคราวไดร ับการฟ นฟูกิจการและไมตองตกเปนบุคคลลมละลาย หากมีชองทางในการฟ นฟูกิจการได  

สามารถยื่นขอฟนฟูกิจการไดโดยไมตองถูกบังคับคดี ยึดทรัพย หรือตองหยุดดำเนินกิจการ กรมบังคับคดี  

จึงใหความสำคัญกับการเสริมสรางความรูที ่เกี่ยวของกับพระราชบัญญัติลมละลาย (ฉบับที่ 9) พ.ศ. 2559 

หมวด 3/2 กระบวนพิจารณาเกี่ยวกับการฟนฟูกิจการของลูกหนี้ที ่เปนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

ล ักษณะของแผนฟ นฟูก ิจการสำเร ็จร ูปและขั ้นตอนในการดำเน ินการและการร ับฟงความคิดเห็น 

และระดมความคิดจากผูประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม และทุกภาคสวนที่เกี่ยวของกับกฎหมาย

ดังกลาวเพื ่อนำผลที ่ไดจากการประชุมมาทบทวน ปรับปรุง ตอยอดและพัฒนาแกไขกฎหมายดังกลาว 

ใหเหมาะสมกับสภาพจริง ซึ่งจะสนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใหสามารถประกอบกิจการตอไป

ไดอยางตอเนื ่อง และขับเคลื ่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและความสามารถในการแขงขันของประเทศไทย  

ทั ้งนี ้ พิจารณาการขับเคลื ่อนจากอันดับความสามารถในการแขงขันดานประสิทธิภาพภาครัฐโดย IMD  

(ในหวง ๕ ป) 

4. ประเด็น (๒๐) การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ โดยมีแผนงานยอยที่สอดคลอง จำนวน                

3 แผนยอย ดังนี ้

   1) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบท 

   (1) เปาหมายที่ 1 บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพเปนท่ียอมรับของผูใชบริการ 

   (2) เปาหมายที่ 2 ภาครัฐมีการดำเนินการที่มีประสิทธิภาพ ดวยการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

มาประยุกตใช 
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  2) การบรรลุเปาหมายตามแผนแมบท 

   กรมบังคับคดีดำเนินการพัฒนาระบบการอำนวยความยุติธรรมแกประชาชน โดยมีเปาหมาย                

ใหประชาชนทุกระดับชั้นไดรับความยุติธรรมทางแพงอยางเปนธรรม เทาเทียมและทั่วถึง โดยงานบังคับคดี               

ตองใชระยะเวลานอยลง ใชตนทุนนอยลง ดานการใหบริการงานบังคับคดีจะตองมีระยะเวลาที ่ลดลง  

เพิ่มมาตรฐานการใหบริการ พัฒนาใหการบริการของหนวยงานกรมบังคับคดีมีประสิทธิภาพดวยการนำ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในกระบวนการดำเนินการและใหบริการเพิ่มขึ้น รวมถึงพัฒนาโครงสรางและระบบการ

ใหบริการงานบังคับคดีและไกลเกลี่ยในภูมิภาค โดยมีสำนักงานจังหวัดและวิทยากรตัวคูณ รวมทั้งการสราง

เครือขายท่ีมีประสิทธิภาพในภูมิภาคเปนผูดูแลพื้นที่อยางท่ัวถึง เพ่ือลดความเหลื่อมล้ำใหแกประชาชน 

  3) แผนยอยของแผนแมบท 

  (1) แผนยอยที่ ๑ การพัฒนาบริการประชาชน 

   การพัฒนาบริการประชาชน เน นการใหบร ิการภาคร ัฐที ่สามารถอำนวยความสะดวก                        

ใหกับประชาชนไดอยางรวดเร็ว โปรงใส เปนภาครัฐของประชาชน สามารถนำเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 

มาประยุกตใชในการใหบริการประชาชน 

 เปาหมายของแผนยอย 

     งานบริการภาครัฐท่ีปรับเปลี่ยนเปนดิจิทัลเพ่ิมข้ึน 

 แนวทางการพัฒนา 

     แนวทางพัฒนา ๑) พัฒนารูปแบบบริการภาครัฐ เพื่ออำนวยความสะดวกในการใหบริการ

ประชาชน ผูประกอบการ และภาคธุรกิจ โดยภาครัฐจัดสรรรูปแบบบริการใหมีความสะดวก มีการเชื่อมโยง

หลายหนวยงานแบบครบวงจร และหลากหลายรูปแบบตามความตองการของผู รับบริการ รวมทั้งอำนวย 

ความสะดวกทางการคา การลงทุน และการดำเนินธุรกิจ เชน การบูรณาการขั้นตอนการออกใบอนุญาตตาง ๆ 

การใหบริการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาที่มีประสิทธิภาพและสอดคลองกับมาตรฐานสากล 

  แนวทางพัฒนา ๒) พัฒนาการใหบริการภาครัฐผานการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใช ตั้งแต

ตนจนจบกระบวนการและปฏิบัติงานเทียบไดกับมาตรฐานสากลอยางคุ มคา มีความรวดเร็ว โปรงใส  

เสียคาใชจายนอย ลดขอจำกัดทางกายภาพ ลดเวลา ลดพ้ืนที่และตรวจสอบได เพ่ือใหบริการของภาครัฐเปนไป

อยางปลอดภัย สรางสรรค โปรงใส มีธรรมาภิบาล และเกิดประโยชนสูงสุด  

   แนวทางพัฒนา ๓) ปรับวิธีการทำงาน จาก “การทำงานตามภารกิจที ่กฎหมายกำหนด”  

เปน “การใหบริการที่ใหความสำคัญกับผูรับบริการ” ปรับปรุงวิธีการทำงานเพื่อสนับสนุนการพัฒนาบริการ

ภาครัฐที่มีคุณคาและไดมาตรฐานสากล โดยเปลี่ยนจากการทำงานดวยมือ เปนการทำงานดวยระบบดิจิทัล

ทั ้งหมด เช ื ่อมโยงและบูรณาการปฏิบัติงานของหนวยงานภาครัฐเขาดวยกันเสมือนเปนองคกรเด ียว  

มีการพัฒนาบริการเดิมและสรางบริการใหมที่เปนพลวัต สอดคลองเหมาะสมกับสถานการณและขับเคลื่อน 

โดยความตองการของประชาชน ภาคธุรกิจและผูใชบริการ เปดโอกาสใหเสนอความเห็นตอการดำเนินงาน 

ของภาครัฐไดอยางสะดวกและทันสถานการณ 
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 การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบท 

   กรมบังคับคดีดำเนินการปรับโครงสราง ทบทวนและปรับปรุงกระบวนการที่มีการนำเทคโนโลยี

ดิจิทัลเขามาสนับสนุนการทำงานและการใหบริการ ลดคาใชจายและการตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของ

กฎหมาย รวมถึงการพัฒนาสมรรถนะและทักษะของบุคลากรที ่อยูในกระบวนการบังคับคดี องคกรเนน                

การออกแบบสถาปตยกรรมทางดิจิทัลขององคกรเพื่อรองรับรูปแบบการใหบริการใหม โดยภาครัฐออกแบบ

รูปแบบบริการใหมีความสะดวก มีการเชื่อมตอกับหลายหนวยงานอยางครบวงจรและหลากหลาย ตอบสนอง

ตอความตองการของผูรับบริการที่หลากหลาย รวมทั้งมีการการเชื่อมโยงขอมูลระหวางหนวยงานในและ

ระหวางประเทศ  

   (2) แผนยอยที่ ๔ การพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ 

   การพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ เนนการพัฒนาระบบฐานขอมูลภาครัฐและการนำเทคโนโลยี 

ดิจิทัลมาประยุกตใชเพื่อประโยชนในการบริหารการตัดสินใจและการบริการที ่เปนเลิศ รวมทั้งเปดโอกาส 

ใหภาคเอกชนและภาคประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารของภาครัฐ และเพิ่มโอกาสในการแขงขันและประโยชน

ในการใชชีวิต ทำใหวิธีการทำงานของหนวยงานราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 เปาหมายของแผนยอย 

   ภาครัฐมีขีดสมรรถนะสูงเทียบเทามาตรฐานสากลและมีความคลองตัว 

 แนวทางการพัฒนา 

    แนวทางพัฒนา ๑) พัฒนาหนวยงานภาครัฐใหเปน“ภาครัฐทันสมัยเปดกวางเปนองคกร 

ขีดสมรรถนะสูง” สามารถปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ มีความคุมคา เทียบไดกับมาตรฐานสากล รองรับ

สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานที่มีความหลากหลายซับซอนและทันการเปลี่ยนแปลง โดยการนำนวัตกรรม

และเทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาใหมีการนำขอมูลและขอมูลขนาดใหญมาใชในการตัดสินใจ การบริหารจัดการ 

การใหบริการ และการพัฒนานวัตกรรมภาครัฐ 

   แนวทางพัฒนา ๒) กำหนดนโยบายและการบริหารจัดการที ่ตั ้งอยูบนขอมูลและหลักฐาน 

เชิงประจักษมุงผลสัมฤทธิ์ มีความโปรงใส ยืดหยุนและคลองตัวสูง นำนวัตกรรม เทคโนโลยี ขอมูลขนาดใหญ 

ระบบ การทำงานท่ีเปนดิจิทัลมาใชในการบริหารและการตัดสินใจมีการพัฒนาขอมูลเปดภาครัฐใหทุกภาคสวน 

สามารถเขาถึง แบงปน และใชประโยชนไดอยางเหมาะสมและสะดวก รวมทั ้งนำองคความรู ในแบบ 

สหสาขาวิชาเขามาประยุกตใช สรางคุณคาและแนวทางปฏิบัติที่เปนเลิศในการตอบสนองกับสถานการณตาง ๆ 

ไดอยางทันเวลา พรอมทั้งมีการจัดการความรูและถายทอดความรูอยางเปนระบบเพื่อพัฒนาภาครัฐใหเปน

องคกรแหงการเรียนรู และการเสริมสรางการรับรู สรางความเขาใจ การพัฒนาวัฒนธรรมองคกรเพื่อสงเสริม 

การพัฒนาระบบบริการและการบริหารจัดการภาครัฐอยางเต็มศกัยภาพ 

 การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบท 

   กรมบังคับคดีดำเนินการพัฒนาศักยภาพดานการวิเคราะหขอมูลของบุคลากร การสงเสริม

ความสามารถดานการจัดการและการถายทอดองคความรูของผูปฏิบัติ โดยการนำเทคโนโลยีสารสนเทศเขามา

ใชเพื่อจัดการ วิเคราะหและนำเสนอเพื่อประกอบการตัดสินใจ ทั้งการดำเนินการภายในและการใหบริการตอ
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ประชาชน ผูมีสวนไดเสียและองคกรภายนอก รวมถึงการสรางองคกรที่มีวัฒนธรรมในการตัดสินใจเชิงขอมูล

เพ่ือสรางสมรรถนะการจัดการและการขับเคลื่อนองคกรในระดับสูงตอไป 

  (3) แผนยอยที่ ๕ การสรางและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 

  การสรางและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ เนนการสรางและพัฒนาบุคลากรภาครัฐใหเปนคนดี 

มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสานึก และเปนคนเกง มีความรูความสามารถในการทางานรับใชประเทศชาติและ

ประชาชน 

 เปาหมายของแผนยอย 

     บุคลากรภาครัฐยึดคานิยมในการทำงานเพื่อประชาชน ยึดหลักคุณธรรมจริยธรรม มีจิตสำนึก  

มีความสามารถสูง มั่งมั่น และเปนมืออาชีพ 

 แนวทางการพัฒนา 

     แนวทางพัฒนา ๒) เสริมสรางความเขมแข็งในการบริหารงานบุคคลในภาครัฐใหเปนไป 

ตามระบบคุณธรรมอยางแทจริง โดยการสรรหาและคัดเลือกบุคคลที ่มีความรู ความสามารถ มีคุณธรรม

จริยธรรมและจิตสานึก สาธารณะ มีระบบบริหารจัดการและพัฒนาบุคลากรใหสามารถสนองความตองการ 

ในการปฏิบัติงาน มีความกาวหนาในอาชีพ สามารถจูงใจใหคนดี คนเกง ทำงานในภาครัฐ โดยมีการประเมินผล

และเลื ่อนระดับ ตำแหนงของบุคลากรภาครัฐตามผลสัมฤทธิ ์ของงานและพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน  

โดยมีกลไกการปองกัน การแทรกแซงและการใชดุลยพินิจโดยมิชอบ การสรางความกาวหนาใหกับบุคลากร

ภาครัฐตามความรู ความสามารถและศักยภาพในการปฏิบัติงาน และการสรางกลไกใหบุคลากรภาครัฐสามารถ

โยกยายและหมุนเวียนไดอยางคลองตัวเพื่อประโยชนของภาครัฐ รวมถึงการพัฒนาระบบการจางงานบุคลากร

ภาครัฐทุกประเภทใหมีรูปแบบที่หลากหลายเหมาะสมกับภารกิจในรูปตาง ๆ 

     แนวทางพัฒนา ๓) พัฒนาบุคลากรภาครัฐทุกประเภทใหมีความรูความสามารถสูงมีทักษะ 

การคดิวิเคราะห และการปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลง มีระบบการพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรภาครัฐ

ใหมีสมรรถนะใหม ๆ ทักษะการใชภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม ทักษะดานดิจิทัล มีทัศนคตแิละกรอบความคิด

ในการทำงานเพื่อใหบริการประชาชนและอำนวยความสะดวกภาคเอกชนและภาคประชาสังคมเพื่อประโยชน

ของการพัฒนาประเทศ สามารถรองรับการเปลีย่นแปลงบริบทการพัฒนา 

    แนวทางพัฒนา ๔) สรางผูนำทางยุทธศาสตรในหนวยงานภาครัฐทุกระดับอยางตอเนื ่อง 

และเปนระบบเพื่อใหผู นำและผูบริหารภาครัฐมีความคิดเชิงกลยุทธ มีความเขาใจสภาพเศรษฐกิจ สังคม  

และวัฒนธรรมทั ้งระดับทองถิ ่น ระดับภูมิภาค ระดับประเทศ และระดับโลก มีความสามารถในการนำ

หนวยงาน และมีคุณธรรม จริยธรรม ในการบริหารงานเพื่อประโยชนของสวนรวม เปนทั้งผูนำทางความรู 

และความคิด ผลักดันภารกิจ พัฒนานโยบายและยุทธศาสตรใหเปนแบบอยางที่ดีตอผูรวมงานและตอสังคม 

เพื่อรองรับการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติระยะยาว โดยตองไดรับการปรับเปลี่ยนกระบวนการทางความคิด 

ใหตนเองมีความเปนผูประกอบการสาธารณะ เพิ่มทักษะใหมีสมรรถนะที่จำเปนและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  

อันจะชวยใหสามารถแสดงบทบาทของการเปนผูนำการเปลี่ยนแปลง เพื่อสรางคุณคาและประโยชนสุขใหแก

ประชาชน 
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 การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบท 

   กรมบังคับคดีดำเนินการพัฒนาศักยภาพตัวตนแบบในการจัดการภาระงานเพื่องดการหมุนเวียน

ของบุคลากรกรมบังคับคดี และจึงมีการพัฒนาความเปนมืออาชีพของบุคลากรกรมบังคับคดีผานการเสริม

ทักษะและความรู แบงปนประสบการณผานระบบการจัดการความรู การพัฒนาโครงการเพื่อสรางจิตสำนึก          

ดานคุณธรรมจริยธรรม รวมถึงการสรางคานิยมการสงมอบคุณคาของงานบังคับคดีผานแนวคิดประชาชน                

เปนศูนยกลางใหกับบุคลากรกรมบังคบัคดี เพ่ือใหสามารถสรางผลกระทบเชิงสังคมไดมากขึ้น 

5. ประเด็น (๒๑) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีแผนงานยอยที ่สอดคลอง จำนวน  

๑ แผนยอย ดังนี้ 

  1) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบท 

   เปาหมายที่ 1 ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

  2) การบรรลุเปาหมายตามแผนแมบท 

  มุงเนนการพัฒนาคนและการพัฒนาระบบ การพัฒนาคนใหความสำคัญกับการมี จิตสำนึกและ

พฤติกรรมที่ยึดมั่นในความซื่อสัตยสุจริต โปรงใส และมีคุณธรรม การพัฒนาระบบบริหาร ใหความสำคัญ 

กับการสงเสริมการสรางธรรมาภิบาลในการบริหารงาน ตลอดจนพัฒนาระบบบริหารเครื่องมือและกลไก 

เพื่อตอตานการทุจริตและสงเสริมคุ มครองจริยธรรม รวมถึงประเมินผลดวยการใหประชาชนมีสวนรวม 

ในการแสดงความพึงพอใจตอการใหบริการของบุคลากรกระทรวงยุติธรรม 

  3) แผนยอยของแผนแมบท 

   (1) แผนยอยที่ ๑ การปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมุงการพัฒนาคนและการพัฒนา

ระบบในสวนการพัฒนาคน เนนการปรับพฤติกรรม “คน” ทุกกลุมในสังคม โดยกรมบังคับคดีเนนเครือขาย 

เฝาระวัง สอดสอง และแจงเบาะแสการทุจริต พรอมทั ้งจัดใหมีมาตรการสนับสนุนและคุ มครอง ผู แจง  

ในสวนของการพัฒนา “ระบบ” จะใหความสำคัญกับการสงเสริมการพัฒนานวัตกรรมในการตอตานการทุจริต

ในหนวยงานภาครัฐที่เหมาะสมกับบริบท สภาพปญหา และพลวัตการทุจริตของแตละหนวยงาน พรอมทั้ง

สงเสริมสนับสนุนใหมีการใชเครื่องมือและมาตรการเพื่อสรางความโปรงใส ตรวจสอบได และปดโอกาส 

ในการกระทำการทุจริต ทำใหการทุจริตทำไดยากและมีโอกาสสูงที่จะถูกตรวจพบ ชวยสรางความไววางใจ 

ของประชาชนตอภาครัฐ  

 เปาหมายของแผนยอย 

     (1) ประชาชนมีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซือ่สัตยสุจริต 

 แนวทางการพัฒนา 

     แนวทางพัฒนา ๔) ปรับ “ระบบ” เพื่อลดจำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงาน

ภาครัฐมุ งเนนการสรางนวัตกรรมการตอตานการทุจริตอยางตอเนื ่อง เพื ่อสนับสนุนใหการดำเนินงาน 

ของหนวยงาน ภาครัฐมีความโปรงใส ตรวจสอบไดในทุกขั้นตอนการดำเนินงานและมีความเทาทันตอพลวัต 

ของการทุจริต โดยการพัฒนาเครื่องมือเพื ่อสรางความโปรงใส มุงเนนการสรางนวัตกรรมและมาตรการ 

ในการตอตานการทุจริตที่มีประสิทธิภาพและเทาทันตอพลวัตของการทุจริต รวมถึงการประเมินความเสี่ยง 

ดานการทุจริต 
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   แนวทางพัฒนา ๕) ปรับระบบงานและโครงสรางองคกรที ่เอื ้อตอการลดการใชดุลพินิจ 

ในการปฏิบัติงานของเจาหนาที ่ โดยการนำระบบเทคโนโลยีเขามาใชแทนการใชดุลพินิจเพื ่อสนับสนุน 

การปฏิบัติงาน การสรางมาตรฐานที่โปรงใสในกระบวนการบริการของภาครัฐ ลดขั ้นตอนกระบวนการ 

และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ดวยวิธีปฏิบัติที่ชัดเจนตรวจสอบได ปรับปรุงแกไขกฎหมายและระเบียบ 

ที่เกี่ยวของเพื่อลดการใชดุลพินิจของผูมีอำนาจในการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต รวมถึงการสรางความโปรงใส 

ในการบริการขอมูลภาครัฐ 

 การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบท 

   กรมบังคับคดีดำเนินการสงเสริมใหขาราชการและเจาหนาที ่ของกระทรวงยุติธรรมมีความใส

สะอาด ปราศจากพฤติกรรมที ่ส อไปในทางที ่ทุจริต โดยการพัฒนาระบบบริหารเพื ่อตอตานการทุจริต                  

และสงเสริมคุ มครองจริยธรรม และมีการประเมินผลดวยการลดลงของจำนวนการรองเรียนที ่เกี ่ยวกับ                

การใหบริการที่ทุจริตหรือบกพรองตอหนาที่ การใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความพึงพอใจตอการ

ใหบริการของบุคลากรกระทรวงยุติธรรมที่เปนไปดวยความสุจริต โปรงใส และมีคุณธรรม การใหบริการของ

บุคลากรกระทรวง ยุติธรรมมีความเปดเผย ถูกตอง และสามารถตรวจสอบได 

 
๒.๓.๒ แผนปฏิรูปประเทศ (ฉบบัปรับปรุง) 

 พระราชบัญญัติแผนและขั้นตอนการดำเนินการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๐ กำหนดใหการจัดทำ 

แผนการปฏิรูปประเทศสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกันกับยุทธศาสตรชาติ และแผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติ สงผลใหตองมีการปรับปรุงแผนการปฏิรูปประเทศที่ไดประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

และใชบังคับ เมื่อวันที่ ๖ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๑ เพื่อใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติและแผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติ โดยคณะกรรมการปฏิรูปประเทศดำเนินการปรับปรุงแผนการปฏิรูปประเทศตามขั ้นตอน 

ของกฎหมาย คณะรัฐมนตรีไดพิจารณาใหความเห็นชอบและรัฐสภารับทราบแผนการปฏิรูปประเทศ  

(ฉบับปรับปรุง) เปนที่เรียบรอยแลว จึงประกาศแผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) ในราชกิจจานุเบกษา

เมื่อวันที่ ๒๕ กุมภาพันธ พ.ศ. ๒๕๖๔ แผนการปฏิรูปประเทศทั้งหมด ๑๓ ดาน ทั้งนี้ หลังจากแผนปฏิรูป

ประเทศสิ้นสุดระยะเวลาดำเนินการลงในวันที่ 31 ธันวาคม 2565 หนวยงานของรัฐทั้งหนวยงานรับผิดชอบหลัก

และหนวยงานรวมดำเนินการสามารถดำเนินการประเด็นตอเนื่องตาง ๆ ผานกลไกของแผนระดับ 2 อ่ืนท่ีเกี่ยวของ 

ซึ ่งกรมบังคับคดีมีการดำเนินงานที ่เกี ่ยวของใน ๓ ดาน ไดแก (1) ดานที ่ ๒ การบริหารราชการแผนดิน  

(ฉบับปรับปรุง) (2) ดานที่ ๓ กฎหมาย (ฉบับปรับปรุง) และ (3) ดานที่ ๔ กระบวนการยุติธรรม (ฉบับปรับปรุง)  

ดังนี้ 

1. ดานที่ ๒ การบริหารราชการแผนดิน (ฉบับปรับปรุง)  

  มีเปาประสงคเพื ่อใหความสำคัญในการเตรียมความพรอมเผชิญกับการเปลี ่ยนแปลงในทุกมิติ 

และรองรับผลกระทบของสถานการณชีวิตวิถีใหมและทิศทางที่กำหนดไวตามยุทธศาสตรชาติโดยกำหนด

กิจกรรมปฏิรูปประเทศที่จะสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอประชาชนอยางมีนัยสำคัญ  

 1) เปาหมาย 

   (1) เปาหมายท่ี 1 บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ เปนที่ยอมรับของผูใชบริการ 
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  (2) เปาหมายที่ 2 ภาครัฐมีการดาเนินการที่มีประสิทธิภาพดวยการนำนวัตกรรมเทคโนโลยี 

มาประยุกตใช  

 2) กิจกรรมปฏิรูป 

  2.1) กิจกรรมปฏิรูปที่ ๑ ปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารงานและการบริการภาครัฐไปสูระบบดิจิทัล 

  เปาหมาย : 

   (๑) ประชาชนไดรับการดูแล เขาถึง และไดรับบริการรวมถึงขอมูลดิจิทัลสำคัญของภาครัฐ 

ที่มีคุณภาพ โดยสะดวก รวดเร็ว เสียคาใชจายนอย และตรงตามความจำเปนทั้งในสถานการณปกติและ

สถานการณฉุกเฉิน 

   (2) ภาครัฐมีดิจิทัลแพลตฟอรม (Digital Platform) และบริการดิจิทัล รวมถึงระบบขอมูล

และขอมูลขนาดใหญ (Big Data) สำหรับการตัดสินใจการบริหารจัดการ การดำเนินงาน และการกำกับติดตาม

ประเมินผลบนระบบนิเวศดานดิจิทัลที ่สรางความเชื ่อมั ่น ความไววางใจ และการยอมรับระหวางกัน 

ซึ่งตอบสนองความตองการพื้นฐานของประชาชนและภาคธุรกิจเอกชนในระยะฟนตัวของประเทศใน ๕ ดาน 

ไดแก (๑) การมีรายไดและมีงานทำ (๒) สุขภาพและการสาธารณสุข (๓) เกษตรและการบริหารจัดการน้ำ  

(๔) การทองเที่ยว และ (๕) การตลาดและการกระจายสินคาสำหรับเกษตรกร วิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจ                 

ขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) และธุรกิจที่เกิดขึ้นใหม (Startups) 

   (๓) ภาครัฐพัฒนาสู การเปนองคกรขีดสมรรถนะสูงเทียบเทามาตรฐานสากล สามารถ

ปรับเปลี่ยนไดอยางคลองตัวตามบริบทและสภาวการณที่แปรเปลี่ยนอยางรวดเร็วและเปนพลวัตในยุคชีวิต 

ว ิถ ีใหม (New Normal) เปนภาครัฐเพื ่อประชาชนและขับเคลื ่อนโดยความตองการและการมีสวนรวม 

ของภาคเอกชนสังคม ชุมชน และประชาชนอยางแทจริง 

   (๔) ประชาชนและทุกภาคสวนมีความเชื่อมั่นและไววางใจในการทำงานของภาครัฐ 

  2.2) กิจกรรมปฏิรูปที ่ 2 จัดโครงสรางองคกร และระบบงานภาครัฐใหมีความยืดหยุน 

คลองตัวและเปล่ียนแปลงไดตามสถานการณ 

  เปาหมาย :  

   (1) โครงสรางการบริหารราชการของสวนราชการระดับกระทรวงและกรมมีความยืดหยุน 

คลองตัว ทันตอการเปลี่ยนแปลง สามารถบูรณาการระบบงาน เงิน คน ไดอยางมีประสิทธิภาพสอดคลองกับ

นโยบายของรัฐและสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนและประโยชน

สูงสุดของประเทศ 

  2.3) กิจกรรมปฏิร ูปที ่ ๓ ปรับเปลี ่ยนการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐสู ระบบเปด  

เพื่อใหไดมาและรักษาไวซึ่งคนเกง ดีและมีความสามารถอยางคลองตัวตามหลักคุณธรรม 

  เปาหมาย :  

   (1)  ภาครัฐสามารถบริหารจัดการกำลังคนไดอยางมีเอกภาพมีประสิทธ ิภาพและความคลองตัว 

สามารถสรรหา รักษา เคลื่อนยายและใชประโยชนกำลังคนใหตรงกับความรูความสามารถเพื่อตอบสนองตอ

การพัฒนาประเทศในดานตาง ๆ และสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
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   2.4) กิจกรรมปฏิรูปที ่ ๕ ขจัดอุปสรรคในการจัดซื ้อจัดจางภาครัฐ และการเบิกจายเงิน 

เพื่อใหเกิดความรวดเร็ว คุมคา โปรงใส ปราศจากการทุจริต 

  เปาหมาย : 

   (๑) หนวยงานภาครัฐสามารถดำเนินการจัดซื้อจัดจางไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพมีความคลอง

ตัว โปรงใส ตรวจสอบได ผานระบบสนับสนุนจัดซื้อจัดจางเปนแบบดิจิทัลในทุกขั้นตอนมีการบูรณาการและ

เชื่อมโยงขอมูลดานการจัดซื้อจัดจางกับระบบอ่ืน ๆ อยางเต็มรูปแบบ 

    (๒) มีระบบในการติดตามและปองกันการทุจริตที ่รวดเร็ว มีมาตรฐาน สงเสริมบทบาท

ภาคเอกชน และประชาชนเขามามีสวนรวมตรวจสอบปองกันการทุจริต เพื่อสรางความโปรงใสและการทุจริต

การจัดซื้อจัดจางลดลง 

2. ดานที่ 3 กฎหมาย (ฉบับปรับปรุง) 

 มีเปาประสงคเพื่อใหเกิดผลอันพึงประสงคในการมีกฎหมายที่ดีและมีเพียงเทาที่ จำเปนตามหลัก 

การของมาตรา 258 ค. ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย โดยกำหนดกิจกรรมปฏิรูปประเทศที่สงผล 

ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอประชาชนอยางมีนัยสำคัญ  

 1) เปาหมาย 

  (1) เปาหมายที ่ ๑ กฎหมายและกระบวนงานที ่ล าสม ัย กอใหเก ิดความเหลื ่อมล้ำและ 

ไมเปนธรรม สรางภาระแกประชาชนและเปนอุปสรรคตอการประกอบอาชีพไดรับการยกเลิกหรือแกไขปรับปรุง 

   (2) เปาหมายท่ี ๒ ความสะดวกในการเขาถึง รับรู และปฏิบัติตามกฎหมายของประชาชน 

 2) กิจกรรมปฏิรูป 

 2.1) กิจกรรมปฏิรูปที่ ๓ จัดใหมีกลไกกำหนดใหสวนราชการหรือหนวยงานของรัฐซึ่งมีหนาที่

ควบคุม กำกับดูแล และบังคับการใหเปนไปตามกฎหมาย นำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินการเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการบังคับใชกฎหมาย 

  เปาหมาย :  

   (1) สวนราชการหรือหนวยงานของรัฐซึ่งมีหนาที่ควบคุม กำกับดูแล และบังคับการใหเปนไป

ตามกฎหมาย นำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินการเพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการบังคับใชกฎหมายและ 

การใหบริการประชาชน 

3. ดานที่ 4 กระบวนการยุติธรรม (ฉบบัปรับปรุง) 

 มเีปาประสงคเพื่ออำนวยความยุติธรรมในแตละข้ันตอนใหเปนไปอยางโปรงใสแลวเสร็จตามระยะเวลา

ที่กำหนด ประชาชนสามารถเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดโดยงาย สรางความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ำ

พัฒนาระบบการบริหารงานยุติธรรมใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ไมเลือกปฏิบัติและเปนธรรมโดยกำหนด

กิจกรรมปฏิรูปประเทศที่จะสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอประชาชนอยางมีนัยสำคัญโดยมีกิจกรรมปฏิรูป 

ที่สอดคลองกับกรมบังคับคดีจำนวน ๑ กิจกรรมปฏิรูป ดังนี้ 

 1) เปาหมาย 

  (1) เปาหมายที่ 1 การอำนวยความยุติธรรมในแตละขั้นตอนเปนไปไดอยางโปรงใส แลวเสร็จ 

ตามกรอบระยะเวลาที่กำหนด และเขาถึงไดโดยเสมอภาค 
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  (2) เปาหมายที่ 2 การบังคับใชกฎหมาย เพื่อลดการเหลื่อมล้ำและพัฒนาระบบการบริหารงาน

ยุติธรรมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ไมเลือกปฏิบัติและเปนธรรม 

 2) กิจกรรมปฏิรูป 
  2.1 กิจกรรมปฏิรูปที่ ๑ การใหประชาชนสามารถติดตามความคืบหนา ขั้นตอนการดำเนินงานตาง  ๆ
ในกระบวนการยุติธรรม 
   เปาหมาย :  
   (1) หนวยงานที่เกี ่ยวของในกระบวนการยุติธรรมมีระบบใหประชาชนตรวจสอบหรือแจง
ความคืบหนาใหประชาชนทราบ 

๒.๓.๓ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
 ความสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

การจัดทำแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติในแตละชวงระยะเวลา 5 ป ที่คำนึงถึงความสอดคลองกับ

ยุทธศาสตรชาติ แนวนโยบายแหงรัฐ รวมถึงสภาพการณทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศและโลก นอกจาก

จะตองคำนึงถึงความสำคัญของมิติการพัฒนาดานตาง ๆ ที ่สงผลตอภาพรวมของประเทศที่เกี่ยวของกับ

เศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรมนุษย สิ่งแวดลอม การพัฒนาที่ยั ่งยืน วิทยาศาสตร เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

ตลอดจนการพัฒนาเชิงพื้นที่และความสามารถในการแขงขันของประเทศแลว การประมวลกระบวนทัศนหลัก

เพ่ือสังเคราะหประเด็นการพัฒนาที่ประเทศไทยควรใหความสำคัญและเปนจุดมุงเนนในระยะของแผนพัฒนาฯ 

ยังเปนเงื่อนไขที่มีนัยสำคัญตอการบรรลุเปาหมายการพัฒนาประเทศในระยะยาว โดยแผนที่มีจุดเนนชัดเจน 

จะชวยสนับสนุนใหการพัฒนาประเทศไดร ับการสนับสนุนจากทุกภาคสวนบนเปาหมายรวมที ่ชัดเจน  

ในขณะเดียวกันยังเอื ้อประโยชนตอการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลความสำเร็จของแผน เพื่อนำมา

ปรับปรุงกระบวนการและวิธีการดำเนินงานใหบรรลุผลลัพธที่มุงหวังไดอยางแมนยำ โดยมีจำนวน 13 หมุดหมาย  

 เปาหมายหลัก 

 1) การพัฒนาของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

   (1) การปรับโครงสรางภาคการผลิตและบริการสูเศรษฐกิจฐานนวัตกรรม 

  (2) การพัฒนาสำหรับคนยุคใหม 

  (3) การมุงสังคมแหงโอกาสและความเปนธรรม 

  (4) การเปลี่ยนผานการผลิตและบริโภคไปสูความยั่งยืน 

  (5) การเสริมสรางความสามารถของประเทศในการรับมือกับความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลง

ภายใตบริบทโลกใหม 

  2) หมุดหมาย 

 สำหรับความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมบังคับคดี 

เชื่อมโยงกับ 1 หมุดหมาย ดังนี้ 

  2.1) หมุดหมายที ่ 13 ไทยมีภาครัฐที ่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทยประชาชน  

มี 2 เปาหมายสำคัญ ดังนี ้

  เปาหมายที่ 2 ภาครัฐที่มีขีดสมรรถนะสูง คลองตัว  
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  กลยุทธการพัฒนา  

 กลยุทธยอย ๔ กลยุทธยอย ๔.๒ ยกเลิกกฎหมายที่หมดความจำเปนและพัฒนากฎหมายที่เอื้อตอ

การพัฒนา ประเทศ ตลอดจนปรับปรุงกระบวนการยุติธรรมใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น โดยภาครัฐตองให

ความสำคัญกับการบังคับใชกฎหมายที่จริงจัง การปรับเปลี ่ยนบทบาทมาเปนผู อำนวยความสะดวก 

แกภาคเอกชน และประชาชนในการพัฒนาและปฏิรูปกฎหมายใหมีเปาหมายที่วัดไดในการสรางความอยูดีมีสุข

ของคนไทย และการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ รวมทั้งปรับปรุงกระบวนการยุติธรรมใหมี

ประสิทธิภาพสูงขึ้นและมีการทำงานระหวางหนวยงานที ่เกี ่ยวของอยางบูรณาการ เพื ่อใหเกิดกระบวน 

การ ทำงานที่รวดเร็ว เปนธรรมตอผูมีสวนไดสวนเสียและอำนวยความสะดวกแกประชาชนไดอยางทั่วถึง 

รวมทั้งกำหนดใหมีหนวยงานกลางดำเนินการเรงรัดการปรับปรุงแกไขกฎหมายที่ลาสมัย ยกเลิกกฎหมายที่หมด

ความจำเปน ซ้ำซอน หรือเปนอุปสรรคตอการดำเนินงานและการปรับตัวใหทันการณของภาครัฐ 

 
๒.๓.๔ รางนโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความม่ันคงแหงชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

  ความสอดคลองกับรางนโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

เปนแผนระดับที่ ๒ มีกรอบทิศทางระยะ ๕ ป รองรับการถายทอดแผนระดับที่ ๑ ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป  

(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ดานความมั่นคง และแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2566 – 2580)  

(ฉบับแกไขเพ่ิมเติม) ประเด็น (01) ความมั่นคง และเชื่อมโยงใหมีการขับเคลื่อนไปสูการปฏิบัติผานแผนระดับที่ ๓ 

เพื่อใหเปนกรอบทิศทางในการปองกัน แจงเตือน แกไข หรือระงับยับยั้งภัยคุกคามเพื่อธำรงไวซึ่งความมั่นคง

แหงชาติและรักษาผลประโยชนแหงชาติอันเปนเปาหมายสูงสุดของประเทศ โดยมีความเชื่อมโยงกับกรมบังคับคดี

จำนวน 1 นโยบาย ไดแก 

 1) นโยบายความมั่นคงแหงชาติท่ี 5 การปองกันและแกไขปญหาจังหวัดชายแดนภาคใต  

  มุงเนนการลดการกอเหตุรุนแรงและความสูญเสีย พัฒนาเศรษฐกิจใหสอดคลองกับวิถีชีวิตและ

ศักยภาพของพื้นท่ี รวมทั้งเสริมสรางความเขมแข็งของสังคมในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต โดยเสริมสราง

ความปลอดภัย และขจัดเงื่อนไขความรุนแรง ผานการเสริมสรางความสามารถในการรักษาความปลอดภัย 

ในชีวิตและทรัพยสิน ของประชาชน สรางความเขมแข็งของชุมชนและหมูบาน โดยขับเคลื่อนผานกระบวนการ

พูดคุยเพ่ือสันติสุข จังหวัดชายแดนภาคใตภายใตเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย บนพื้นฐาน

ของความจริงใจ สมัครใจ และใหเกียรติ เพ่ือเปนทางออกของความขัดแยงตามแนวทางสันติวิธี ผานการพัฒนา

และปรับปรุง โครงสรางพ้ืนฐานสำคัญ คณุภาพการศึกษา และการบริหารจัดการของภาครัฐ 
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๒.๔ แผนระดับท่ี 3 (เฉพาะท่ีเกี่ยวของ) 

๒.๔.๑ (ราง) แผนแมบทการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ ฉบับท่ี ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕69) 

  ความสอดคลองกับ (ราง) แผนแมบทการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕69) 

มีว ิส ัยทัศน “สรางความรวมมือในการบริหารงานเพื ่ออำนวยความยุติธรรมอยางทั ่วถึงและเทาเทียม  

โดยยึดหลักนิติธรรม”ภายใตแนวคิดการบริหารงานยุติธรรม การอำนวยความยุติธรรมอยางทั่วถึงและเทาเทียม 

๓ มิติหลัก ไดแก 

 1) มิติ ๑ การสรางความเปนธรรมตามกฎหมาย เปนการผลักดันใหเกิดการทบทวนและพัฒนา 

ใหม ีกฎหมายที ่ด ีและสามารถนำไปบังคับใช ในสังคมไดอยางถูกตองเหมาะสมและมีประสิทธ ิภาพ 

ตามเจตนารมณที่แทจริงของกฎหมาย และนำไปสู การยอมรับและปฏิบัติตามของประชาชน โดยเห็นวา

กฎหมายเปนเครื่องมือที่รับประกันความเปนธรรมใหแกประชาชนในสังคมไดอยางเทาเทียมกันอยางแทจริง  

 เปาหมาย ๑ การมีกฎหมายดี (จำเปน ทันสมัย สอดคลองกับบริบทของสังคม)  

  แนวทางการดำเนินการ 

  (1) สงเสริมใหมีการปรับปรุง แกไข และออกกฎหมายเทาที่จำเปน รวมทั้งยกเลิกหรือปรับปรุง

กฎหมายที่สรางภาระหรือกอใหเกิดความเหลื่อมล้ำ 

 เปาหมาย ๒ การสรางวัฒนธรรมเคารพกฎหมาย 

  แนวทางการดำเนินการ 

   (1) สร างความรู และการตระหนักถึงความสำคัญของสิทธิและหนาที ่ตามกฎหมายและ

กระบวนการยุติธรรมใหแกประชาชนทุกระดับอยางเหมาะสมและทั่วถึง 

   (2) สงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการจัดทำและปรับปรุงแกไขกฎหมายและ 

การดำเนินงานในกระบวนการยุติธรรม 

 2) มิติ ๒ การพัฒนากระบวนการยุติธรรมตามมาตรฐานสากล เปนการพัฒนากลไก ระบบ                 

และกระบวนการดำเนินงานใหสอดคลองกับหลักการและมาตรฐานสากลที่ยอมรับกันทั่วไป เพื ่อใหความ

คุมครองสิทธิเสรีภาพ ปกปองคุมครองความปลอดภัย และสรางความเห็นธรรมตามสิทธิพื้นฐานแกประชาชน

ทุกคนในสังคมอยางเทาเทียมกัน โดยไมทิ้งรองรอยของความเสียหายและบาดแผลในจิตใจแกบุคคลและสังคม

เกินไปกวาประโยชนที่ไดรับ ทั้งผูกระทำผิดและผูเสียหาย ตลอดจนประชาชนทั่วไป เพื่อใหเกิดการอำนวย 

ความยุติธรรมที่เปนประโยชนที่แทจริงแกประชาชนและสังคม  

 เปาหมาย ๑ การเขาถึงกระบวนการยุติธรรมอยางท่ัวถึงและเทาเทียม (Inclusive Justice) 

  แนวทางการดำเนินการ 

   (1) ผลักดันใหมีกลไกหรือชองทางในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรมที่หลากหลาย เพื่อเปน

หลักประกันความสามารถในการเขาถึงกระบวนการบุติธรรมของประชาชนไดอยางทั่วถึงและเทาเทียม 

  เปาหมาย ๒ การใชมาตรการที่หลากหลายในการยุติขอพิพาท 

   แนวทางการดำเนินการ  

  (1) แนวทางการดำเนินการ ๒ ภายใตเปาหมายที่ ๒ สนับสนุนใหมีการนำมาตรการเชิงสมานฉันท

หรือมาตรการทางสังคมแทนการลงโทษทางอาญามาใชในการดำเนินงานจริงของแตละหนวยงาน 
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 3) มิติที่ ๓ การสรางเครือขายความรวมมือในการบริหารงานยุติธรรม เปนการมุงยกระดับ 

การประสานความรวมมือในการบริหารงานยุติธรรมเพื่อใหมีเปาหมายและทิศทางในการบริหารงานในแตละ

ขั้นตอนของกระบวนการยุติธรรมที่มีความสอดคลองกัน เพ่ือมุงอำนวยความยุติธรรมใหแกประชาชนและสังคม

ไดอยางแทจริงบนพื้นฐานของบทบาท อำนาจหนาที่ และศักยภาพในการดำเนินงานของแตละหนวยงาน 

ในกระบวนการยุติธรรม รวมทั ้งการประสานความรวมมือระหวางหนวยงานที ่มีอำนาจตามกฎหมาย                  

และภาคสวนตาง ๆ ของสังคมในทุกขั้นตอน รวมทั้งเครือขายความรวมมือระหวางประเทศ โดยมุงผลักดัน 

ใหเก ิดการบริหารงานยุต ิธรรมตามหลักธรรมาภิบาล และการเช ื ่อมโยงและใชประโยชนจากขอมูล                      

และเทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการทำงานรวมกันระหวางหนวยงานและภาคสวนตาง ๆ อยางเปนระบบ  

 เปาหมาย 1 การบริหารงานยุติธรรมตามหลักธรรมาภิบาล 

  แนวทางการดำเนินการ  

  (1) พัฒนาระบบการทำงานและบริการประชาชนท่ีเปนมาตรฐานสากล 

 

๒.๔.๒ แผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ ฉบับท่ี ๕ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  

 ความสอดคลองกับแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ ฉบับท่ี ๕ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประกอบดวยแผน

สิทธิมนุษยชนรายดาน ๕ ดาน และแผนสิทธิมนุษยชนรายกลุมเปราะบางจำนวน ๑๑ กลุม โดยเปาหมายของ 

แผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติฉบับที่๕ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) คือ “การละเมิดสิทธิมนุษยชนลดลงทุกดานและ

ทุกกลุม” และมีวัตถุประสงคของแผน “เพื่อปกปอง คุมครองสิทธิของประชาชนโดยไมเลือกปฏิบัติคำนึงถึง

ศักดิ์ศรีความเปนมนุษยสรางสังคมที่ตระหนักถึงการเคารพสิทธิมนุษยชนอยางยั่งยืน”สำหรับประเด็นที่

เก่ียวของกับกรมบังคับคดี สรุปสาระสำคัญพอสังเขปดังตอไปนี้ 

 แผนสิทธิมนุษยชนดานกระบวนการยุติธรรม มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมการเขาถึงความยุติธรรม

อยางเสมอภาคทั ่วถึงและปกปอง คุ มครองสิทธิ ของประชาชนทุกกลุ มอยางเทาเทียม ไมเลือกปฏิบัติ                    

และสงเสริมธรรมาภิบาลใหกับหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม ใหความรูดานกระบวนการยุติธรรมแก

เจาหนาที่และประชาชน 

 แผนสิทธิมนุษยชนกลุ มผู เส ียหาย พยาน และเหยื ่อของกระบวนยุติธรรม มีวัตถุประสงค 

เพื ่อพัฒนามาตรการในการปกปองคุ มครองและชวยเหลือกลุ มผูเสียหาย พยาน และเหยื ่อจากกระบวน 

การยุติธรรมใหเขาถึงสิทธิของกระบวนการยุติธรรมอยางเปนธรรม ทั่วถึง และเทาเทียม 

 

๒.๔.๓ (ราง) นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพฒันาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 

(ฉบับปรับปรุง) 

 ความสอดคลองกับ (ราง) นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจ                

และสังคม (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) (ฉบับปรับปรุง) เปนแผนแมบทหลักในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

ของประเทศ ระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ที่กำหนดทิศทางการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืน

โดยใชเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

เนื่องดวยสถานการณโลกที ่การแขงขันทางเศรษฐกิจเขมขนขึ ้นสังคมโลกเชื่อมโยงกันมากขึ้นในสภาพไร
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พรมแดน แนวโนมการพัฒนาทางเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะอยางยิ่งเทคโนโลยี

ดิจิทัลที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางกาวกระโดด รัฐบาลตระหนักถึงความจำเปนในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาเปน

องคประกอบสำคัญในการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศสูการเปนประเทศไทย 4.0 เพื่อสรางระบบเศรษฐกิจ

และสังคมของประเทศที่ขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม ขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

ไปสู ความมั ่นคง มั ่งคั ่งและยั ่งยืน จึงกำหนดยุทธศาสตรการพัฒนาไว 6 ยุทธศาสตร ที ่สงเสริมซึ ่งกัน                   

และกันมีการกำหนดเปาหมายเพื่อใหสามารถติดตามและประเมินความกาวหนาไดอยางชัดเจน กรมบังคับคดี 

มีการดำเนินงานที่เก่ียวของใน 3 ยุทธศาสตร ไดแก 

  1) ยุทธศาสตรที่ ๓ สรางสังคมคุณภาพที่ทั่วถึงเทาเทียมดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 

  เปนการสรางสังคมดิจิทัลที่มีคุณภาพ (Digital Society) มุงหวังที่จะลดความเหลื่อมล้ำทางโอกาส

ของประชาชนที่เกิดจากการเขาไมถึงโครงสรางพื้นฐาน การขาดความรู ความเขาใจในเรื่องเทคโนโลยีดิจิทัล 

หรือการไมสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารผานเทคโนโลยีดิจิทัลที ่ยังมีราคาแพงเกินไปและใหความสำคัญ 

กับการพัฒนาพลเมืองที ่ฉลาด รูเทาทันขอมูล และมีความรับผิดชอบ เพื ่อใหเกิดการใชเทคโนโลยีดิจิทัล 

อยางสรางสรรคโดยสุดทาย เมื่อโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลพรอมและพลเมืองดิจิทัลพรอมแลว เทคโนโลยีดิจิทัล

จะเปนเครื่องมือในการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนทุกกลุมผานบริการดิจิทัลตาง ๆ 

 เปาหมายยุทธศาสตร  

  (1) ประชาชนทุกกลุมสามารถเขาถึงและใชประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัลไดอยางทั่วถึงและ 

เทาเทียมกัน 

  (2) ประเทศไทยมีการนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลมาเพิ ่มประสิทธิภาพการบริการ

สาธารณะในรูปแบบที่สอดคลองกับวิถีชีวิตตลอดทุกชวงวัย ประชาชนทุกกลุมสามารถเขาถึงไดอยางทั ่วถึง 

และเทาเทียมกัน 

  2) ยุทธศาสตรที่ ๔ ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล 

  เปนการมุงเนนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการทำงานและการใหบริการภาครัฐ เพื่อใหเกิด

การปฏิรูปกระบวนการทำงานและขั้นตอนการใหบริการใหมีประสิทธิภาพ ถูกตอง รวดเร็ว อำนวยความสะดวก

ใหผู ใชบริการ สรางบริการของภาครัฐที ่ม ีธรรมาภิบาลและสามารถใหบริการประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ                     

ณ จุดเดียว (One Stop Service) ผานระบบเชื่อมโยงขอมูลอัตโนมัติการเปดเผยขอมูลของภาครัฐที่ไมกระทบ

ตอสิทธิสวนบุคคลและความมั ่นคงของชาติผานการจัดเก็บ รวบรวม และแลกเปลี ่ยนอยางมีมาตรฐาน 

ใหความสำคัญกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรและขอมูลรวมไปถึงการสรางแพลตฟอรมการใหบริการ

ภาครัฐเพ่ือใหภาคเอกชน หรือนักพัฒนาสามารถนำขอมูลและบริการของภาครัฐไปพัฒนาตอยอดใหเกิด

นวัตกรรม บริการ และสรางรายไดใหกับระบบเศรษฐกิจตอไป 

 เปาหมายยุทธศาสตร 

  (1) มีการใหบริการภาครัฐในรูปแบบดิจิทัลแบบเบ็ดเสร็จที่มีประสิทธิภาพสูงเขาถึงไดงายสามารถ

ตอบสนองความตองการของทุกภาคสวน 

  (2) บุคลากรของรัฐทุกระดับมีความพรอมในการปรับเปลี่ยนสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล 
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 3) ยุทธศาสตรที่ ๕ พัฒนากำลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

   มุ งเน นการพัฒนากำลังคนดิจ ิทัล (Digital Workforce) ขึ ้นมารองรับการทำงานในระบบ

เศรษฐกิจดิจิทัล โดยเนนกลุมคนทำงานที่จะเปนกำลังสำคัญในการสรางผลิตภาพการผลิต (Productivity)  

ในระบบเศรษฐกิจและกลุมคนที่เปนผูเชี่ยวชาญดานดิจิทัล อยางไรก็ตาม การเตรียมความพรอมใหประชาชน

ทั่วไปก็เปนอีกเรื่องที่สำคัญอยางทัดเทียมกัน 

 เปาหมายยุทธศาสตร 

  (1) กำลังคนทุกสาขามีความรูและทักษะดานดิจิทัลที่สามารถนำมาใชในการประกอบอาชีพ 

ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 

๒.๔.4 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ของกระทรวงยุติธรรม 
  แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) กระทรวงยุติธรรมเปนแผนปฏิบัติราชการ 

ที่จัดทำขึ้นเพื่อใชเปนกรอบในการกำหนดแนวทางการดำเนินงานของหนวยงานในสังกัดกระทรวงยุติธรรม  

ซึ ่งประกอบดวยแผนปฏิบัติราชการ ๔ เรื ่อง ไดแก (๑)  แผนปฏิบัติราชการ เรื ่อง เสริมสรางการรับรู                  

ดานกฎหมายและการอยูรวมกันภายใตสังคมเคารพกติกา (๒) แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง สงเสริมการเขาถึง

บริการงานยุติธรรม การชวยเหลือเยียวยาและการไกลเกลี ่ยขอพิพาท (๓) แผนปฏิบัติราชการ เรื ่อง  

เพ่ิมประสิทธิภาพการบังคับใชกฎหมายและพัฒนาระบบงานยุติธรรม และ (๔) แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง แกไข 

ฟนฟูผูกระทำผิดและคืนคนดีสูสังคม โดยมีประเด็นที่เก่ียวของกับกรมบังคับคดี จำนวน 3 เรื่อง ดังนี ้

1. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง เสริมสรางการรับรูดานกฎหมายและการอยูรวมกันภายใตสังคมเคารพกติกา 

  1) เปาหมาย 

  (1) กฎหมาย กฎ ระเบียบมีความทันสมัยและสอดคลองกับบริบทของสังคมตามหวงเวลา 

   (2) สื่อที่ใชในการสรางรับรูใหแกประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐมีความทันสมัย ครอบคลุม

เหมาะสม และสามารถเขาถึงไดงาย  

  (3) ประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐ รับรูเขาใจกฎหมาย และสามารถปกปองคุมครองสิทธิของ

ตนเองและไมละเมิดสิทธิของบุคคลอ่ืน 

  2) แนวทางการพัฒนา 

  (1) พัฒนากฎหมายใหทันสมัย ยกเลิก ทบทวน ปรับปรุงกฎหมายใหมีความเหมาะสม สอดคลอง

กับการพัฒนาประเทศ พัฒนากฎหมายที่จำเปนตอการจัดระเบียบสังคมยุคใหม และปองกันอาชญากรรม 

พัฒนามาตรการทางอาญา 

  (2) สรางการรับรูดานกฎหมายและเคารพสิทธิ สรางการรับรูดานกฎหมายและเคารพสิทธิ 

พัฒนาเครื ่องมือกลไกและคลังความรู เพื ่อสรางการรับรู ด านกฎหมายและเคารพสิทธิ พัฒนาชองทาง                 

ในการสื่อสารรวมทั้งเพิ่มความสามารถในการเขาถึงขอมูลดานกฎหมายและเคารพสิทธิใหเปนไปอยางสะดวก 

รวดเร็ว และตอบโจทยความตองการของสังคม 
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  (3) เสริมสรางจิตสำนึกและปลูกฝงวัฒนธรรมเคารพกฎหมาย สรางการมีสวนรวมของประชาชน

ในการรวมสรางสังคมที่เปนธรรม ลดความเหลื่อมล้ำ และเคารพกฎหมาย สงเสริมนวัตกรรมในการสราง

จิตสำนึกการเคารพกฎหมายและการปองกันอาชญากรรม 

2. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง สงเสริมการเขาถึงบริการงานยุติธรรม การชวยเหลือเยียวยาและการไกลเกลี่ย

ขอพพิาท 

 1) เปาหมาย 

  (1) บริการงานยุติธรรมไดรับการพัฒนา เพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงบริการงานยุติธรรม 

ไดอยางรวดเร็ว ท่ัวถึง และเปนธรรม 

  (2) พัฒนาการใหบริการงานยุติธรรม ทั้งดานการชวยเหลือเยียวยาประชาชนและการไกลเกลี่ย

ระงับขอพิพาทใหมีประสิทธิภาพ 

  2) แนวทางการพัฒนา 

  (1) พัฒนาระบบการใหความชวยเหลือเยียวยาประชาชนใหเขาถึงความเปนธรรมเพื ่อลด                

ความเหลื่อมล้ำในสังคม พัฒนากลไกการใหความชวยเหลือเยียวยาประชาชนในรูปแบบที่หลากหลาย พัฒนา

ระบบงานยุติธรรมชุมชน เพื่อใหความชวยเหลือประชาชนในระดับพื้นที่ได อยางมีประสิทธิภาพ บูรณาการ

ระบบการใหความชวยเหลือผู เสียหายในคดีอาญากับหนวยงานภาครัฐภาคเอกชน และภาคประชาชน                  

ทั้งในดานสิทธิและการชวยเหลือเยียวยาทางดานรางกายและจิตใจ 

  (2) พัฒนาหรือเพิ่มชองทางการเขาถึงการใหบริการงานยุติธรรมและชวยเหลือในการดำเนินคดี 

ออกแบบและพัฒนาการใหบริการงานยุติธรรมที่สรางสรรคสะดวก รวดเร็วและตอบสนองความตองการของ

ผูรับบริการที่หลากหลายไดอยางทั่วถึง โดยเนนการนำเทคโนโลยีมาประยุกตใช สรางเครอืขายและพัฒนาระบบ

การใหบริการ ชวยเหลือและใหคำปรึกษาทางกฎหมายใหประชาชนสามารถเขาถึงไดงายและหลากหลาย 

  (3) สงเสริมกระบวนการไกลเกลี่ยระงับขอพิพาท กระบวนการยุติธรรมทางเลือก และยุติธรรม

เชิงสมานฉันท สงเสริมกระบวนการไกลเกลี่ยระงับขอพิพาทใหมีมาตรฐาน กระบวนการยุติธรรมทางเลือก และ

ยุติธรรมเชิงสมานฉันทในระดับพ้ืนที ่เพ่ิมชองทางใหประชาชนเขาถึงการไกลเกลี่ยระงับขอพิพาทในทุกรูปแบบ 

รวมถึงยุติธรรมเชิงสมานฉันทท่ีครอบคลุมทุกพ้ืนที่ สงเสริมการบูรณาการการทำงานระหวางหนวยงานและการ

ประสานงานของภาคีเครือขาย เพ่ือสรางการเปนหุนสวนของสังคมในการพัฒนาบริการงานยุติธรรม 

3. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง เพิ่มประสิทธิภาพการบังคับใชกฎหมายและพัฒนาระบบงานยุติธรรม 

 1) เปาหมาย 

  (1) การบังคบัใชกฎหมายมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

  (2) ระบบงานยุติธรรมไดร ับการพัฒนา สามารถอำนวยความยุติธรรมใหแกประชาชนได                  

อยางมีประสิทธิภาพ 

 2) แนวทางการพัฒนา 

  (1) พัฒนาประสิทธิภาพการดำเนินคดีการพิสูจนทางนิติวิทยาศาสตรและการบังคับคดี 

พ ัฒนาการสืบสวน สอบสวน แสวงหาขอเท็จจร ิงเพื ่อประกอบการดำเนินคด ีและการตรวจพิส ูจน                          
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ทางนิติวิทยาศาสตร เพิ่มประสิทธิภาพดานการบังคับคดีแพง คดีลมละลาย และการฟนฟูกิจการของลูกหนี้ 

และนำเทคโนโลยีมาใชในการสนับสนุนบริหารงานบังคบัคดี  

  (2) พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการบังคับใชกฎหมายและพัฒนา เชื่อมโยง 

และพัฒนาฐานขอมูลที่เปนประโยชนตอการดำเนินคดีและการชวยเหลือประชาชน พัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบงานยุติธรรม 

  (3) สงเสริมกระบวนการไกลเกลี ่ยระงับขอพิพาท พัฒนากระบวนการยุติธรรมตามมาตรฐานสากล                  

สรางกระบวนการถายทอดเปาหมาย ตัวชี ้ว ัด และจัดทำขอเสนอแนะแนวทางการดำเนินงานเพื ่อให                          

เกิดการขับเคลื่อนบริการงานยุติธรรมที่เปนไปตามมาตรฐานสากล สงเสริมการแลกเปลี่ยนองคความรูและ     

ความรวมมือระหวางประเทศดาน กระบวนการยุติธรรมทางอาญาและการพัฒนาที่ยั่งยืน  

  (4) การพัฒนาบุคลากรและนวัตกรรมเพื่อความยุติธรรม พัฒนาบุคลากรในระบบงานยุติธรรม 

ใหยึดคานิยมในการทำงานเพื่อประชาชน หลักคุณธรรม จริยธรรม มีความสามารถสูง มุงมั่น และเปนมืออาชีพ 

สงเสริมการสรางนวัตกรรมในการทำงานเพ่ืออำนวยความยุติธรรมใหแกประชาชน 

  (5) ปองกันและปราบปรามยาเสพติด บูรณาการ สอดประสานนโยบายและขับเคล ื ่อน 

การปองกันและปราบปรามยาเสพติดในทุกพื้นที่ สรางเครือขายความรวมมือในการปองกันและปราบปราม 

ยาเสพติดทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

 
๒.๔.5 นโยบายรัฐบาล นโยบายผูบริหารกระทรวงยุติธรรม 
  1) นโยบายร ัฐบาล ปรากฏตามคำแถลงนโยบายของคณะร ัฐมนตรี  เม ื ่อว ันพฤห ัสบด ีที่                            

๒๕ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๒ กำหนดนโยบายที่มีสวนเกี่ยวของโดยตรงกับภารกิจของกรมบังคับคดี ในนโยบาย

หลัก ๑๒ ขอ เพ่ือการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบและกระบวนการยุติธรรม ดงันี้ 

  (๑) แกไขปญหาทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยจัดใหมีมาตรการและระบบเทคโนโลยี นวัตกรรม 

ที่ชวยปองกันและลดการทุจริตประพฤติมิชอบอยางจริงจังและเขมงวดรวมทั้งเปนเครื่องมือในการติดตาม 

การแกไขปญหาทุจริตและประพฤติมิชอบอยางเปนระบบพรอมทั้งเรงสรางจิตสำนึกของคนในสังคมใหยึดมั่น 

ในความซื่อสัตยสุจริต ถูกตอง ชอบธรรมและสนับสนุนทุกภาคสวนใหเขามามีสวนรวมในการปองกันและ 

เฝาระวังการทุจริตประพฤติมิชอบ 

  (๒) ปฏิรูปกระบวนการยุติธรรม โดยสงเสริมใหมีรูปแบบการลงโทษอื่นที่ไมใชโทษอาญาตาม 

หลักสากล มุงเนนยกระดับการพัฒนาระบบ แกไข บำบัด ฟนฟูผูกระทำผิด สงเสริม ปกปอง คุมครองสิทธิ

มนุษยชน พัฒนาประสิทธิภาพระบบการสืบสวนสอบสวน ดานการปราบปรามอาชญากรรมพิเศษ กำหนด

มาตรการคุมครองเจาหนาที่ของรัฐในกระบวนการยุติธรรมใหสามารถปฏิบัติหนาที่โดยปราศจากการแทรกแซง

หรือครอบงำใด ๆ พรอมทั้งบูรณาการหนวยงานที่เก่ียวของในกระบวนการยุติธรรมใหดำเนินงาน ประสานงาน 

เพื่อใหสามารถจัดการกับขอขัดแยงและกรณีพิพาทไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยเนนการทำงานเชิงรุก รวมทั้ง

พัฒนาบุคลากรในกระบวนการยุติธรรมใหสามารถอำนวยความยุติธรรมไดอยางเปนธรรมเสมอภาค โปรงใส 

รวดเร็ว ทั่วถึง และปราศจากการเลือกปฏิบัติสรางความเชื่อมั่นในกระบวนการยุติธรรมไดและสรางสังคม 

ที ่พัฒนาอยางเปนธรรม ลดความเหลื ่อมล้ำ เกิดความเสมอภาคและเทาเทียม พรอมทั ้งผลักดันใหเกิด                    
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การนำเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมสมัยใหมมาใชในการพัฒนาระบบฐานขอมูลกฎหมาย พัฒนากฎหมาย

และกระบวนการยุติธรรม เพื่อใหการบังคับใชกฎหมายเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส ไมเลือกปฏิบัติ              

และเปนธรรม รวมทั้ง ใหความชวยเหลือทางกฎหมายที่จำเปนและเหมาะสมแกผูยากไรหรือผูดอยโอกาส              

ในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดโดยสะดวกและรวดเร็ว 

 2) นโยบายผูบริหารกระทรวงยุติธรรม ประกอบดวยรัฐมนตรีวาการะทรวงยุติธรรม และผูบริหาร

กระทรวงยุติธรรม ดังตอไปนี ้

  ดานการพัฒนากฎหมายและกระบวนการยุติธรรม การพัฒนากฎหมายและกระบวนการยุติธรรม  

ใหมีความทันสมัย โดยการสรางการรับรูดานกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมเพื่อประชาชนสามารถติดตอ

ราชการไดโดยสะดวก รวดเร็ว โปรงใส และตรวจสอบไดรวมถึงการสรางความรับรูความเขาใจเก่ียวกับกฎหมาย

และกระบวนการยุติธรรมผานชุดความรูความเขาใจที่ประชาชนเขาใจงาย รวมถึงจัดทำสื่อเผยแพรตาง ๆ  

และลงพ้ืนที่เพ่ือสรางการรับรูแกประชาชน 

  ดานการอำนวยความยุติธรรมเพื่อลดความเหลื่อมล้ำ การลดความเหลื่อมล้ำในสังคม โดยสราง

โอกาสในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรมอยางทั ่วถึง เสมอภาคและเปนธรรม เพื ่อลดความเหลื ่อมล้ำ                     

เชน งานกองทุนยุติธรรม งานคาตอบแทนผูเสียหายและคาทดแทนแกจำเลยในคดีอาญา การใหคำปรึกษา                     

ทางกฎหมาย การไกลเกลี่ยขอพิพาท ปรับการทำงานเปนเชิงรุก ยุติธรรมเชิงรุก สรางสุขใหประชาชน นโยบาย 

Justice Care ยุติธรรมใสใจ 24 ชั่วโมง การแกไขปญหาหนี้ กยศ. ไกลเกลี่ยคดีพิพาททั้งกอนคดีขึ้นสูศาล 

และภายหลังศาลมีคำพิพากษาโดยอยูระหวางการบังคับคดี  

 

๒.๔.6 นโยบายผูบริหารกรมบังคับคด ี 

 กรมบังคบัคดี ถือเปนองคกรสำคัญในกระบวนการยุติธรรมทางแพง มุงเนนยกระดับขีดความสามารถ

ในการใหบริการประชาชน อำนวยความยุติธรรม ลดความเหลื่อมล้ำ ชวยเหลือ ขจัดปญหาความเดือดรอน

ใหกับประชาชนบนพื้นฐานบูรณาการความรวมมือกับหนวยงานทุกภาคสวนดวยเทคโนโลยีและการเชื่อมโยง

ขอมูล เพื ่อพัฒนาองคกรไปสู การเปนองคกรที ่ท ันสมัยและมีขีดสมรรถนะสูง รองรับตอสถานการณ 

ที่เปลี่ยนแปลง ยึดประชาชนเปนศูนยกลางในการพัฒนาการใหบริการเพื่อตอบสนองตอความตองการและ

ประโยชนสุขแกประชาชน เพื่อเปนองคกรที่ไดรับความเชื่อมั่น ศรัทธา ยอมรับจากสังคม และประชาชนอยาง

แทจริง โดยสานตองานเดิมสรางเสริมงานใหมผานกลยุทธที่สำคัญ ภายใต “Change Better To Be LED 5G+” 

ตอยอด สรางสรรค เนนคุณคา อยางย่ังยืน โดยมีตัวชี้วัดที่สำคัญ 

 1) รอยละความเชื่อมั่นของประชาชนผูรับบริการตอกระบวนการบังคับคด ี(รอยละ 85) 

 2) ผลการประเมินสถานะของหนวยงานเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) (ระดับกาวหนา) 

 แนวทางการขับเคลื่อนนโยบาย ภายใต “Change Better to Be LED 5G+” ตอยอด สรางสรรค 

เนนคุณคา อยางย่ังยืน ประกอบดวย 5 แนวทาง ดังนี ้

 1) Growth Mindset (พัฒนากรอบความคิดเพิ ่มศักยภาพบุคลากร) ม ุ งพัฒนาขีดความสามารถ                  

ของบุคลากรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน มีความรู ทักษะความเชี่ยวชาญที่ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง                    

กาวทันเทคโนโลยีและวิทยาการสมัยใหม ควบคูกับการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม พัฒนาสภาพแวดลอมที่เอื้อตอ



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                      ๔๔ 

 

 

การสรางบรรยากาศในการทำงานที่มีความสุข เสริมสรางความสมดุลในชีวิตตามแนวคิดองคกรสุขภาวะ                

(Happy Workplace) ตลอดจนสนับสนุนการใหสิทธิประโยชนเกื้อกูลท่ีเหมาะสมเพ่ือสรางความผาสุกใหแกบุคลากร 

  ตัวชี้วัด  

  (1) รอยละความสำเร็จของการพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรตามแผนการอบรม (รอยละ ๑๐๐)  

  (2) คะแนนประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) (รอยละ ๘๙) 

  2) Good Plan and Process (วางแผนงานและกระบวนงานที่เปนเลิศ) วางแผนและกำหนดกลยุทธ 

เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและการบริการดวยการทบทวนขั้นตอนปรับปรุงกระบวนการ กฎหมาย 

กฎ ระเบียบที่เกี่ยวของ และสรางนวัตกรรมการทำงานรูปแบบใหมเพื่อใหเกิดความยืดหยุน คลองตัว ทันสมัย 

รองรับการปฏิบัติงานรูปแบบดิจิทัลพรอมตอบสนองตอสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ตลอดจน 

เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการไกลเกลี่ยขอพิพาทดวยการบูรณาการกับหนวยงานตาง ๆ ชวยเหลือและแกไข 

ปญหาความเดือดรอนใหกับประชาชน เพ่ือมุงสูกระบวนการทำงานที่เปนเลิศและองคกรที่มีขีดสมรรถนะสูง 

 ตัวชี้วัด 

  (1) รอยละความสำเร็จของการขับเคลื่อนโครงการตามแผนปฏิบัติราชการกรมบังคับคด ี(รอยละ ๙๐) 

  (2) รอยละของจำนวนเรื่องที่เขาสูกระบวนการไกลเกลี่ยมากขึ้น (รอยละ 1 จากปที่ผานมา) 

  (3) มูลคาทรัพยสินที่ผลักดันออกจากระบบการบังคบัคด ี(220,000 ลานบาท)  

 3) Good Communication and Collaboration (เนนการสื่อสารเชิงรุก สรางความรับรูและ

บูรณาการทำงานรวมกัน) พัฒนาชองทางในการเสริมสรางการรับรู เขาใจ เขาถึงขอมูล สรางภาคีเครือขาย

ความรวมมือโดยการเพ่ิมชองทางการมีสวนรวมของประชาชน ตลอดจนบูรณาการความรวมมือและแลกเปลี่ยน

ขอมูลรวมกับภาคีหนวยงานที่เกี ่ยวของ รวมถึงพัฒนากฎหมาย กฎ ขอบังคับตาง ๆ ใหมีความสอดคลอง 

กับบริบทและสังคมที่เปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาการบริการใหมีประสิทธิภาพ ลดความเหลื่อมล้ำในการเขาถึง

ความยุติธรรม สรางความเสมอภาคอยางเทาเทียม 

 ตัวชี้วัด  

  (1) รอยละการรับรู บทบาท ภารกิจและบริการของกรมบังคับคด ี(รอยละ 8๐) 

  (2) จำนวนครั้งในการบูรณาการรวมกับหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน เครือขายในการสราง              

การรับรูและชวยเหลือประชาชน (ไมนอยกวา ๕ ครั้ง เชน การจัดมหกรรมไกลเกลี่ย การใหความรูกฎหมาย) 

 4) Good Service (ยกระดับคุณภาพการใหบริการประชาชน) พัฒนาตอยอดและยกระดับ 

การใหบริการประชาชนอยางตอเนื่องผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Service) และศูนยบริการรวม (One Stop Service) 

มุงเนนคุณภาพการใหบริการตามมาตรฐานศูนยราชการสะดวก (GECC) โดยมีประชาชนเปนศูนยกลาง ในการพัฒนา 

เพื่อใหสามารถตอบสนองตอความตองการและความคาดหวังของประชาชน ผูรับบริการไดอยางทันที ทุกที่  

ทุกเวลา สงผลตอภาพลักษณที่ดีและความเชื่อมั่นตอองคกร 

 ตัวชี้วัด 

  (1) รอยละความพึงพอใจของประชาชนตอกระบวนการบังคับคดี (รอยละ 85) 

  (2) จำนวนหนวยงานที่ไดรับการรับรองมาตรฐานศูนยราชการสะดวก (GECC) (4 หนวยงาน) 
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 5) Great Digital Organization (พัฒนาสูความเปนองคกรดิจิทัล) พัฒนา ปรับเปลี่ยนระบบ

การทำงานโดยนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจ ิท ัลมาใช สรางสรรคและพัฒนาระบบการทำงานเดิม              

และสรางระบบการทำงานใหมที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ สามารถใหบริการประชาชนในจุดเดียวผานระบบ

เชื่อมโยงขอมูลอัตโนมัติรวมไปถึงการสรางแพลมฟอรมการใหบริการประชาชนเขาถึงขอมูลไดสะดวก รวดเร็ว 

อยางมีประสิทธิภาพ 

 ตัวชี้วัด  

  (1) นวัตกรรมการบริการขับเคลื่อนใหมีผูใชบริการระบบ e – Filing (สำนวนยึด) (รอยละ 60) 

  (2) ระดับความสำเร็จของกระบวนงานที่ไดรับการปรับเปลี่ยนเปนดิจิทัล (ระดับ 5)  

 โครงการสำคัญเรงรัดผลักดัน 

 1) เรงรัดแกไขกฎหมายใหทันสมัยสอดคลองกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

   (1) รางพระราชบัญญัติลมละลาย (ฉบับท่ี ...) พ.ศ. .... (กระบวนการพิจารณาเกี่ยวกับการฟนฟู

กิจการของลูกหนี้) 

   (2) รางพระราชบัญญัติแกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง (ฉบับที่...) พ.ศ. ....  

(ในสวนที่เก่ียวกับคาธรรมเนียมการบังคบัคดี) 

  (3) รางพระราชบัญญัติลมละลาย (ฉบับที ่...) พ.ศ. .... (เจาพนักงานพิทักษทรัพยเอกชน) 

   (4) รางกฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑวิธีการและเงื ่อนไขในการขายทอดตลาดโดยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส พ.ศ. ....        

 2) สื่อสาร สรางการรับรู และพัฒนาเครือขายบังคับคด ีเพื่อเสริมสรางภาพลักษณองคกร  

   (1) พัฒนาชองทางการสื่อสารทั้งในรูปแบบสื่อออนไลน และออฟไลน 

  (2) โครงการเสริมสรางความรู  ความเขาใจ กฎหมายดานการบังคับคดีและกฎหมายที ่เกี ่ยวของ                    

ในชีวิตประจำวัน  

  (3) พัฒนาคูมือการใหบริการดานการบังคบัคด ี

  (4) โครงการพัฒนาเครือขายบังคับคดีและการไกลเกลี่ย  

  (5) โครงการสงเสริมพ้ืนที่ปลอดการบังคับคด ี

 3) พัฒนาศักยภาพบุคลากร เพิ่มความผาสุกใหแกบุคลากร 

  (1) โครงการสรางโอกาสความกาวหนาและเตรียมความพรอมขึ้นสูตำแหนงบริหาร 

  (2) พัฒนาระบบการบริหารผลงาน คาตอบแทน และสวัสดิการ 

  (3) โครงการเสริมสรางสมรรถนะและพัฒนาศักยภาพบุคคลใหมีความมืออาชีพ  

 4) สรางนวัตกรรมบริการเพื่ออำนวยความสะดวกใหกับประชาชน 

  (1) โครงการยกระดับการบริหารจัดการคดีและบริหารจัดการทั่วไปผาน Dashboard  

  (2) โครงการพัฒนาระบบงานบังคบัคดีแพงใหรองรับการทำบัญชีรับ – จายอัตโนมัต ิ

  (3) โครงการพัฒนาระบบงานบังคบัคดีแพง e – Filing (สำนวนยึดทรัพยสิน) 
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๒.๔.7 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ของกรมบังคับคด ี

 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ของกรมบังคับคดี เปนแผนปฏิบัติราชการ

จัดทำขึ ้นเพื ่อใชเปนกรอบในการกำหนดแนวทางการดำเนินงานของหนวยงานในสังกัดกรมบังคับคดี 

ซึ ่งประกอบดวยประกอบดวยแผนปฏิบัติการ ๔ เรื ่อง ไดแก (๑) สงเสริมเครือขายและกฎหมายเพื่อ 

ความยุติธรรมถวนหนา (๒) ประชาสัมพันธเชิงรุกและมีสวนรวมกับผู มีสวนไดเสีย (๓) สงเสริมสมรรถนะ 

และศักยภาพการดำเนินการองคกร และ (๔) บ ูรณาการดิจ ิทัลกับระบบงานและการเชื ่อมตอขอมูล   

โดยมีประเด็นที่เก่ียวของกับแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคดี ดังนี ้

 

1. แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 1 สงเสริมเครือขายและกฎหมายเพื่อความยุติธรรมถวนหนา 

 ๑) เปาหมาย  

  (1) เพ่ิมประสิทธิผลและระดับความยุติธรรมในการบังคบัคดี 

   (2) สรางความรวมมือกับองคกรภายนอกในระดับประเทศและระหวางประเทศ 

  (3) การปองกันการเขาสูระบบการบังคบัคดีจากกระบวนการไกลเกลี่ยอยางมีประสิทธิภาพ 

  (4) การผลักดันทรัพยสินคางดำเนินการออกจากระบบการบังคับคดี 

 2) แนวทางการพัฒนา 

  (1) ทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคบั ในการสรางความรวมมือกับหนวยงานภายนอก 

   (2) การสรางความรวมมือกับหนวยงานภายในกระทรวงและหนวยงานภายนอกเพื ่อเพ่ิม

ความสามารถและประสิทธิผลและสอดคลองกับมาตรฐานสากล และอนุสัญญาระหวางประเทศตาง ๆ           

ในการบังคับคด ี

  (3) เพ่ิมศักยภาพในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคด ี

  (4) จัดการและเพ่ิมมูลคาทรัพยสิน รวมถึงผลักดันเพ่ือการสรางการเติบโตทางเศรษฐกิจ 

 

2. แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 2 ประชาสัมพันธเชิงรุกและมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย 

 ๑) เปาหมาย 

  (1) ปรับภาพลักษณของกรมบังคับคดีจาก “ผูบังคับคด”ี เปน “ผูสรางโอกาสและความเปนธรรม” 

เพ่ือเพ่ิมมูลคาทรัพยและลดจำนวนทรัพยคงคางในระบบการบังคับคดีผานการสื่อสารเชิงรุก 

  (2) ลดปริมาณคดีที่เขาสูการบังคับคดีและการสรางการมีสวนรวมของประชาชน 

  (3) ผูมีสวนไดเสียไดรับความรูที่ถูกตองและมีกลไกในการกระจายความรูกับบุคลากร ประชาชน 

และผูมีสวนไดเสีย 

  (4) เพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสารภายใน 
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 2) แนวทางการพัฒนา 

  (๑) การสื่อสารเพ่ือสรางภาพลักษณดานการเปนผูสรางโอกาสและความเปนธรรมในการบังคับคดีแพง 

  (๒) ประชาสัมพันธเชิงรุกเพ่ือลดงานบังคับคดี สรางการยอมรับและเสริมความมั่นคงในกลุมเปราะบาง 

  (๓) การยกระดับประชาสัมพันธเชิงรุกเพ่ือการปองกันและสรางความโปรงใส 

  (๔) การจัดการความรูเพื่อพัฒนาบริการและการสื่อสาร สำหรับบุคลากรกรมบังคับคดีและ 

ผูมีสวนไดเสีย 

  (๕) การยกระดับและเสริมสรางสมรรถนะดานการสื่อสารของศูนยประชาสัมพันธ 

 

3. แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 3 สงเสริมสมรรถนะและศักยภาพการดำเนินการองคกร  

  ๑) เปาหมาย 

  (1) เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารบุคลากรโดยมุงเนนบุคลากรเปนศนูยกลาง 

  (2) สรางโอกาสความกาวหนาและการเตรียมความพรอมขึ้นสูตำแหนงบริหาร 

  (3) การเพิ่มประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความปลอดภัยในการใชพื้นที ่อาคารทั้งในสวน 

ของบุคลากรและประชาชนผูรับบริการ 

 2) แนวทางการพัฒนา 

  (๑) สรางความสมดุลดานอัตรากำลังเพ่ือตอบสนองพันธกิจองคกร 

  (๒) สรางโอกาสความกาวหนาและการเตรียมความพรอมการข้ึนตำแหนงบริหาร 

  (๓) แผนพัฒนาสมรรถนะบุคลากร 

  (๔) พัฒนาสถานที่และสรางความคุมคาในการใชพ้ืนที่เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน 

 

4. แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 4 บูรณาการดิจิทัลกับระบบงานและการเชื่อมตอขอมูล 
 ๑) เปาหมาย 

  (1) การยกระดับความพรอมของการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของกรมบังคับคดี 

  (2) เพ่ิมขีดความสามารถและความมั่นคงปลอดภัยในการใหบริการ 

 2) แนวทางการพัฒนา 

  (๑) พัฒนากระบวนการทำงานที่บูรณาการดวยระบบดิจิทัล 

  (๒) ปรับปรุงและพัฒนาระบบงานใหมีประสิทธิภาพ  

  (3) การเพ่ิมขีดความสามารถขององคกร 

  (4) ยกระดับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร 
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สวนที่ ๓ 

สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคด ี

 

3.1 ภาพรวม 

3.1.1 วิสัยทัศน (Vision) 

"บังคบัคดีดวยความเปนธรรม มุงสูองคกรชั้นนำในระดับสากล บริการประชาชนอยางมีคุณคา" 

“Enforcing judgment on just and equitable grounds, heading towards world’s leading 

organization, and providing high value services.” 

 กรมบังคับคดีมุ งปฏิบัติงานดวยความโปรงใส เปนธรรม มีการบังคับใชกฎหมาย กฎระเบียบ

ขอบังคบัอยางเทาเทียมกัน มีกระบวนงานบังคบัคดี การบริหารจัดการที่เปนมาตรฐานสากล สรางการยอมรับ

ทั้งในประเทศและในระดับสากล มีมาตรฐานและคุณภาพการใหบริการ ทั้งในดานการเอาใจใสปญหาของ

ผูรับบริการ ความมั่นใจและการวางใจในบริการ การตอบสนองที่รวดเร็ว และสงมอบบริการที่มีคุณคาจับตองได 

 

3.1.2 พันธกิจ (Missions) 

  1) ใหบริการดานการบังคับคดีแพง คดีลมละลาย การฟนฟูกิจการของลูกหนี ้ การชำระบัญชีการวางทรัพย 

และการไกลเกลี่ยภายหลังคำพิพากษาอยางมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว เสมอภาค เปนธรรมและตรวจสอบได 

  2) ศึกษา วิเคราะห วิจัย และพัฒนางานบังคับคดีแพง คดีลมละลาย การฟนฟูกิจการของลูกหนี้  

การชำระบัญชีการวางทรัพยและการไกลเกลี่ยภายหลังคำพิพากษาใหเปนมาตรฐานเดียวกัน รวมทั้งพัฒนา

ระบบงานสนับสนุนใหทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

  3) พัฒนากฎหมาย ระเบียบ และคำสั่งทีเ่ก่ียวของกับการบังคับคดีใหทันสมัย และเปนมาตรฐานสากล 

  4) สงเสริมและสนับสนุนความรวมมือระหวางหนวยงานและองคการระหวางประเทศ เพื่อนำแนว

ปฏิบัติที่ดีในดานการบังคบัคดีมาพัฒนาการดำเนินงานบังคับคดีใหมีประสิทธิภาพ 

  5) พัฒนาองคกร ระบบการบริหารจัดการและการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพโดยนำเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีทันสมัยมาใชในการดำเนินการ 

  6) พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ มีจิตสำนึกในการบริการ อยางมีคุณธรรม 

จริยธรรม และยึดหลักจรรยาบรรณวิชาชีพในการปฏิบัติงาน 

  7) พัฒนาเครือขายและบูรณาการความรวมมือดานการบังคับคดีกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 

  8) เผยแพรความรูทางกฎหมายบังคับคดี การวางทรัพย การไกลเกลี่ยภายหลังคำพิพากษาและ

กฎหมายที่เก่ียวของกับประชาชนอยางทั่วถึง 
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3.1.3 คานิยมรวม (Shared Value) 

 “I AM LED” 

I คือ Integrity  หมายถึง  มีความซื่อสัตย 

A คือ Accountability หมายถึง  มีความรับผิดชอบ 

M คือ Management หมายถึง  การบริหารจัดการ 

L คือ Learning  หมายถึง  การเรียนรูตลอดเวลา 

E คือ Excellence  หมายถึง  มีความเปนเลิศ 

D คือ Digital  หมายถึง  การใชเทคโนโลย ี

 

3.1.4 วัฒนธรรมองคกร 

“บริการดวยรอยยิ้ม บริหารดวยหลักการ บริบาลดวยหลักธรรม” 

 

3.1.5 เปาหมายการใหบริการ 

“ประชาชนและผูมีสวนไดเสียไดรับบริการดานการบังคบัคดี การไกลเกลี่ย และการวางทรัพย  
อยางสะดวก รวดเร็ว โปรงใส เปนธรรม” 

 
3.1.6 วัตถุประสงค 

  1) ประชาชนไดรับความเปนธรรมจากการใชกฎหมาย กฎระเบียบและขอบังคับอยางเทาเทียม 

และโปรงใส มีสวนรวมและเขาถึงขอมูลได โดยคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดเสียและเกิดประโยชน 

แกประชาชน 

  2) ยกระดับกระบวนการดำเนินการและการบริหารจัดการเพ่ือสรางการยอมรับและสงเสริม 

ความยุติธรรมทางแพงระดับสากล  

  3) สร างการมีส วนรวมและสรางกลไกยุต ิธรรมทางเล ือกที ่ม ีความย ืดหยุ นและตอบสนอง 

ความตองการของประชาชนและผูมีสวนไดเสีย รวมถึงไดรับการบริการที่ไดรับความใสใจ ไววางใจ และเชื่อมั่น

ในการดำเนินการได 

 

3.1.7 เปาหมายและตัวชี้วัดรวม 

 ๑) เปาหมาย 

 เปาหมาย ๑ : “บังคับคดีดวยความเปนธรรม” หมายถึง ปฏิบัติงานดวยความโปรงใส มีการบังคับ 

ใชกฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับอยางเทาเทียม ประชาชนมีสวนรวมและเขาถึงขอมูลไดโดยคำนึงถึง 

สิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดเสียและเกิดประโยชนแกประชาชน 
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 เปาหมาย ๒ : “มุงสูองคกรชั้นนำระดับสากล” หมายถึง การบังคับคดี รวมถึงระบบงาน กระบวน 

การทำงาน การบริหารจัดการที่ไดรับมาตรฐานสากลครอบคลุมทุกกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุน

สำคัญ สรางการยอมรับทั้งในประเทศและระดับสากล 

 เปาหมาย ๓ : “บริการประชาชนอยางมีคุณคา” หมายถึง ความใสใจในความตองการของผูมีสวนได

เสียและประชาชน มีความไววางใจและเชื่อมั่นไดในการบริการ บริการที่เห็นผลลัพธและจับตองไดทั้งมาตรฐาน

การใหบริการ กระบวนการและขั้นตอนการบริการ ตอบสนองความตองการและความคาดหวังประชาชน 

และผูมีสวนไดเสีย   

๒) คาเปาหมาย 

 ค าเปาหมาย ๑ : จำนวนของกฎหมาย กฎ ระเบียบที ่ไดร ับการปรับปรุง ทบทวน แกไขให                 

มีความทันสมัยและสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป จำนวนไมนอยกวา 1 ฉบับ 

 คาเปาหมาย ๒ : รอยละจำนวนคดี/ เรื่องรองเรียนที ่เกี่ยวกับการไมไดรับความเปนธรรมจาก

กฎหมายเทียบกับจำนวนรองเรียนทั้งหมด ลดลงเหลือรอยละ 23 

 คาเปาหมาย ๓ : ระดับคะแนนการประเมินบรรยากาศของการดำเนินธุรกิจและการลงทุน หมวดที่ ๘ และ ๑๐  

ผานเกณฑมาตรฐาน* (ตัวชี้วัดนี้อยูระหวางการพิจารณาประกาศตาม สำนักงาน ก.พ.ร.) 

 คาเปาหมาย ๔ : ระดับความเชื่อม่ันของประชาชนที่มีตอกระบวนการบังคับคดี ไมนอยกวารอยละ 85 

 คาเปาหมาย 5 : รอยละของประชาชนสามารถเขาถึงบริการของกรมบังคับคดีไดอยางรวดเร็ว ทั ่วถึง 

และเปนธรรม ไมนอยกวารอยละ 80 

 ๓) ตัวชี้วัด 

 ตัวชี้วัด ๑ : จำนวนของกฎหมาย กฎ ระเบียบที่ไดรับการปรับปรุง ทบทวน แกไขใหมีความทันสมัย

และสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป 

 ตัวชี้วัด ๒ : รอยละจำนวนคดี/ เรื่องรองเรียนที่เกี่ยวกับการไมไดรับความเปนธรรมจากกฎหมาย

เทียบกับจำนวนรองเรียนทั้งหมด 

 ตัวชี ้ว ัด ๓ : ระดับคะแนนการประเมินบรรยากาศของการดำเนินธุรกิจและการลงทุน หมวดที่ ๘ และ ๑๐  

ผานเกณฑมาตรฐาน* (ตัวชี้วัดนี้อยูระหวางการพิจารณาประกาศจากสำนักงาน ก.พ.ร.)  

 ตัวชี้วัด ๔ : ระดับความเชื่อมั่นของประชาชนที่มีตอกระบวนการบังคับคดี 

 ตัวชี้วัด 5 : รอยละของประชาชนสามารถเขาถึงบริการของกรมบังคับคดีไดอยางรวดเร็ว ทั่วถึงและ

เปนธรรม 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๕๑ 

 

 

3.2 แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคดี 

 

ประกอบดวยแผนปฏิบัติราชการ 4 เรื่อง แนวทางการพัฒนา 17 แนวทาง รายละเอียดดังนี ้

 
ตารางที่ 3.1 แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคดี จำแนกตามเปาหมาย ตัวชี้วัด และแนวทางการพัฒนา 

เรื่อง เปาหมาย ตัวช้ีวัด แนวทางการพัฒนา 

1. ส ง เสร ิมเคร ือข ายและ

กฎหมายเพื่อความยุติธรรม

ถวนหนา 

1. เพิ่มประสิทธิผลและระดับความยุติธรรม

ในการบังคับคด ี

1. จำนวนของกฎหมาย กฎ ระเบียบที่ไดรับ

การปร ับปร ุง ทบทวน แกไขให ม ีความ

ท ันสม ัยและสอดคล องก ับสถานการณ 

ที่เปลี่ยนแปลงไป 

1. ทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข อบังคับ  

ในการสรางความรวมมือกับหนวยงานภายนอก 

2. สร  างความร  วมม ื อก ั บองค  กรภายใน 

ประเทศและระหวางประเทศ 

1. จำนวนความรวมมือกับกระทรวงยุติธรรม

และองคกรภายในประเทศและระหวางประเทศ  

2. จำนวนบุคลากรและประชาชนที่ไดรับ 

การถายทอดความรูดานกฎหมาย กฎระเบียบ 

คำสั่งและขอบังคับใหมที่เปนปจจุบันเพ่ิมขึ้น 

2. การสรางความรวมมือกับหนวยงานภายใน

กระทรวงและหน วยงานภายนอกเพ ื ่ อ เ พ่ิม

ความสามารถและประสิทธิผลและสอดคลองกับ

มาตรฐานสากล และอนุสัญญาระหวางประเทศ

ตาง ๆ ในการบังคับคด ี

3. การปองกันการเขาสูระบบการบังคับคดี

จากกระบวนการไกลเกลี่ยที่มีประสิทธิภาพ 

1. รอยละของจำนวนเรื ่องที ่เข าสูกระบวน 

การไกลเกลี่ยเพ่ิมข้ึน 

3. เพ ิ ่มศ ักยภาพในการไกล  เกล ี ่ยข อพ ิพาท                

ชั้นบังคบัคด ี

4. การผลักดันทรัพยสินคางดำเนินการ

ออกจากระบบการบังคบัคดี 

1. มูลคาทรัพยสินที่ผลักดันออกจากระบบ

การบังคบัคดี    

2 .  ร  อยละของสำนวนคด ีแพ  งและคดี

ลมละลายที่ดำเนินการแลวเสร็จ 

4. จัดการและเพิ่มมูลคาทรัพยสิน รวมถึงผลักดัน

เพ่ือการสรางการเติบโตทางเศรษฐกิจ 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๕๒ 

 

 

ตารางที่ 3.1 แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคดี จำแนกตามเปาหมาย ตัวชี้วัด และแนวทางการพัฒนา (ตอ) 

เรื่อง เปาหมาย ตัวช้ีวัด แนวทางการพัฒนา 

2. ประชาสัมพันธเชิงรุกและ

มีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย 

1. ปรับภาพลักษณของกรมบังคับคดีจาก 

“ผู บังคับคดี” เปน “ผู สรางโอกาสและ

ความเปนธรรม” เพื่อเพิ่มมูลคาทรัพยและ

ลดจำนวนทรัพยคงคางในระบบการบังคับคดี

ผานการสื่อสารเชิงรุก 

1. รอยละการรับรูภาพลักษณของกรมบังคับคดี 

ในฐานะ “ผูสรางโอกาสและความเปนธรรม” 

1. การสื่อสารเพื่อสรางภาพลักษณดานการเปน

ผูสรางโอกาสและความเปนธรรมในการบังคับคดีแพง 

2. ลดปริมาณคดีที่เขาสูการบังคับคดีและ

การสรางการมีสวนรวมของประชาชน 

 
 

1. จำนวนผู ที ่เขารับการอบรมดานความรู

การจ ัดการหนี ้  กฎหมายและการเข าถึง

บริการดานการบังคับคดี 

2. ประชาสัมพันธเชิงรุกเพื ่อลดงานบังคับคดี 

ส ร  า งก ารยอมร ับ แล ะ เส ร ิ ม คว าม ม ั ่ น ค ง                

ในกลุมเปราะบาง 

3. การยกระด ับประชาส ัมพ ันธ  เช ิงร ุก เ พ่ือ 

การปองกันและสรางความโปรงใส 

3. ผูมีสวนไดเสียไดรับความรูที่ถูกตองและ

มีกลไกในการกระจายความรูกับบุคลากร 

ประชาชน และผูมีสวนไดเสีย 

1. จำนวนผู ถายทอดภายในองคกรที่ไดรับ

การถายทอดองคความรูหรือคูมือมาตรฐาน 

2. จำนวนเครือข ายการถายทอดความรู  

ที่มีการเผยแพรสูสาธารณะ  

4. การจ ัดการความรู เพื ่อพัฒนาบริการและ 

การสื ่อสาร สำหรับบุคลากรกรมบังคับคดีและ 

ผูมีสวนไดเสีย 

4. เพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสารภายใน 1. จำนวนการเขาชม (นับจำนวนซ้ำ) ขอมูล

ประชาสัมพันธภายในหนาเว็บไซตที่สื่อสาร

ขอมูลภายใน  

5 . การยกระด ับและเสร ิมสร า งสมรรถนะ               

ดานการสื่อสารของศูนยประชาสัมพันธ 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๕๓ 

 

 

ตารางที่ 3.1 แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคดี จำแนกตามเปาหมาย ตัวชี้วัด และแนวทางการพัฒนา (ตอ) 

เรื่อง เปาหมาย ตัวช้ีวัด แนวทางการพัฒนา 

3. ส งเสร ิมสมรรถนะและ

ศักยภาพการดำเนินการองคกร 

1. เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารบุคลากร

โดยมุงเนนบุคลากรเปนศนูยกลาง 

1. ตัวตนแบบการประเมินความสมดุลของ

อัตรากำลัง 

1. สรางความสมดุลดานอัตรากำลังเพ่ือตอบสนอง

พันธกิจองคกร 

2. สรางโอกาสความกาวหนาและการเตรียม

ความพรอมข้ึนสูตำแหนงบริหาร 

1. ร อยละของบ ุคลากรท ี ่ม ีแผนพ ัฒนา

รายบุคคล 

2. สร างโอกาสความกาวหนาและการเตรียม   

ความพรอมการข้ึนตำแหนงบริหาร 

3. แผนพัฒนาสมรรถนะบุคลากร 

3. เพิ ่มประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ

ความปลอดภัยในการใชพื้นที่อาคารทั้งใน

สวนของบุคลากรและประชาชนผูรับบริการ 

1. ระด ับความพ ึ งพอ ใจบ ุ คลากรและ

ผูใชบริการมีความพึงพอใจในการใชพื้นที่ 

2. รอยละพื้นที่สำนักงานไดรับการปรับปรุง

ตามมาตรฐานและเหมาะสม 

4. พัฒนาสถานที่และสรางความคุมคาในการใช

พ้ืนที่เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน 
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ตารางที่ 3.1 แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคดี จำแนกตามเปาหมาย ตัวชี้วัด และแนวทางการพัฒนา (ตอ) 

เรื่อง เปาหมาย ตัวช้ีวัด แนวทางการพัฒนา 

4. บ ูรณาการดิจ ิท ัลก ับระบบ 

งานและการเชื่อมตอขอมูล 

1. การยกระดับความพรอมของการพัฒนา

รัฐบาลดิจิทัลของกรมบังคับคดี 

1. ระดับความพึงพอใจของประชาชน 

2. ระดับความสำเร็จของกระบวนงานที่ไดรับ

การปรับเปลี่ยนเปนดิจิทัล  

1. พัฒนากระบวนการทำงานที ่บูรณาการดวย

ระบบดิจิทัล 

2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบงานใหมีประสิทธิภาพ 

2. เพิ่มขีดความสามารถและความมั ่นคง

ปลอดภัยในการใหบริการ 

1. ระดับความพรอมที ่ เพิ ่มขึ ้นดานความ

ปลอดภัยทางไซเบอรตามเกณฑสำนักงาน

คณะกรรมการการรักษาความมั่นคงปลอดภัย

ไซเบอรแหงชาต ิ 

3. การเพ่ิมขีดความสามารถขององคกร 

4. ยกระดับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                             ๕๕ 

 

 

3.2.1 แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 1 สงเสริมเครือขายและกฎหมายเพื่อความยุติธรรมถวนหนา 

กรมบังคับคดีไดดำเนินภารกิจอยางมีประสิทธิภาพมาเปนระยะเวลานาน ตั ้งแตป พ.ศ. 2517  

โดยบทบาทเปนท่ีพึ่งพาของประชาชนอยางเปนธรรมในการบังคับคดีซึ่งเปนสรางความเปนธรรมจากการบังคับ

ใชกฎหมาย จากบทบาทดังกลาวที่ไดดำเนินการมายาวนาน ดานขอกฎหมายหรือระเบียบ คำสั่ง ที่มีอยู และ

เหมาะสมกับรูปแบบการดำเนินการในอดีตนั้น มีสวนที่ลาสมัยหรืออาจไมเหมาะสมในการประยุกตหรือบังคับ

ใชได อันเนื ่องมาจากรูปแบบทางเศรษฐกิจ สังคม นโยบายภาครัฐ และที ่สำคัญมากคือการเปลี ่ยนไป 

ของเทคโนโลยี ทำใหเกิดธุรกิจใหม รูปแบบสินทรัพยใหม โดยเฉพาะสินทรัพยท่ีไมมีรูปราง ท้ังที่เปนรายการคา

ที่เกิดขึ้นภายในประเทศหรือระหวางประเทศ รูปแบบการจัดการในทรัพยมีความเปลี่ยนแปลงไป การบังคับคดี

จึงตองมีการพิจารณาในการปรับขอกฎหมายหรือระเบียบ คำสั่ง ใหม เพื่อใหเกิดความเปนปจจุบัน รวมถึง 

การจัดทำแนวทางการจัดการ การบริหารทรัพยในรูปแบบใหมที่เกิดข้ึนใหเหมาะสมอีกดวย 

 นอกเหนือจากการปรับขอกฎหมายใหทันและเหมาะสมตอการเปลี่ยนแปลง ในสวนที่ขอกฎหมาย

บางสวนยังไมไดสนับสนุนการดำเนินงานของกรมบังคับคดี เพื่อใหกรมบังคับคดีไดมีบทบาทและอำนาจ 

ที่เหมาะสมในการดำเนินการอีกดวย เชน ในสวนที่เปนการเขาถึงขอมูลของผูมีสวนไดเสียในคดีจากหนวยงาน

เอกชนหรือหนวยงานรัฐเพื่อการบังคับคดี การปรับปรุงและพัฒนากฎหมายเพื่อรองรับอำนาจการดำเนินการ

ไกลเกลี ่ยของกรมบังคับคดี ตองมีความชัดเจนและใหอำนาจอยางชัดเจน เพื ่อใหกรมบังคับคดีสามารถ

ดำเนินการไกลเกลี่ยไดอยางเหมาะสมตามอำนาจ เพ่ือประโยชนในการไกลเกลี่ยและสรางความเปนธรรมใหกับ

ผูมีสวนไดเสีย และขั้นตอนการไกลเกลี่ยที่มีประสิทธิภาพจะชวยใหผูมีสวนไดเสียสามารถไดผลลัพธเชิงมูลคา 

ที่สูงและรวดเร็วกวาการใหทรัพยถูกคางนานทำใหมีการเสื ่อมสภาพหรือเสื ่อมคาลงได เพิ่มมูลคาใหกับ 

การไหลเวียนในระบบเศรษฐกิจไดมากยิ่งข้ึนไป 

 จากภาระงานที่มีอยางมากในชวงที่ผานมาและปจจุบัน การใชกฎหมายเพื่อเรงดำเนินการใหกระชับ

และเกิดประโยชนกับผูมีสวนไดเสียนอกเหนือจากการบวนการไกลเกลี ่ยขางตน จึงควรดำเนินการใหเกิด 

ความเปนบูรณาการ โดยมีการพัฒนาโครงการผูไกลเกลี่ยและการสรางวิชาชีพเพื่อการกำกับดูแล เพื่อสราง

ประโยชนจากการไกลเกลี่ยใหไดปริมาณผลสำเร็จที่มากและรวดเร็วขึ้น การจัดมหกรรมเพื่อผลักดันทรัพย 

คงคาง การพิจารณาการใชหนวยงานภายนอก (Outsource) ใหมีสวนในการรวมผลักดัน รวมถึงการพิจารณา

จัดตั้งหนวยงานเฉพาะในการบริหารจัดการทรัพยรอการขาย หรือทรัพยคงคาง (LED Asset Management) 

เพ่ือใหเกิดจากผลักดันทรัพยเชิงบูรณาการ 

 จากแนวทางขางตน เพ่ือปรับปรุง แกไขกฎหมายเพ่ือความยุติธรรมอยางถวนหนา แตการดำเนินการ

ดังกลาวควรมีการพิจารณาอยางเปนระบบ เปนสากล และโปรงใส ดังนั้นจึงควรมีการสงเสริมการทำงาน 

ดวยระบบเครือขาย ทั้งที่เปนภายในประเทศและตางประเทศ เพื่อเปนการแลกเปลี่ยนองคความรู แนวทาง

ปฏิบัติ และไดมาซึ่งความรวมมืออยางเหมาะสมทั้งขั้นตอนการพิจารณาขอกฎหมายจนไปถึงการบังคับใช  

เพื่อเพิ ่มความสามารถและประสิทธิผลและสอดคลองกับมาตรฐานสากล และอนุสัญญาระหวางประเทศ 

ในการบังคับคด ี
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โดยสรุปจึงเปนการสงเสริมเครือขายและกฎหมายเพื ่อความยุติธรรมถวนหนา (Justice for All) เพื ่อให 

กรมบังคับคดี เปนที่พึ่งพาของประชาชนอยางไววางใจ ในการดำรงความยุติธรรมใหกับผูมีสวนไดเสียทุกฝาย 

ในรูปแบบมิตรแทเคียงคูประชาชนในปจจุบันและอนาคตตอไป  

 ๑) เปาหมาย  

  (1) เพ่ิมประสิทธิผลและระดับความยุติธรรมในการบังคบัคดี 

   (2) สรางความรวมมือกับองคกรภายนอกในระดับประเทศและระหวางประเทศ 

  (3) การปองกันการเขาสูระบบการบังคับคดีจากกระบวนการไกลเกลี่ยอยางมีประสิทธิภาพ 

  (4) การผลักดันทรัพยสินคางดำเนินการออกจากระบบการบังคับคดี 

 ๒) ตัวชี้วัด 

  (1) จำนวนของกฎหมาย กฎ ระเบียบที่ไดรับการปรับปรุง ทบทวน แกไขใหมีความทันสมัยและ

สอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป 

  (2) จำนวนความรวมมือกับกระทรวงยุติธรรมและองคกรภายในประเทศและระหวางประเทศ 

  (3) จำนวนบุคลากรและประชาชนที่ไดรับการถายทอดความรูดานกฎหมาย กฎระเบียบ คำสั่ง

และขอบังคับใหมที่เปนปจจุบันเพ่ิมขึน้ 

  (4) รอยละของจำนวนเรื่องที่เขาสูกระบวนการไกลเกลี่ยเพ่ิมขึ้น 

   (5) มูลคาทรัพยสินที่ผลักดันออกจากระบบการบังคบัคดี   

                 (6) รอยละของสำนวนคดีแพงและคดีลมละลายที่ดำเนินการแลวเสร็จ  

 ๓) คาเปาหมายตัวชี้วัด 

  (1) จำนวนของกฎหมาย กฎ ระเบียบที ่ไดรับการปรับปรุง ทบทวน แกไขใหมีความทันสมัย 

และสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป จำนวน 1 ฉบับ 

  (2) จำนวนโครงการที่พัฒนารวม จำนวน ๑ โครงการ 

  (3) จำนวนผูเขาอบรมที่มีสวนเก่ียวของ จำนวนไมนอยกวา 100 คน  

  (4) รอยละของจำนวนเรื่องที่เขาสูกระบวนการไกลเกลี่ย เพิ่มขึ้นรอยละ 1 จากปฐาน (พ.ศ. 2565) 

  (5) มูลคาทรัพยสินที่ผลักดันออกจากระบบการบังคบัคดี จำนวน 220,000 ลานบาทตอป 

  (6) รอยละของสำนวนคดีแพงและคดีลมละลายที ่ดำเนินการแลวเสร็จ เพิ ่มขึ ้นรอยละ 1  

จากปฐาน (พ.ศ. 2565) 

 4) แนวทางการพัฒนา 

  (1) ทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคบั ในการสรางความรวมมือกับหนวยงานภายนอก 

   (2) การสรางความรวมมือกับหนวยงานภายในกระทรวงและหนวยงานภายนอกเพื ่อเพิ่ม

ความสามารถและประสิทธิผลและสอดคลองกับมาตรฐานสากล และอนุสัญญาระหวางประเทศตาง ๆ  

ในการบังคับคด ี

  (3) เพ่ิมศักยภาพในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคด ี

  (4) จัดการและเพ่ิมมูลคาทรัพยสินรวมถึงผลักดันเพ่ือการสรางการเติบโตทางเศรษฐกิจ 
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 ๕) แผนงาน จำนวน 7 แผนงาน 11 โครงการ 

  (1) การจัดการกฎหมายกฎระเบียบ คำสั่ง และขอบังคับเพื ่อสรางความรวมมือกับหนวยงาน

ภายนอก (การใหอำนาจ) 

    1.1 โครงการทบทวนกฎหมาย ระเบียบ คำสั่ง ในการเขาถึงขอมูลของผูมีสวนไดเสีย

ในคดีจากหนวยงานเอกชนหรือหนวยงานรัฐ 

  (2) การจัดการกฎหมายกฎระเบียบ คำสั่ง เพื่อปรับปรุงมาตรฐาน การทำงานและเสริมสราง

ความเปนธรรมแกผูมีสวนไดเสีย 

    2.1 โครงการปรับปรุงพัฒนามาตรฐานการทำงานใหมใหมีประสิทธิภาพ การปรับคางาน

และพัฒนาคูมือการทำงานใหเปนปจจุบัน 

  (3) การสรางความรวมมือกับหนวยงานภายนอกกรมบังคบัคด ี

    3.1 โครงการพัฒนาความรวมมือเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลสนับสนุนการดำเนินการ 

และการใหบริการของกรมบังคับคดีกับหนวยงานเอกชนหนวยงานรัฐบาลหนวยงานในกำกับของรัฐบาล  

และหนวยงานบังคับคดีในประเทศอาเซียน 

  (4) การเพ่ิมศักยภาพบุคลากรเพ่ือสรางความรวมมือและดำเนินการระหวางประเทศ 

    4.1 โครงการประชุมดานการบังคับคดีร วมกับหนวยงานดานการบังคับคดีแพง 

และคดีลมละลายของประเทศสมาชิกอาเซียนและประเทศคูเจรจา (จีน ญี่ปุน เกาหลีใต) 

    4.2 โครงการพัฒนากฎหมาย กฎและระเบียบใหมีความทันสมัย เปนธรรม  

และสอดคลองกับมาตรฐานสากล และอนุสัญญาระหวางประเทศตางๆ เชน คณะกรรมาธิการกฎหมายการคา

ระหวางประเทศ (UNCITRAL) และกรอบการประเมินบรรยากาศของการดำเนินธุรกิจ (Business Enabling 

Environment) 

  (5) การไกลเกลี่ยเชิงรุกเพ่ือลดจำนวนคดเีขาสูระบบการบังคับคด ี

    5.1 โครงการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคด ี

    5.๒ โครงการมหกรรมการไกลเกลี่ยหนี้สิน 

    5.3 โครงการอบรมพัฒนาศักยภาพการทำหนาที่ไกลเกลี่ยขอพิพาทกรมบังคับคดี 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

  (6) ทบทวนระเบียบการไกลเกลี่ยและโครงสรางการไกลเกลี่ยเพ่ือพัฒนาศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท 

    6.1 โครงการจัดทำกฎหมายไกลเกลี่ยและจัดตั้งกองไกลเกลี่ยสำหรับกรมบังคับคด ี

  (7) การจัดการทรัพยสินรอการขายประเภทที่ดินและสิ่งปลูกสราง เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด 

และเปนธรรมสำหรับทุกฝายที่เก่ียวของ 

    7.1 โครงการบริหารจัดการทรัพยสินรอการขายหรือทรัพยคงคาง (LED Asset 

Management) 

    7.2 โครงการเรงผลักดันทรัพยสินเพ่ือสรางการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ 
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3.๒.๒ แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 2 ประชาสัมพันธเชิงรุกและมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย  

 การประชาสัมพันธเชิงรุกและการสรางการมีสวนรวมกับประชาชนและผูมีสวนไดเสียเกี่ยวของ 

กับการสรางความเชื่อมั่นใหกับกระบวนการยุติธรรมและการบังคับคดี การเพื่อความสามารถในการสื่อสารนอก

องคกรผานการสรางเครือขายการประชาสัมพันธรวมกับหนวยงานภาครัฐบาล โดยเฉพาะอยางยิ่งหนวยงาน

ทางเศรษฐกิจและสังคม และหนวยงานสื่อสารมวลชนของภาครัฐบาลและเอกชน และยังมีการพัฒนาเครือขาย

การประชาสัมพันธทองถิ ่นเพื่อสรางความเชื่อมั ่นใหกับประชาชนรวมถึงปองกันเชิงรุกดานการบังคับคดี 

และการสรางความโปรงใสจากการเขามีสวนรวมของเครือขายประชาสัมพันธเชิงรุกที่มาจากภาคประชาชน 

ทั้งนี้รวมถึงการถายทอดความรูสำคัญเพื่อกับประชาชน ผูมีความเสี่ยงดานการบังคับคดี และผูที ่อยูในพื้นที่

เปราะบาง เชน ชายแดนหรือพื้นที่ทีปญหาความมั่นคงทั ้งบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล นอกเหนือจากนั้น 

ยังเกี่ยวของกับการยกระดับความสามารถในการสรางเนื้อหาที่เปนมาตรฐานเพื ่อใชในการสงเสริมความรู  

การทราบถึงภารกิจของกรมบังคับคดีและการสื่อสารใหผูปฏิบัติการไดทราบทั่วประเทศถึงการเปลี่ยนแปลงของ

กฎหมายและแนวทางการดำเนินการ  

 ทั ้งนี ้เพื ่อลดปญหาดานการเสริมความสามารถและประสบการณของบุคลากรกรมบังคับคดี 

จากปญหาเรื่องของการขาดชวยของบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญสูงกับบุคลากรที่เริ ่มสะสมประสบการณ 

การพัฒนาแนวทางในการจัดการความรู สะสมขององคกรและการสื ่อสารความรู สะสมในรูปแบบตาง ๆ  

จะสนับสนุนความรวดเร็วในการดำเนินการความเปนมาตรฐานและการยกระดับความเปนธรรมใหแกประชาชน

และผูมีสวนไดเสียอยางเต็มท่ีมากขึ้น 

 ๑) เปาหมาย 

  (1) ปรับภาพลักษณของกรมบังคับคดีจาก “ผูบังคับคดี” เปน “ผูสรางโอกาสและความเปน

ธรรม” เพ่ือเพ่ิมมูลคาทรัพยและลดจำนวนทรัพยคงคางในระบบการบังคับคดีผานการสื่อสารเชิงรุก 

  (2) ลดปริมาณคดีที่เขาสูการบังคับคดีและการสรางการมีสวนรวมของประชาชน 

  (3) ผูมีสวนไดเสียไดรับความรูที่ถูกตองและมีกลไกในการกระจายความรูกับบุคลากร ประชาชน 

และผูมีสวนไดเสีย 

  (4) เพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสารภายใน 

 ๒) ตัวชี้วัด 

  (1) รอยละการรับรูภาพลักษณของกรมบังคับคดีในฐานะ “ผูสรางโอกาสและความเปนธรรม” 

  (2) จำนวนผูที่เขารับการอบรมดานความรูการจัดการหนี้ กฎหมายและการเขาถึงบริการดานการ

บังคับคด ี

  (3) จำนวนผูถายทอดภายในองคกรที่ไดรับการถายทอดองคความรูหรือคูมือมาตรฐาน 

  (4) จำนวนเครือขายการถายทอดความรูท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะ 

  (5) จำนวนการเขาชม (นับจำนวนซ้ำ) ขอมูลประชาสัมพันธภายในหนาเว็บไซตที่สื่อสารขอมูลภายใน  
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 ๓) คาเปาหมายตัวชี้วัด 

  (1)  รอยละการรับรูภาพลักษณของกรมบังคับคดีในฐานะ “ผูสรางโอกาสและความเปนธรรม” 

จำนวนไมนอยกวารอยละ 80 

  (2) จำนวนผูที่เขารับการอบรมดานความรูการจัดการหนี้ กฎหมาย และการเขาถึงบริการดาน

การบังคบัคดี จำนวนไมนอยกวา ๒,๐๐๐ รายตอป 

  (3) จำนวนผูที ่ไดรับถายทอดองคความรูหรือคูมือมาตรฐานภายในองคกร จำนวนไมนอยกวา 

๒๕๐ คน 

  (4) จำนวนเครือขายการถายทอดความรูที่มีการเผยแพรสูสาธารณะ จำนวนไมนอยกวา ๑๐ ราย

หรือ ๑๐ องคกร 

  (5) จำนวนการเขาชม (นับจำนวนซ้ำ) ขอมูลประชาสัมพันธภายในหนาเว็บไซตที่สื ่อสารขอมูล

ภายใน จำนวนไมนอยกวา 20,000 ครั้งตอป 

 4) แนวทางการพัฒนา 

  (๑) การสื่อสารเพ่ือสรางภาพลักษณดานการเปนผูสรางโอกาสและความเปนธรรมในการบังคับคดีแพง 

  (๒) ประชาสัมพันธ เช ิงร ุกเพื ่อลดงานบังคับคดี สร างการยอมรับและเสริมความมั ่นคง                     

ในกลุมเปราะบาง 

  (๓) การยกระดับประชาสัมพันธเชิงรุกเพ่ือการปองกันและสรางความโปรงใส 

  (๔) การจัดการความรู เพื ่อพัฒนาบริการและการสื ่อสาร สำหรับบุคลากรกรมบังคับคดี                    

และผูมีสวนไดเสีย 

  (๕) การยกระดับและเสริมสรางสมรรถนะดานการสื่อสารของศูนยประชาสัมพันธ 

 ๕) แผนงาน จำนวน 9 แผนงาน  15 โครงการ 

  (๑) การสรางเครือขายสื ่อสารมวลชน เครือขายผู ม ีอ ิทธิพลในสังคมเครือขายดิจิทัลและ 

การยกระดับภาพลักษณผูสรางโอกาสและความเปนธรรม  

    1.1 โครงการพัฒนาเครือขายสื่อสารมวลชน 

    1.2 โครงการพัฒนาและเผยแพรดัชนีหนี้สิน บังคับคดีตามภาวะเศรษฐกิจ 

    1.3 โครงการประชาสัมพันธเชิงรุก สงเสริมภารกิจดานการบังคบัคด ี

  (๒) เสริมสรางการยอมรับและเสริมสรางความมั่นคงในพื้นที่เปราะบาง 

    2.1 โครงการเสริมสรางประสิทธิภาพการบังคับคดีการไกลเกลี่ยขอพิพาทและการ

ลดความเหลื่อมล้ำในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ครอบคลุม 4 จังหวัด

ชายแดนใต) 

  (๓) การสรางความรูกฎหมายการบังคับคดีใหกับประชาชน (กลุมที่มีภาวะการมีหนี้สิน) 

    3.1 โครงการเสริมสรางความรู กฎหมายดานการบังคับคดีแพง การบังคับคดี

ลมละลาย การฟนฟูกิจการลูกหนี้ และกฎหมายในชีวิตประจำวัน 

    3.2 โครงการบริการรับเรื่องราวรองทุกขและใหคำปรึกษากฎหมายดานการบังคับคด ี

  (๔) ใหความชวยเหลือผูประกอบการรายยอย ขนาดกลางและขนาดเล็ก เกษตรกร และประชาชน 
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    4.1 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับพระราชบัญญัติลมละลาย ดานการฟนฟู

กิจการลูกหนี้ที่เปนวิสาหกิจขนากกลางและขนาดยอม 

  (5) การสงเสริมพื้นที่ปลอดการบังคับคดี เพิ่มจำนวนตัวแทนผูใหขอมูลเชิงรุกและยกระดับ

วิทยากรตัวคูณ (ตัวคูณและหนวยงานตัวแทน) 

    5.1 โครงการสงเสริมพ้ืนที่ปลอดการบังคบัคดี 

    5.2 โครงการสรางและยกระดับวิทยากรตัวคูณและการสรางเครือขายและบูรณาการ

การทำงานกับหนวยงานรัฐและเอกชน 

  (๖) การยกระดับระบบการจัดการองคความรูใหอยูในรูปแบบที่ “เปนทางการ” 

    6.1 โครงการนำ “ระบบการจัดการความรูมาสรางชุมชนนักปฏิบัติ” 

    6.2 โครงการยกระดับระบบการจัดการองคความรูและรวมองคความรูเฉพาะตัว 

จากผูเชี่ยวชาญผูมีประสบการณท่ีเปนที่ยอมรับ 

  (7) การพัฒนาระบบการศูนยกลางประสานงานและจัดการขอมูลการสื่อสารภายใน 

    7.1 โครงการพัฒนาแนวทางการสื่อสารภายในองคกร 

    7.2 โครงการสื่อสารสรางความสัมพันธระหวางผูบริหารกับบุคลากร 

  (8) การพัฒนาทักษะบุคลากรดานการสื ่อสารดิจ ิทัลและการสื ่อสารในสถานการณวิกฤติ 

และจัดการขอมูลอันเปนเท็จ 

    8.1 โครงการพัฒนาทักษะบุคลากรดานการสื่อสารดิจิทัล 

  (9) การเก็บและวิเคราะหขอมูลการสื่อสารและการใหบริการ 

    9.1 โครงการสำรวจการรับรู บทบาท ภารกิจและบริการของกรมบังคบัคดี 
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3.๒.3 แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 3 สงเสริมสมรรถนะและศักยภาพการดำเนินการองคกร  

 การดำเนินการของกรมบังคับคดีในการใหบริการคูความหรือผูมีสวนไดเสียและประชาชนจำเปนตอง

มีการพิจารณาถึงความพรอมดานทรัพยากรในการดำเนินการ ซึ่ง ณ ปจจุบันการทรัพยากรการดำเนินการ 

ดานบุคคลและสถานที่นั ้นมีขอจำกัด โดยเฉพาะดานอัตรากำลัง และความสามารถเชิงลึกในการวิเคราะห

สำนวนคดี การเตรียมความสามารถในการจัดการของผูที่ควบคุมดูแลการดำเนินการใหมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง 

การลดการหมุนเวียนของบุคลากรที่มีประสบการณและกลุมมีความสามารถเฉพาะ จากการเกษียณราชการ  

การโอนยาย ภาวะการเจ็บปวยหรือการพนสภาพการเปนบุคลากรของกรมบังคบัคดีในรูปแบบอ่ืน 

 การดำเนินการที่ผานของกรมบังคับคดีนั้นไดมีการจัดการขอจำกัดดานบุคลากร การหมุนเวียน 

และการจัดการสถานที่ในการใหบริการโดยการใชเครื่องมือสารสนเทศในการสนับสนุนการดำเนินการ อยางไรก็ดี 

การเปลี่ยนแปลงขององคกรจากการนำเทคโนโลยีสารสนเทศเขาชวยยังไมสามารถสนับสนุนการดำเนินการ

จัดการความเปนธรรมไดอยางสมบูรณ จากการที่สมรรถนะของบุคลากรตองมีการปรับปรุง เพิ่มเติมและ 

มีความหลากหลายมากขึ้น นอกเหนือจากนั้นการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอก เชน รูปแบบการทำ

ธุรกิจรูปแบบดิจิทัล การจัดกการทรัพยดิจิทัลและทรัพยเสมือนและไมมีตัวตน หรือขามพรมแดน รวมถึงขนาด

ความเสียหายทางเศรษฐกิจของธุรกิจสมัยใหมที่มีความซับซอนและมูลคาสูง ซึ่งสงผลกระทบตอคนหมูมากทำให

การจัดการอัตรากำลังและการเพิ ่มศักยภาพการดำเนินการของบุคลากรนอกเหนือจากการสนับสนุน 

ดานสารสนเทศจึงมีความสำคัญยิ่ง 

 ดังนั้น การสงเสริมสมรรถนะและศักยภาพของบุคลากรในการใหบริการแกประชาชนในระดับตาง ๆ 

ทั ้งในสภาพปจจุบันและการพยากรณภาระงานในการดำเนินการตามภารกิจองคกรในอนาคต อีกท้ัง  

ดานอาคารสถานที่และสภาพทางกายภาพขององคกรจึงความสำคัญเปนอยางยิ่ง เนื่องจากการบูรณาการกับ

ระบบสารสนเทศทำใหการจัดการและการใชสถานที่ดีขึ้นและกอใหเกิดประโยชนตอการรักษาบุคคลากรและ

การใหบริการประชาชนมาขึ้น ดังนั้น การสงเสริมสมรรถนะและศักยภาพการดำเนินการองคกรจะเนนดาน 

การพัฒนาการบริการเพื ่อตอบภารกิจของกรมบังคับคดีผานการจัดการอัตรากำลัง การเพิ่มความสามารถ

บุคลากร การเตรียมความพรอมดานความสามารถของบุคลากรระดับตาง ๆ และการปรับเปลี่ยน ปรับปรุงอาคาร 

และสถานที่เพ่ือรองรับความตองการและลักษณะการใหบริการเปลี่ยนแปลงภายนอก 

 ๑) เปาหมาย 

  (1) เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารบุคลากรโดยมุงเนนบุคลากรเปนศนูยกลาง 

  (2) สรางโอกาสความกาวหนาและการเตรียมความพรอมขึ้นสูตำแหนงบริหาร 

  (3) การเพิ่มประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความปลอดภัยในการใชพื้นที ่อาคารทั้งในสวน 

ของบุคลากรและประชาชนผูรับบริการ 

 ๒) ตัวชี้วัด 

  (1) ตัวตนแบบการประเมินความสมดุลของอัตรากำลัง 

  (2) รอยละของบุคลากรที่มีแผนพัฒนารายบุคคล 

  (3) ระดับความพึงพอใจบุคลากรและผูใชบรกิารมีความพึงพอใจในการใชพื้นที ่

  (4) รอยละพ้ืนที่สำนักงานไดรับการปรับปรุงตามมาตรฐานและเหมาะสม 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                             ๖๒ 

 

 

 ๓) คาเปาหมายตัวชี้วัด 

  (1) รอยละความสำเร็จในการพัฒนาตัวตนแบบการประเมินความสมดุลของอัตรากำลัง รอยละ 100 

  (2) รอยละของบุคลากรที่มีแผนพัฒนารายบุคคล รอยละ 100 

  (3) ระดับความพึงพอใจบุคลากรและผูใชบริการมีความพึงพอใจในการใชพื้นที่ ไมนอยกวารอยละ 80 

  (4) รอยละพื้นที่สำนักงานไดรับการปรับปรุงตามมาตรฐานและเหมาะสม รอยละ 20 

 ๔) แนวทางการพัฒนา  

  (๑) สรางความสมดุลดานอัตรากำลังเพ่ือตอบสนองพันธกิจองคกร 

  (๒) สรางโอกาสความกาวหนาและการเตรียมความพรอมการข้ึนตำแหนงบริหาร 

  (๓) แผนพัฒนาสมรรถนะบุคลากร 

  (๔) พัฒนาสถานที่และสรางความคุมคาในการใชพ้ืนที่เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน 

 ๕) แผนงาน จำนวน 7 แผนงาน 12 โครงการ 

  (๑) การวางแผนและจัดการอัตรากำลังอยางมีพลวัตร 
    1.1 โครงการวิเคราะหโครงสรางอัตรากำลังโดยใชคาสถิติที่นาเชื่อถือจากตัวบงชี้ 

    1.2 โครงการสะสางงานเกาโดยใหสอดคลองจางเหมาลูกจางเอกชนดำเนินงาน 

  (๒) การวางแผนการบริหารความกาวหนาในสายอาชีพ 
    2.1 โครงการพัฒนาบุคลากรทั้งหมดเพื่อรองรับตำแหนงที่สำคัญในอนาคตอยาง 
มีประสิทธิภาพ 
    2.2 โครงการพัฒนาบุคลากรทั้งหมดเพื่อขับเคลื่อนพันธกิจหลักของกรมบังคบัคดี 
    2.3 โครงการเสริมสรางคานิยมองคกร 
    2.4 โครงการอบรม “ความรูและทักษะดานการบริหารที่จำเปน” 
  (3) การเตรียมตัวและจัดการผูรับงานตอสำหรับผูเกษียณ 
    3.1 โครงการจัดทำแผนเกษียณลวงหนาระหวางป พ.ศ. 2566 - 2576 
  (4) โครงการจัดทำ Training Roadmap ระยะ 3 - 5 ป ใหกับตำแหนงที่สำคัญ 
    4.1 โครงการประเมิน “ความร ู และทักษะที ่จำเป น (Skill and Knowledge 
Inventory)” ของแตละตำแหนง 
    4.2 โครงการสงเสริมกิจกรรมเพ่ือสังคม 
  (5) โครงการพัฒนาบุคลากรใหมีความเปนมืออาชีพ 
    5.1 โครงการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพและองคความรูของบุคลากรอยางตอเนื ่อง 
ประกอบดวย  
     - หลักสูตรปฐมนิเทศบุคลากรกรมบังคับคด ี
     - หลักสูตรวิชาชีพการบังคับคดีแพงและลมละลายระดับตน  
     - หลักสูตรวิชาชีพการบังคับคดีแพงและลมละลายระดับกลาง  
     - หลักสูตรการปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชีกรมบังคับคด ี
     - โครงการการพัฒนากรอบความคิดสรางสรรค (Growth Mindset) 
     - หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพการบริหารงานธุรการของบุคลากรกรมบังคับคดี 
     - อบรมเชิงปฏิบัติการการปองกันและระงับอัคคีภัยเพื่อความปลอดภัยของ
กรมบังคบัคดี 
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  (6) การจัดระบบเอกสารและจัดการพ้ืนที่ในสำนักงาน 

    6.1 โครงการจัดการพ้ืนท่ีการทำงานและปรับปรุงพ้ืนที่เชิงบูรณาการ 

  (7) การพัฒนาระบบวิศวกรรมประกอบอาคารเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน 

    7.1 โครงการสนับสนุนความเปนกลางทางคารบอน (Carbon Neutrality) 
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3.๒.4 แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 4 บูรณาการดิจิทัลกับระบบงานและการเชื่อมตอขอมูล 

บูรณาการดิจิทัลกับระบบงานและการเชื่อมตอขอมูล เปนยุทธศาสตรที่สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรชาติ

ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ มีเปาหมายการพัฒนาที่สำคัญเพื่อปรับเปลี่ยน

ภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชน เพื่อประชาชนและประโยชนสวนรวม” โดยภาครัฐตองมีขนาด 

ที่เหมาะสมกับบทบาท ภารกิจ แยกบทบาทหนวยงานของรัฐที่ทำหนาที่ในการกำกับหรือการใหบริการ โดยยึด

หลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการทำงานใหมุงผลสัมฤทธิ์และผลประโยชนสวนรวม มีความทันสมัยและ

พรอมที ่จะปรับตัวใหทันตอการเปลี ่ยนแปลงของโลกอยู ตลอดเวลา โดยเฉพาะอยางยิ ่งการนำนวัตกรรม 

เทคโนโลยีขอมูลขนาดใหญ ระบบการทำงานที่เปนดิจิทัลเขามาประยุกตใชอยางคุมคา และปฏิบัติงานเทียบได

กับมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปดกวาง เชื่อมโยงถึงกัน 

การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐที ่มุ งเนน พัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

ใหมีความทันสมัย ภาครัฐมีขนาดเหมาะสมกับภารกิจ มีสมรรถนะสูง ตอบสนองปญหาความตองการ 

ของประชาชนและสนับสนุนใหเปนประเทศไทย 4.0 ที ่สามารถกาวทันความเปลี ่ยนแปลงและพัฒนาได 

อยางยั่งยืน ดวยหลักการ “ภาครัฐของประชาชน เพื่อประชาชนและประโยชน สวนรวม” ทั้งนี้เพื่อใหเปนไป

ตามหลักการขางตน แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฉบับนี้จึงใหความสำคญักับความพึงพอใจของประชาชน 

ในคุณภาพการใหบริการของภาครัฐ ซึ่งจะตองมีไมนอยกวารอยละ 95 ภายในชวง ป พ.ศ. 2561 - 2580 

และงานและกระบวนการบริการภาครัฐที่ปรับเปลี่ยนเปนดิจิทัลเพ่ิมขึ้น 

การปรับเปลี ่ยนภาครัฐสู การเปนรัฐบาลดิจิทัลที่โปรงใส อำนวยความสะดวก รวดเร็ว เชื่อมโยง  

เปนหนึ่งเดียว ทั้งนี้ เปาหมายที่ 4 ปฏิรูปกระบวนทัศนการทำงานและการใหบริการของภาครัฐดวยเทคโนโลยี

ดิจิทัลและการใชประโยชนจากขอมูล เพื่อใหการปฏิบัติงานโปรงใส มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล กระบวน

ทัศนการปฏิบัติงาน การบริหารจัดการ และการใหบริการของทางภาครัฐเปลี่ยนแปลงดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 

เพ่ือใหบริการประชาชน ธุรกิจและทุกภาคสวนอยางมีประสิทธิภาพ มีความมั่นคงปลอดภัย และมีธรรมาภิบาล 

โดยมีตัวชี้วัด คือ อันดับการพัฒนาดานรัฐบาลดิจิทัลในการจัดลำดับของ UN e-Government Rankings  

อยูในกลุมประเทศที่มีการพัฒนาสูงสุด 50 อันดับแรก 

 กรมบังคับคดีไดมีการนำดิจิทัลเขามาใชในองคกรเพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการทำงาน 

ยกระดับคุณภาพการใหบริการ ทั ้งนี ้ กรมบังคับคดีจะตองมีการบูรณาการดิจิทัลเขาไปในทุกกระบวน 

การทำงาน ตองมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงาน (Re-Engineering/ Lean Process) ตองมีฐานขอมูล 

ที่นาเชื ่อถือและมีการเชื ่อมตอขอมูลทั ้งภายในกรมบังคับคดีและกับหนวยงานภายนอก อีกทั ้งยังตอง 

มีการยกระดับระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรเพื่อสรางความเชื่อมั่นแกผูเก่ียวของ 

  ๑) เปาหมาย 

  (1) การยกระดับความพรอมของการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของกรมบังคับคดี 

     (2) เพ่ิมขีดความสามารถและความมั่นคงปลอดภัยในการใหบริการ 

 ๒) ตัวชี้วัด 

  (1) ระดับความพึงพอใจของประชาชน 

     (2)  ระดับความสำเร็จของกระบวนงานที่ไดรับการปรับเปลี่ยนเปนดิจิทัล  
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  (3) จำนวนรายงานการเชื่อมโยงศูนยขอมูลทรัพยสินกับประเทศสมาชิกในกลุมประชาคมอาเซียน 

  (4) ระดับความพรอมที่เพ่ิมขึ้นดานความปลอดภัยทางไซเบอรตามเกณฑสำนักงานคณะกรรมการ

การรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรแหงชาติ 

 ๓) คาเปาหมายตัวชี้วัด 

  (1) รอยละความพึงพอใจของประชาชน จำนวนไมนอยกวารอยละ 90 

  (2) จำนวนกระบวนงาน/ ระบบงานที่ไดรับการปรับเปลี่ยนเปนดิจิทัล จำนวน 1 กระบวนงาน/ 

ระบบงาน 

  (3) จำนวนรายงานการเชื่อมโยงศูนยขอมูลทรัพยสินกับประเทศสมาชิกในกลุมประชาคมอาเซียน

จำนวน 1 รายงานผลการศกึษา 

  (4) ไดคะแนนระดับผานจากผลประเมินของคณะกรรมการการรักษาความมั ่นคงปลอดภัย 

ไซเบอรแหงชาต ิ

 ๔) แนวทางการพัฒนา 

  (๑) พัฒนากระบวนการทำงานที่บูรณาการดวยระบบดิจิทัล 

  (๒) ปรับปรุงและพัฒนาระบบงานใหมีประสิทธิภาพ  

  (3) การเพ่ิมขีดความสามารถขององคกร 

  (4) ยกระดับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร 

 ๕) แผนงาน จำนวน 6 แผนงาน 13 โครงการ 

  (๑) แผนงานปรับปรุงกระบวนการทำงาน 

    1.1 โครงการวิเคราะหออกแบบและปรับปรุงกระบวนการทำงานดานการบังคับคดี 

(Re-engineering Process/ Lean Process) 

  (2) ปรับปรุงระบบบริการและพัฒนาระบบงานอัตโนมัติ 

    2.1 โครงการปรับปรุงและพัฒนาระบบยื่นคํารองทางเล็กทรอนิกสดานการบังคับคดี (e-Filing)   

    2.2 โครงการพัฒนาระบบงานบังคับคดีแพงใหรองรับการทำบัญชีรับ - จายอัตโนมัต ิ

  (3) แผนเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ การขับเคลื่อนองคกรและการตัดสินใจ 

    3.1 โครงการยกระดับการบริหารจัดการคดีและบริหารจัดการทั่วไปผาน Dashboard 

    3.2 โครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงาน 

ภาครัฐ (ITA) 

    3.3 โครงการพัฒนาตามกรอบ PMQA 

    3.4 โครงการทบทวนและพัฒนาแผนปฏิบัติราชการรายป พ.ศ. ๒๕๖๗ ของกรมบังคับคดี 

  (4) แผนขยายความสามารถของโครงสรางพ้ืนฐานและบริการ 

    4.1 โครงการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานสารสนเทศ (ความเร็วอินเทอรเน็ต) 

    4.2 โครงการนำรองฐานขอมูลพ้ืนที่ปลอดการบังคับคดีเพ่ือติดตามการบังคบัคดีซ้ำ  

(ตอยอดจากโครงการพ้ืนที่ปลอดการบังคับคดี (UNPSA) 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                             ๖๖ 

 

 

  (5) แผนยกระดับธรรมาภิบาลขอมูล 

    5.1 โครงการจัดทำธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ (Data Governance) ของกรมบังคับคด ี

    5.2 โครงการประเมินระบบดิจิทัลของกรมบังคับคดีใหสอดคลองกับกฎหมาย

คุมครองขอมูลสวนบุคคล (PDPA) 

  (6) แผนยกระดับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร 

    6.1 โครงการยกระดับหองควบคุมระบบคอมพิวเตอรและ Data Center ใหเปนไป

ตามมาตรฐาน ISO 27000 Series 

    6.2 โครงการปรับปรุงศนูยคอมพิวเตอร (Data Center) 

 

๓.๓ ประมาณการวงเงินงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  

 

๓.3.1 ประมาณการรายไดสวนราชการ (กรณีสวนราชการมีรายได) 

 

ตารางที่ 3.2 ประมาณการรายไดสวนราชการ (กรณีสวนราชการมีรายได) 

หนวยงานในสังกัด แหลงรายได (กิจกรรม/ภารกิจ) วงเงิน (ลานบาท) 

กรมบังคบัคดี 1. คาธรรมเนียมเสริมงบประมาณของกรมบังคับคดี - 

2. คาปรับ - 

๓. ดอกเบี้ย - 

รัฐวิสาหกิจ ๑. คาเชา - 

รวมทั้งสิ้น - 
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3.3.2 ประมาณการวงเงินงบประมาณทั้งหมด  

 

ตารางที่ 3.3 ประมาณการวงเงนิงบประมาณภายใตแผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 1 สงเสริมเครือขายและกฎหมายเพื่อความยุติธรรมถวนหนา 

แผนงาน โครงการ วงเงินรวม 

(ลานบาท) 

งบประมาณ

แผนดิน 

รายได

หนวยงาน 

เงินกู อื่นๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

1. การจัดการกฎหมาย

กฎระเบียบ คำสั่ง และ

ขอบังคับเพื่อสรางความ

ร วมม ือก ับหน วยงาน

ภายนอก (การใหอำนาจ) 

๑. โครงการทบทวนกฎหมาย ระเบียบ คำสั่ง  

ในการเขาถึงขอมูลของผูมีสวนไดเสียในคดีจาก

หนวยงานเอกชนหรือหนวยงานรัฐ 

0.6000      

2. การจัดการกฎหมาย

กฎระ เบ ี ยบ   ค ำสั่ ง  

เ พ่ือปร ับปร ุงมาตรฐาน 

การทำงานและเสริมสราง

ความเปนธรรมแกผ ู มี

สวนไดเสีย 

๑. โครงการปรับปรุงพัฒนามาตรฐานการทำงานใหม

ใหมีประสิทธิภาพ การปรับคางานและพัฒนาคูมือ

การทำงานใหเปนปจจุบัน 

ใชงบ

ดำเนินงาน 
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ตารางที่ 3.3 ประมาณการวงเงนิงบประมาณภายใตแผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 1 สงเสริมเครือขายและกฎหมายเพื่อความยุติธรรมถวนหนา (ตอ) 

แผนงาน โครงการ วงเงินรวม 

(ลานบาท) 

งบประมาณ

แผนดิน 

รายได

หนวยงาน 

เงินกู อื่นๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

3. การสรางความรวมมือ

กับหนวยงานภายนอก

กรมบังคับคดี 

๑. โครงการพัฒนาความรวมมือเพื ่อแลกเปลี ่ยน

ขอม ูลสนับสนุนการดำเนินการและการใหบร ิการของ 

กรมบังคับคดีกับหนวยงานเอกชนหนวยงานรัฐบาล

หนวยงานในกำกับของรัฐบาลและหนวยงานบังคบัคดี

ในประเทศอาเซียน 

ใชงบ

ดำเนินงาน 

     

4. การเพิ ่มศักยภาพ

บ ุ คล ากร เพ ื ่ อ ส ร  า ง 

ค ว า ม ร  ว ม ม ื อ แ ล ะ

ดำเนินการระหวางประเทศ 

1.โครงการประชุมดานการบังคับคดีร วมกับ

หนวยงานดานการบังคับคดีแพงและคดีลมละลาย

ของประเทศสมาชิกอาเซียนและประเทศคูเจรจา 

(จีน ญี่ปุน เกาหลีใต) 

0.4000      

2. โครงการพัฒนากฎหมาย กฎและระเบ ียบให มี  

ความท ันสม ัย เป นธรรม และสอดคล องกับ

มาตรฐานสากล และอนุสัญญาระหวางประเทศตาง ๆ  

เชน คณะกรรมาธิการกฎหมายการคาระหวางประเทศ 

(UNCITRAL) และกรอบการประเมินบรรยากาศของการ

ดำเนินธุรกิจ (Business Enabling Environment) 

๒.๐๐๐0      
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ตารางที่ 3.3 ประมาณการวงเงนิงบประมาณภายใตแผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 1 สงเสริมเครือขายและกฎหมายเพื่อความยุติธรรมถวนหนา (ตอ) 

แผนงาน โครงการ วงเงินรวม 

(ลานบาท) 

งบประมาณ

แผนดิน 

รายได

หนวยงาน 

เงินกู อื่นๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

5. การไกลเกลี่ยเชิงรุก 

เพื่อลดจำนวนคดีที่เขา

สูระบบการบังคบัคดี 

๑. โครงการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดี 9.0๐๐๐      

๒. โครงการมหกรรมการไกลเกลี่ยหนี้สิน ๖.๐๐๐๐      

3. โครงการอบรมพัฒนาศักยภาพการทำหนาที่

ไกล  เกล ี ่ยข อพ ิพาทกรมบ ังค ับคด ี  ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

2.5690      

6 . ทบทวนร ะ เบ ี ยบ 

การไกลเกลี่ยและโครงสราง

การไกลเกลี่ยเพื่อพัฒนา

ศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท 

๑. โครงการจัดทำกฎหมายไกลเกลี ่ยสำหรับ 

กรมบังคับคดี 

๐.๕๐๐๐      

7. การจัดการทรัพยสิน

รอการขายประเภทที่ดิน

และสิ่งปลูกสรางเพื่อให

เกิดประโยชนสูงสุดและ

เป นธรรมสำหร ับทุก

ฝายที่เกี่ยวของ 

1. โครงการบร ิหารจ ัดการทร ัพย ส ินรอการขาย 

หรือทรัพยคงคาง (LED Asset Management) 

ใชงบ

ดำเนินงาน 

     

2. โครงการเร งผล ักด ันทร ัพย ส ินเพ ื ่อสร าง 

การเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ 

1.8800      

รวม 22.949      
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ตารางที่ 3.4 ประมาณการวงเงนิงบประมาณภายใตแผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 2 ประชาสัมพันธเชิงรุกและมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย 

แผนงาน โครงการ วงเงินรวม 

(ลานบาท) 

งบประมาณ

แผนดิน 

รายได

หนวยงาน 

เงินกู อื่นๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

๑. การสรางเครือขาย

สื ่อสารมวลชน เครือขาย 

ผ ู ม ีอ ิทธ ิพลในส ั งคม

เครือขายดิจ ิท ัล และ

การยกระดับภาพลักษณ

ผ ู  ส ร  า ง โ อก าส แล ะ    

ความเปนธรรม 

๑. โครงการพัฒนาเครือขายสื่อสารมวลชน ๐.3๐๐๐      

๒. โครงการพัฒนาและเผยแพรดัชนีหนี้สินบังคับคดี

ตามภาวะเศรษฐกิจ 

ใชงบ

ดำเนินงาน 

     

๓. โครงการประชาสัมพันธเชิงรุกสงเสริมภารกิจ

ดานการบังคับคดี 

๑.๐๐๐๐      

2. เสริมสรางการยอมรับ

และเสริมสรางความมั่นคง

ในพ้ืนที่เปราะบาง 

๑. โครงการเสริมสรางประสิทธิภาพการบังคับคดี

การไกลเกลี่ยขอพิพาทและการลดความเหลื่อมล้ำ 

ในพ ื ้นท ี ่ จ ั งหว ัดชายแดนภาคใต   ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2566 (ครอบคลุม 4 จังหวัด

ชายแดนใต) 

๐.๓๙๓๐      
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ตารางที่ 3.4 ประมาณการวงเงนิงบประมาณภายใตแผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 2 ประชาสัมพันธเชิงรุกและมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย (ตอ) 

แผนงาน โครงการ วงเงินรวม 

(ลานบาท) 

งบประมาณ

แผนดิน 

รายได

หนวยงาน 

เงินกู อื่นๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

3. ก า ร ส ร  า ง ความรู

กฎหมายการบังคับคดี

ใหกับประชาชน (กลุมที่

มีภาวะการมีหนี้สิน) 

๑. โครงการเสริมสร างความรู กฎหมายดาน 

การบังคับคดีแพง การบังคับคดีลมละลาย การฟนฟู

กิจการลูกหนี้ และกฎหมายในชีวิตประจำวัน 

๒.๘๐๐๖      

2. โครงการบริการร ับเร ื ่องราวรองทุกขและ 

ใหคำปรึกษากฎหมายดานการบังคบัคดี 

ใชงบ

ดำเนินงาน 

     

4. ให ความช วยเหลือ

ผูประกอบการรายยอย

ขนาดกลางและขนาดเล็ก 

เกษตรกร และประชาชน  

๑. โครงการประช ุมเช ิงปฏิบ ัต ิการเก ี ่ยวกับ

พระราชบัญญัติลมละลาย ดานการฟนฟูกิจการ

ลูกหนี้ที่เปนวิสาหกิจขนากกลางและขนาดยอม 

๒.๐๕๖๐      

5. การส  ง เสร ิมพ ื ้นที่

ปลอดการบ ั งค ั บคดี  

เพิ ่มจำนวนตัวแทนผู ให

ข  อ ม ู ล เ ช ิ ง ร ุ ก แ ล ะ

ยกระดับวิทยากรตัวคูณ 

(ต ัวค ูณและหนวยงาน

ตัวแทน) 

๑. โครงการสงเสริมพ้ืนที่ปลอดการบังคับคดี 19.9200      

๒. โครงการสรางและยกระดับวิทยากรตัวคูณและ

การสรางเครือขายและบูรณาการการทำงานกับ

หนวยงานรัฐและเอกชน 

ใชงบ

ดำเนินงาน 
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ตารางที่ 3.4 ประมาณการวงเงนิงบประมาณภายใตแผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 2 ประชาสัมพันธเชิงรุกและมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย (ตอ) 

แผนงาน โครงการ วงเงินรวม 

(ลานบาท) 

งบประมาณ

แผนดิน 

รายได

หนวยงาน 

เงินกู อื่นๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

6. การยกระด ับระบบ

การจัดการองคความรู  

ใ ห  อ ยู ใ น ร ู ป แบ บที่             

“เปนทางการ” 

๑ .  โครงการนำ “ระบบการจ ัดการความรู   

มาสรางชุมชนนักปฏิบัติ” 

๑.๐๐๐๐      

๒. โครงการยกระดับระบบการจัดการองคความรู

และรวมองคความรู เฉพาะตัวจากผู เช ี ่ยวชาญ  

ผูมีประสบการณที่เปนที่ยอมรับ 

๕.๐๐๐๐      

7. ก ารพ ัฒนาระบบ

ศูนยกลางประสานงาน

และจัดการขอมูลการ

สื่อสารภายใน 

๑. โครงการพัฒนาแนวทางการสื ่อสารภายใน

องคกร 

๑.๑๐๐๐      

๒. โครงการสื ่อสารสรางความสัมพันธระหวาง

ผูบริหารกับบุคลากร 

ใชงบ

ดำเนินงาน 

     

8. การพ ัฒนาท ักษะ

บุคลากรดานการสื่อสาร

ดิจิทัลและการสื่อสารใน

สถานการณว ิกฤต ิและ

จัดการขอมูลอันเปนเท็จ 

๑. โครงการพัฒนาทักษะบุคลากรดานการสื ่อสาร

ดิจิทัล 

๑.๐๕๓๐      

9. การเก็บและวิเคราะห

ขอมูลการสื ่อสารและ

การใหบริการ 

๑. โครงการสำรวจการรับรู บทบาท ภารกิจและ

บริการของกรมบังคับคด ี

๐.๗๐๐๐      

รวม ๓๕.๓๒๒๖      
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ตารางที่ 3.5 ประมาณการวงเงนิงบประมาณภายใตแผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 3 สงเสริมสมรรถนะและศักยภาพการดำเนินการองคกร 

แผนงาน โครงการ วงเงินรวม 

(ลานบาท) 

งบประมาณ

แผนดิน 

รายได

หนวยงาน 

เงินกู อื่นๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

๑. การวางแผนและ

จัดการอัตรากำลังอยาง

มีพลวัตร 

๑. โครงการวิเคราะหโครงสรางอัตรากำลังโดยใช

คาสถิติที่นาเชื่อถือจากตัวบงชี ้

๑.๕๐๐๐      

2. โครงการสะสางงานเกาโดยใหสอดคลองจาง

เหมาลูกจางเอกชนดำเนินงาน 

2.๐๐๐๐      

2. ก า ร ว า ง แผ น กา ร

บริหารความกาวหนาใน

สายอาชีพ 

๑. โครงการพัฒนาบุคลากรทั้งหมดเพื ่อรองรับ

ตำแหนงที่สำคัญในอนาคตอยางมีประสิทธิภาพ 

๑.๐๐๐๐      

๒. โครงการพัฒนาบุคลากรทั้งหมดเพื่อขับเคลื ่อน

พันธกิจหลักของกรมบังคับคดี 

๑.๐๐๐๐      

๓. โครงการเสริมสรางคานิยมองคกร ๐.๕๐๐๐      

๔. โครงการอบรม “ความรูและทักษะดานการบริหาร 

ที่จำเปน” 

๐.๕๐๐๐      

3. การเตร ียมตัวและ

จัดการผูรับงานตอสำหรับ

ผูเกษียณ 

๑. โครงการจัดทำ “แผนเกษียณลวงหนาระหวาง

ป พ.ศ. 2566 - 2576” 

๐.๕๐๐๐      

4 . โ ค ร ง ก า ร จ ั ด ท ำ 

Training Roadmap ระยะ 

3 - 5 ป ใหกับตำแหนง

ที่สำคัญ 

๑. โครงการประเมิน “ความรูและทักษะที่จำเปน 

(Skill and Knowledge Inventory)” ของแตละ

ตำแหนง 

๐.๕๐๐๐      

2. โครงการสงเสริมกิจกรรมเพ่ือสังคม ๑๕.๐๐๐๐      
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ตารางที่ 3.5 ประมาณการวงเงนิงบประมาณภายใตแผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 3 สงเสริมสมรรถนะและศักยภาพการดำเนินการองคกร (ตอ) 

แผนงาน โครงการ วงเงินรวม 

(ลานบาท) 

งบประมาณ

แผนดิน 

รายได

หนวยงาน 

เงินกู อื่นๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

5 . โ ค ร ง ก า รพ ั ฒ น า

บุคลากรใหมีความเปน

มืออาชีพ 

1. โครงการพ ัฒนาและเสร ิมสร างศ ักยภาพ 

และองค ความร ู ของบุคลากรอย างต อเน ื ่อง 

ประกอบดวย  

- หลักสูตรปฐมนิเทศบุคลากรกรมบังคับคด ี

- หลักสูตรวิชาชีพการบังคับคดีแพงและลมละลาย

ระดับตน  

- หลักสูตรวิชาชีพการบังคับคดีแพงและลมละลาย

ระดับกลาง  

- หลักสูตรการปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชี                

กรมบังคับคดี 

- โครงการการพัฒนากรอบความคิดสรางสรรค 

(Growth Mindset) 

- หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพการบริหารงานธุรการ

ของบุคลากรกรมบังคับคดี 

- อบรมเช ิงปฏิบ ัต ิการการปองกันและระงับ

อัคคีภัยเพ่ือความปลอดภัยของกรมบังคับคด ี

- โครงการยกระดับความสามารถและสรางความ

พรอมของบุคลากรเพ่ือรองรับการเปนรัฐบาลดิจิทัล 

2.4447      
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ตารางที่ 3.5 ประมาณการวงเงนิงบประมาณภายใตแผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 3 สงเสริมสมรรถนะและศักยภาพการดำเนินการองคกร (ตอ) 

แผนงาน โครงการ วงเงินรวม 

(ลานบาท) 

งบประมาณ

แผนดิน 

รายได

หนวยงาน 

เงินกู อื่นๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

6. การจัดระบบเอกสาร

และจ ัดการพ ื ้นท ี ่ ใน

สำนักงาน 

๑. โครงการจัดการพื้นที่การทำงานและปรับปรุง

พ้ืนที่เชิงบูรณาการ 

30.๐๐๐๐      

7 .  การพ ัฒนาระบบ

วิศวกรรมประกอบอาคาร

เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพ

การทำงาน 

1. โครงการสนับสนุนความเปนกลางทางคารบอน 

(Carbon Neutrality) 

ใชงบ

ดำเนินงาน 

     

รวม ๕๔.๙๔๔๗      
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ตารางที่ 3.6 ประมาณการวงเงนิงบประมาณภายใตแผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 4 บูรณาการดิจิทัลกับระบบงานและการเชื่อมตอขอมูล 

แผนงาน โครงการ วงเงินรวม 

(ลานบาท) 

งบประมาณ

แผนดิน 

รายได

หนวยงาน 

เงินกู อื่นๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

๑. แผนงานปร ับปรุง

กระบวนการทำงาน 

๑. โครงการวิเคราะหออกแบบและปรับปรุง

ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ำ ง า น ด  า น ก า ร บ ั ง ค ั บ ค ดี                     

(Re-engineering Process/ Lean Process) 

ใชงบ

ดำเนินงาน 

     

2 .  ป ร ั บ ป ร ุ ง ร ะ บ บ

บ ร ิ ก า ร แ ล ะ พ ั ฒ น า

ระบบงานอัตโนมัติ 

๑. โครงการปรับปรุงและพัฒนาระบบยื่นคํารอง

ทางเล็กทรอนิกสดานการบังคบัคดี (e-Filing)   

ใชงบ

ดำเนินงาน 

     

2. โครงการพัฒนาระบบงานบังคับคดีแพงให

รองรับการทำบัญชีรับ – จายอัตโนมัติ 

๘.๐๐๐๐      

3. แผนเพิ ่มประสิทธิภาพ

ก า ร บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร  

การขับเคลื ่อนองคกร 

และการตัดสินใจ 

๑. โครงการยกระดับการบริหารจัดการคดีและ

บริหารจัดการทั่วไปผาน Dashboard 

ใชงบ

ดำเนินงาน 

     

2. โครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน

การดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 

ใชงบ

ดำเนินงาน 

     

3. โครงการพัฒนาตามกรอบ PMQA 0.3767      

4. โครงการทบทวนและพัฒนาแผนปฏิบัติราชการ

รายป พ.ศ. ๒๕๖๗ ของกรมบังคับคด ี

1.5000      
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ตารางที่ 3.6 ประมาณการวงเงนิงบประมาณภายใตแผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 4 บูรณาการดิจิทัลกับระบบงานและการเชื่อมตอขอมูล (ตอ) 

แผนงาน โครงการ วงเงินรวม 

(ลานบาท) 

งบประมาณ

แผนดิน 

รายได

หนวยงาน 

เงินกู อื่นๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

4. แผนขยายความสามารถ

ของโครงสรางพื ้นฐาน           

และบริการ 

๑. โครงการพ ัฒนาโครงสร างพ ื ้นฐานด  าน

สารสนเทศ (ความเร็วอินเทอรเน็ต) 

๕.๐๐๐๐      

2. โครงการนำร องฐานข อม ูลพ ื ้ นท ี ่ปลอด 

การบังคับคดีเพื ่อติดตามการบังคับคดีซ้ำ (ตอยอด 

จากโครงการพ้ืนที่ปลอดการบังคับคดี (UNPSA) 

๒.๐๐๐๐      

5 .  แ ผ น ย ก ร ะ ดั บ 

ธรรมาภิบาลขอมูล 

๑. โครงการจัดทำธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ 

(Data Governance) ของกรมบังคับคด ี

ใชงบ

ดำเนินงาน 

     

๒. โครงการประเมินระบบดิจิทัลของกรมบังคับคดี

ใหสอดคลองกับกฎหมายคุ มครองขอมูลส วน

บุคคล (PDPA) 

๒.๐๐๐๐      

6. แผนงานยกระดับ

การรักษาความมั ่นคง

ปลอดภัยไซเบอร 

1. โครงการยกระดับหองควบคุมระบบคอมพิวเตอร

และ Data Center ใหเปนไปตามมาตรฐาน ISO 

27000 Series 

๐.๕๐๐๐      

2. โครงการปรับปรุงศูนยคอมพิวเตอร (Data 

Center) 

5.8850      

รวม 25.2617      

รวมทั้งสิ้น 138.4780      
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ตารางที่ 3.7 ประมาณการวงเงนิงบประมาณภายใตแผนปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566  

แผนปฏิบัติราชการ วงเงินรวม (ลานบาท) 

เรื่องที่ 1 สงเสริมเครือขายและกฎหมายเพื่อความยุติธรรมถวนหนา 22.949 

เรื่องที่ 2 ประชาสัมพันธเชิงรุกและมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย ๓๕.๓๒๒๖ 

เรื่องที่ 3 สงเสริมสมรรถนะและศักยภาพการดำเนินการองคกร ๕๔.๙๔๔๗ 

เรื่องที่ 4 บูรณาการดิจิทัลกับระบบงานและการเชื่อมตอขอมูล 25.2617 

รวมทั้งสิ้น 138.4780 
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สวนที่ 4 

แนวทางการขับเคลื่อนและการติดตามประเมินผล 

  แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคดี เปนแผนระดับ ๓ ที่มีสถานะของแผน 

การสนับสนุนการขับเคลื ่อนแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจ 

และสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๓ รวมทั ้ง (ราง) แผนแมบทการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ ฉบับที่ ๔  

(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕69) และแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) กระทรวงยุติธรรม เปาหมายสำคัญใน 

การขับเคลื่อน แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) นำไปสูการขับเคลื่อนดานการเพิ ่มความเปนธรรม 

จากกฎหมายและยุติธรรมทางเลือก การสรางความเชื่อมั่นใหกับกระบวนการยุติธรรมและการบังคับคดีผาน 

การสื่อสารการสะสมและกระจายความรู การเสริมสมรรถนะเพื่อการบริการคดี รวมถึงการบูรณาการดิจิทัล 

เพ่ือยกระดับการใหบริการประชาชน 

 

4.1 แนวทางการขับเคล่ือนไปสูแผนปฏิบัติการ 

 แนวทางการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคดีไปสูการปฏิบัติ

จำเปนตองดำเนินการอยางนอยใน ๒ สวน ดังนี้ 

 1) สวนที่ 1 การสรางการรับรูและเขาใจในเปาหมายและแนวทางการดำเนินงานในแผนปฏิบัติ

ราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคดีแกหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

  (1) หนวยงานหลักที่ตองดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคดี 

ประกอบดวย หนวยงานที่มีบทบาทภารกิจและหนาที่ตามกฎหมาย ระเบียบ และคำสั่งภายในกรมบังคับคดี 

รวมถึงหนวยงานที ่อยู ในการกำกับดูแล ซึ ่งเปนหนวยงานที ่ถูกกำหนดใหนำแผนปฏิบัติราชการรายป  

(พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคด ีไปพิจารณาดำเนินการตามอำนาจ หนาที่ และความรับผิดชอบของหนวยงาน

ที่ถูกกำหนดใหนำเปาหมายและแนวทางการดำเนินการที่กำหนดไวในการดำเนินการและพัฒนาโครงการหรือ

กิจกรรมการดำเนินการของหนวยงาน เพ่ือใหเกิดการขับเคลื่อนตามเปาหมายและแนวทางปฏิบัติงานอยางเปน

รูปธรรม เปนประโยชนตอประชาชนและองคกร 

  (2) หนวยงานเครือขายที่สนับสนุนใหแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคดี

ประสบความสำเร็จ เชน กระทรวงยุติธรรมและหนวยงานในกำกับ กลุมวิทยากรตัวคูณ (นักประชาสัมพันธ 

เชิงรุก) หนวยงานภาครัฐที่เกี ่ยวของกับกรมบังคับคดีทางตรงและทางออม หนวยงานเอกชน และหนวยงาน

ระหวางประเทศ เชน ธนาคารโลก องคกรภาคประชาสังคมนานาชาติ ในประเด็นที่เกี่ยวของกับกระบวนการ

ยุติธรรมดานการบังคับคดี สำนักขาว และหนวยงานสนับสนุน เชน สำนักงบประมาณ เปนหนวยงาน 

ที ่ร ับผิดชอบในการจัดสรรงบประมาณรายจายประจำป สำนักงานคณะกรรมการขาราชการพลเร ือน 

และสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ซึ่งเปนหนวยงานที่มีบทบาทสำคัญตอการกำหนดแนวทาง 

การปรับปรุงโครงสรางสวนราชการตามระเบียบ ปรับปรุงและพัฒนาโครงสรางสวนราชการและการกำหนด

ตัวชี ้วัดการปฏิบัติงานของแตละสวนงาน สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ที ่สนับสนุนการนำเทคโนโลยีดิจ ิทัลมาใชในหนวยงานของรัฐ เพื ่อใหการดำเนินการของกรมบังคับคดี 

เกิดประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ตามแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคด ี
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 2) สวนที่ 2 การพัฒนาและสนับสนุนกลไกการประสานความรวมมือในการดำเนินการระหวาง

หนวยงาน 

  (1) กรอบการจัดทำแผนงบประมาณรายจายประจำป โดยพิจารณาถึงความคุมคาในการใช

งบประมาณที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายที่เนนประชาชนเปนศูนยกลางในการใหบริการ ทั้งนี้ มิไดละเลย

การพิจารณากลไกการทำงบประมาณรวมกับหนวยงานอื่นภายใตกระทรวงยุติธรรมเพื่อใหการดำเนินการ

ภาพรวมดำเนินการไดอยางเปนรูปธรรม สรางความเปนธรรม และสอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการระดับ

กระทรวงและระดับชาติ  

  (2) กลไกคณะกรรมการคณะกรรมการในสวนกลางและภูมิภาค โดยในสวนกลางใช

คณะกรรมการจากหนวยงานภายในกรมบังคับคดีทำหนาที่ในการพิจารณา สนับสนุน และใหขอแนะนำ 

การดำเนินการขับเคลื่อนและประเมินผล สำหรับภูมิภาคนั้นกลไกระดับจังหวัดผานทางหนวยงานรับผิดชอบ

ขับเคลื่อนการดำเนินการตามแนวทางพัฒนาของแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคดี 

ซึ่งมีกลไกในการเปดรับฟงขอมูลดำเนินการอยางใกลชิดเกี่ยวกับการดำเนินการ ขอจำกัดการดำเนินการ 

ตลอดจนสถานสการณหรือสภาพปญหา และความตองการในการพัฒนาระดับจังหวัด ผานหนวยงาน 

ที ่ร ับผิดชอบ (กองนโยบายและแผน) เพื ่อแจงใหคณะกรรมการในสวนกลางพิจารณาใหการสนับสนุน 

การดำเนินการในระดับพื ้นที ่ตามกรอบแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคดี 

อยางเหมาะสมในระดับตอไป 

   (3) กลไกความรวมมือระหวางประเทศ เปนการสรางมาตรฐานรวมกับหนวยงานระหวาง

ประเทศผานตัวชี้วัดสากล เชน มาตรฐานการบังคับคดีตามหลักเกณฑของธนาคารโลก มาตรฐานการบังคับคดี

ตามปจจัยชี ้วัดความยากงายในการประกอบธุรกิจของธนาคารโลก เรื ่องการบังคับสิทธิตามสัญญาหรือ

มาตรฐานการบังคับคดีตามประมวลกฎหมายของโลกวาดวยการบังคับคดี รวมถึงการใชเวทีระหวางประเทศ 

ในการสรางความรวมมือและเขาถึงทรัพยากรที ่จำเปนตอการดำเนินการบังคับคดีของกรมบังคับคดี  

เชน ความรวมมือในการถายทอดความรูดานการบังคับคดีทรัพยสินไมมีตัวตน การบังคับคดีระหวางประเทศ

หรือการทบทวนกฎหมายที่ตอบสนองรูปแบบธุรกิจที่เปลี่ยนเปนรูปแบบดิจิทัลที่มากขึ้น 

 

4.2 แนวทางการติดตามและประเมินผล 

 การติดตามความสำเร็จในการดำเนินการตามแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคดีนั้น 

กำหนดใหมีการติดตามความคืบหนาเพื ่อทบทวนโอกาสความสำเร ็จและผลสัมฤทธิ ์จากการดำเนิน 

การของแผนผานการขับเคลื่อนของหนวยงานในกรมบังคับคดีอยางเปนรูปธรรม รวมถึงการระบุขอจำกัด 

การดำเนินการและการรายงานผลยอนกลับอยางตอเนื่อง เปนลำดับชั้นไปยังสำนักคณะกรรมการเศรษฐกิจ 

และสังคมแหงชาติ ผานกระทรวงยุติธรรม โดยมีแนวทางการติดตามและประเมินผล ดังนี ้

 1) การติดตามการนำแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคดีเปนแนวทาง 

ในการดำเนินการของหนวยงาน โดยพิจารณาจากหนวยงานในสวนกลางและสวนภูมิภาค มีการนำแนวนโยบาย 

ทิศทาง แนวทางการพัฒนา และแผนงานไปเปนกรอบและแนวทางปฏิบัติ การพัฒนาโครงการ กิจกรรม  

การสรางเครื ่องมือในการประเมินผลตามตัวชี้วัดสำคัญ พรอมทั ้งอุปสรรคจากการนำแผนไปดำเนินการ  
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โดยผานการสำรวจเช ิงเอกสาร การสัมภาษณ หรือการประชุมร ับฟงความคิดเห็น โดยกำหนดใหมี 

การดำเนินการเปนประจำทุกปงบประมาณ 

  2) การติดตามผลสำเร ็จของเป าหมายที ่กำหนดในแผนปฏิบัต ิราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖)  

ของกรมบังคับคดี โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดและแนวทางการวัดผลตามที่กำหนดไวในแผนปฏิบัติราชการรายป 

(พ.ศ. ๒๕๖๖) จากวิธีการหลัก ๔ แนวทาง ไดแก 

  (๑) การติดตามขอมูลจากหนวยงานที่เก่ียวของ เปนการเก็บขอมูลผลการดำเนินการจากรายงาน

ผลการดำเนินการ ขอมูลสังเคราะหเชิงตัวบงชี้หรือสถิติขอมูล ตามระดับ โดยเริ่มจากกิจกรรม แผนงาน  

แนวทางการดำเนินการ และแผนปฏิบัติราชการจากหนวยงานสวนกลาง สวนภูมิภาคและกลุมเครือขาย 

ของกรมบังคับคด ี

  (๒) การติดตามขอมูลจากหนวยงานเครือขายภายนอก เปนการเก็บขอมูลผลการผลสัมฤทธิ์ 

ที่ไดจากการประสานดำเนินการกับหนวยงานภายนอก เปนรูปแบบรายงานการดำเนินการรวมหรือในรูปแบบ

ของผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นจากการดำเนินการผานการสนับสนุนของหนวยงานภายในกรมบังคบัคดี 

  (๓) การติดตามขอมูลจากการสำรวจขอมูลประชาชนและผูมีสวนไดเสีย เปนการสำรวจขอมูล

ความคิดเห็นและทัศนคติของประชาชนในประเด็นตาง ๆ ที ่สะทอนใหเห็นถึงผลสัมฤทธิ ์ที ่เปนที่ประจักษ 

ตามตัวชี้วัดที่กำหนดไวในแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคดีในฐานะผูรับผิดชอบหลัก 

ในการดำเนินการสำรวจ เพื่อติดตามและประเมินความสำเร็จของแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖)  

ของกรมบังคับคด ี

  (๔) การติดตามผลความสำเร็จโครงการและ/หรือกิจกรรมสำคัญที่สอดคลองและการสนับสนุน 

มิติการบริหารการจัดการใหบรรลุเปาหมายและแนวทางการดำเนินการตามแผนปฏิบัติราชการรายป  

(พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคด ี
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4.3 โครงการภายใตแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคับคดี 

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 1 สงเสริมเครือขายและกฎหมายเพื่อความยุติธรรมถวนหนา 

1) เปาหมาย 

เปาหมายที่ 1 เพ่ิมประสิทธิผลและระดับความยุติธรรมในการบังคบัคดี 

2) ตัวช้ีวัด 

(1) จำนวนของกฎหมาย กฎ ระเบียบที่ไดรับการปรับปรุง ทบทวน แกไขใหมีความทันสมัยและสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป 

3) คาเปาหมาย 

(1) จำนวนของกฎหมาย กฎ ระเบียบที่ไดรับการปรับปรุง ทบทวน แกไขใหมีความทันสมัยและสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป จำนวน 1 ฉบับ 

4) แนวทางการพัฒนา 

แนวทางการพัฒนาที่ 1.1 ทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ ในการสรางความรวมมือกับหนวยงานภายนอก 

ตัวชี้วัด : จำนวนกฎหมาย กฎระเบียบ คำสั่ง และขอบังคับที่ไดรับการทบทวน แกไข และยกเลิก 

คาเปาหมาย : 1 ฉบับ 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

1 . ก า ร จ ั ด ก า ร

กฎหมาย กฎ ระเบียบ 

คำสั ่ง และขอบังคับ

เพื่อสรางความรวมมือ

กับหนวยงานภายนอก 

(การใหอำนาจ) 

1. โครงการทบทวนกฎหมาย 

ระเบียบ คำสั่ง ในการเขาถึง

ข อม ูลของผ ู ม ีส วนได  เสีย 

ในคดีจากหนวยงานเอกชน

หรือหนวยงานรัฐเพื ่อการ

บ ั งค ั บคด ี  และปร ับปรุ ง

กฎหมายกฎระเบียบ คำสั่ง

1. จัดตั้งคณะทำงาน 

(และประสานงาน

หนวยงานภายนอก) 

ท บ ท ว น ก ฎ หมา ย 

ร ะ เ บ ี ย บ  ค ำ สั่ ง  

ในการเขาถึงขอมูล

ของผ ู ม ีส วนได เสีย 

1 ๐.๖๐๐๐ - ๑ ๑ - พป. ทุกหนวยงาน 
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แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

และขอบังคับ ใหมีความเปน

ปจจุบัน 

ในคดีจากหนวยงาน

เอกชนหรือหนวยงาน

รัฐเพ่ือการบังคบัคดี 

2. รายงานผลการ

ป ร ะ ส า น ง า น กั บ

หน  วยงานภายนอก

เพื่อปรับปรุงกฎหมาย

กฎระเบ ี ยบ คำสั่ ง 

และขอบังคับ  

1  - - - ๑ 

3. จำนวนกฎหมาย 

กฎระเบียบ คำสั่งและ

ขอบังคับที ่ได ร ับการ

ทบทวน แกไขและยกเลิก 

1  - - - 1 

2 .  ก า ร จ ั ด ก า ร

กฎหมาย กฎ ระเบียบ 

คำสั ่ง เพื ่อปรับปรุง

มาตรฐาน การทำงาน

และเสริมสรางความ

เปนธรรมแกผูมีสวน 

ไดเสีย 

1. โครงการปรับปรุงพัฒนา

มาตรฐานการทำงานใหมใหมี

ป ระส ิ ทธ ิ ภ าพ  ก ารปรับ 

ค  า ง านและพ ัฒนาค ู  มื อ 

การทำงานใหเปนปจจุบัน 

๑. คำสั่งแตงตั้งคณะ 

กรรมการ 

1 ใชงบ

ดำเนินงาน 

- - 1 - พป. ทุกหนวยงาน 
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แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 1 สงเสริมเครือขายและกฎหมายเพื่อความยุติธรรมถวนหนา (ตอ) 

1) เปาหมาย 

เปาหมายที่ 2 สรางความรวมมือกับองคกรภายในประเทศและระหวางประเทศ 

2) ตัวช้ีวัด 

 (1) จำนวนความรวมมือกับกระทรวงยุติธรรมและองคกรภายในประเทศและระหวางประเทศ 

 (2) จำนวนบุคลากรและประชาชนที่ไดรับการถายทอดความรูดานกฎหมาย กฎระเบียบ คำสั่งและขอบังคับใหมที่เปนปจจุบันเพ่ิมขึ้น 

3) คาเปาหมาย 

 (1) จำนวนโครงการท่ีพัฒนารวม จำนวน 1 โครงการความรวมมือ 

(2) จำนวนผูเขาอบรมที่มีสวนเก่ียวของใน 100 คน 

4) แนวทางการพัฒนา 

แนวทางการพัฒนาที่ 2.1 การสรางความรวมมือระหวางหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอกเพื่อเพิ่มความสามารถและประสิทธิผลใหสอดคลองกับ

มาตรฐานสากลและอนุสัญญาระหวางประเทศตางในการบังคับคดี 

(1) ตัวชี้วัด : จำนวนหนวยงานในประเทศท่ีมีการเชื่อมโยงขอมูล 

คาเปาหมาย : 2 หนวยงาน  

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

1. การสร  างความ

รวมมือกับหนวยงาน

ภายนอกกรมบังคับคด ี

1. โครงการพ ัฒนาความ

รวมมือเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูล

สน ับสน ุนการดำเน ินการแล ะ 

การใหบริการของกรมบังคับคดี

กับหนวยงานเอกชนหนวยงาน

รัฐบาลหนวยงานในกำกับของ

1. จำนวนหนวยงาน

รัฐบาลและหนวยงาน

ในก ำก ั บท ี ่ ม ี ก า ร

เช ื ่อมโยงข อมูลกับ 

กรมบังคับคดี 

๒ ใชงบ

ดำเนินงาน 

- ๑ - ๑ พป. ทุกหนวยงาน 
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แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

รัฐบาล และหนวยงานบังคับ

คดีในประเทศอาเซียน 

2. การเพิ่มศักยภาพ

บุคลากรเพื ่อสร าง

ความร  วมม ือและ

ดำเนินการระหว าง

ประเทศ 

1. โครงการประช ุมด  าน 

การบังคับคดีรวมกับหนวยงาน

ด  านการบ ั ง ค ั บคด ี แ พ ง         

คดีล มละลายของประเทศ

สมาชิกอาเซียนและประเทศ

คูเจรจา (จีน ญี่ปุน เกาหลีใต) 

1. จำนวนรายงาน

สรุปผลการประชุม

ด  านการบ ั งค ั บคดี  

ร  วมก ับหน วยงาน

ด านการบ ังค ับคดี

ล  ม ล ะ ล า ย ข อ ง

ป ร ะ เ ท ศ ส ม า ชิ ก

อาเซียนและประเทศ

คู  เจรจา (จีน ญี ่ปุน 

เกาหลีใต)  

๑ 0.4๐๐0 - - - ๑ พป. ทุกหนวยงาน 
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แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

 2. โครงการพัฒนากฎหมาย                  

ก ฎ แ ล ะ ร ะ เ บ ี ย บ ใ ห  มี                             

ความท ันสม ัย  เป นธรรม

สอดคล  อ งก ั บมาตรฐาน                       

สากล และอนุสัญญาระหวาง

ป ร ะ เ ท ศ ต  า ง  ๆ  เ ช น

คณะกรรมาธิการกฎหมาย

การค  าระหว  า งประ เทศ 

(UNCITRAL) และกรอบการ

ประเมินบรรยากาศของการ

ดำ เน ิ น ธ ุ ร ก ิ จ  ( Business 

Enabling Environment) 

1. ระดับความสำเร็จ

การดำเนินการและ

กรอบการประเมิน

บ ร ร ย า ก า ศ ข อ ง 

การ ดำ เน ิ นธ ุ ร กิ จ

(Business Enabling 

Environment)  

คา

มาตร 

ฐาน 

๒.๐๐๐0 - - - คามาตร 

ฐาน 

พป. ทุกหนวยงาน 
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แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 1 สงเสริมเครือขายและกฎหมายเพื่อความยุติธรรมถวนหนา (ตอ) 

1) เปาหมาย 

 เปาหมายที่ 3 การปองกันการเขาสูระบบการบังคบัคดีจากกระบวนการไกลเกลี่ยที่มีประสิทธิภาพ 

2) ตัวช้ีวัด 

 (1) รอยละของจำนวนเรื่องที่เขาสูกระบวนการไกลเกลี่ยเพิ่มข้ึน 

 3) คาเปาหมาย 

 (1) รอยละของจำนวนเรื่องที่เขาสูกระบวนการไกลเกลี่ยเพิ่มข้ึนรอยละ 1 จากปฐาน (พ.ศ. 2565) 

4) แนวทางการพัฒนา 

แนวทางการพัฒนาที่ 3.1 เพ่ิมศักยภาพในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคบัคดี 

(1) ตัวชี้วัด : จำนวนครั้งในการจัดมหกรรมไกลเกลี่ย 

คาเปาหมาย : 38 จังหวัด 

(2) ตัวชี้วัด : รางกฎหมายและระเบียบไกลเกลี่ยที่รองรับการดำเนินงานของกรมบังคับคดี 

คาเปาหมาย : ๑ ฉบับ 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

1. การไกล  เกลี่ ย 

เชิงรุกเพื่อลดจำนวน

คดีเขาบังคับคด ี

1. โครงการไกลเกลี ่ยขอพิพาท

ชั้นบังคับคด ี

1. ร อยละของความสำเร็จ 

การออกหนังสือเชิญการเขา

กระบวนการไกลเกลี่ย 

70 9.0๐๐๐ - 70 70 70 ศก. - สบก. 

- สบจ./สาขา 

2. ร อยละของจำนวนเร ื ่อง 

ที่เขาสูกระบวนการไกลเกลี่ย

เพ่ิมขึ้น 

1 - - - 1 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๘๘ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

 2. โครงการมหกรรมการ

ไกลเกลี่ยหนี้สิน 

1. จำนวนคร ั ้ งในการจัด

มหกรรมไกลเกลี่ย 

38 ๖.๐๐๐๐ - 12 12 14 ศก. - สบก. 

- สบจ./สาขา 

2. ร อยละของสำนวนคดี 

ที่เขาสูกระบวนการไกลเกลี่ย

ในมหกรรมไกลเกลี่ย  

85 85 85 85 85 

3. โครงการอบรมพัฒนา

ศ ั กยภ าพกา รทำหน  าที่  

ไ ก ล  เ ก ล ี ่ ย ข  อ พ ิ พ า ท 

กรมบ ั งค ับคด ี  ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

๑. จำนวนครั้งในการจัด

อบรมผูทำหนาที่เก่ียวกับ

การไกลเกลี ่ยขอพิพาท

กรมบังคับคดี (ครั้ง/รุน) 

4 2.5690 - ๑ ๑ 2 ศก. - สบก. 

- สบจ./สาขา 

- LEPA 

๒. รอยละของผูไกลเกลี่ย

ที ่ไดร ับการแตงตั ้งจาก 

กรมบังคับคดีที่เขาอบรม 

80 - ๘๐ - - 

๓. รอยละของขาราชการ 

พน ักงานราชการ และ

ลูกจางชั่วคราว ที่ยังไมเคย

ผ านการฝ กอบรมการ

ไกลเกลี่ยขอพิพาทไดรับ

การแตงตั้งจากกรมบังคับคดี

ที่เขาอบรม 

40 - - ๔๐ ๔๐ 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๘๙ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

  ๔. รอยละของผูเขาอบรม

ผานประเมินการอบรม  

80  - ๘๐ ๘๐ ๘๐   

2. ทบทวนระเบียบ

การไกล  เกล ี ่ยและ

โครงสรางการไกลเกลี่ย

เพ ื ่อพ ัฒนาศ ูนย

ไกลเกลี่ยขอพิพาท 

1. โครงการจัดทำกฎหมาย

ไกล  เ กล ี ่ ย และจ ัดต ั ้ งกอง 

ไกลเกลี่ยสำหรับกรมบังคับคด ี

1 .  ร  า งกฎหมายและ

ร ะ เ บ ี ย บ ไ ก ล  เ ก ลี่ ย 

ที ่รองรับการดำเนินงาน

ของกรมบังคับคด ี

1 ๐.๕๐๐๐ - - - 1 พป. - สบก. 

- สบจ./สาขา 

- ศก.  

- กพร. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๙๐ 

 

 

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 1 สงเสริมเครือขายและกฎหมายเพื่อความยุติธรรมถวนหนา (ตอ) 

1) เปาหมาย 

เปาหมายที่ 4 การผลักดันทรัพยสินคางดำเนินการออกจากระบบการบังคับคดี 

2) ตัวช้ีวัด 

(1) มูลคาทรัพยสินที่ผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี   

(2) รอยละของสำนวนคดีแพงและคดีลมละลายที่ดำเนินการแลวเสร็จ 

3) คาเปาหมาย 

 (1) มูลคาทรัพยสินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี จำนวน ๒2๐,๐๐๐ ลานบาท 

 (2) รอยละของสำนวนคดีแพงและคดีลมละลายที่ดำเนินการแลวเสร็จ เพ่ิมขึ้นรอยละ 1 จากปฐาน (พ.ศ. 2565) 

4) แนวทางการพัฒนา 

แนวทางการพัฒนาที่ 4.1 จัดการและเพ่ิมมูลคาทรัพยสินรวมถึงผลักดันเพื่อการสรางการเติบโตทางเศรษฐกิจ 

ตัวชี้วัด : มูลคาทรัพยสินที่ผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี    

คาเปาหมาย : ๒2๐,๐๐๐ ลานบาท  

 

 

 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๙๑ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปาหมาย งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. -  

มี.ค. 

เม.ย. -  

มิ.ย. 

ก.ค. -  

ก.ย. 

1 . การจ ั ดการ

ท ร ั พ ย  ส ิ น ร อ 

การขายประเภท

ที ่ด ินและสิ ่งปลูก

สราง เพ ื ่อให เกิด

ประโยชน  ส ู งสุด 

และเป  นธรรม

สำหร ั บท ุ กฝ าย 

ทีเ่ก่ียวของ 

1. โครงการบร ิหาร

จัดการทรัพยสินรอ

การขายหรือทรัพย

คงคาง (LED Asset 

Management) 

1. ร  อ ยล ะ ข อ ง

สำนวนคด ีแพ ง

และคดีลมละลาย

ที่ดำเนินการแลว

เสร็จ 

เพ่ิมขึ้นจาก       

ปกอนหนา   

รอยละ 1 

ใชงบ

ดำเนินงาน 

- - - เพ่ิมขึ้นจาก       

ปกอนหนา

รอยละ 1 

-สบก/ 

- ล. 

- สบจ./สาขา 

- ฟน. 

กนย. 

2. โคร งการ เ ร ง

ผลักดันทร ัพยสิน

เพื่อสรางการเติบโต

ทางเศรษฐกิจของ

ประเทศ 

1. มูลคาทรัพยสิน

ที ่ผลักดันออกจาก

ระบบการบังคับคด ี  

220,000 

ลานบาท 

1.8800 - 75,000 75,000 70,000 -สบก/ 

- ล. 

- สบจ./สาขา 

- ฟน. 

กนย. 

 

 

 

 

 

 

 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๙๒ 

 

 

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 2 ประชาสัมพันธเชิงรุกและมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย  

1) เปาหมาย 

เปาหมายที่ 1 ปรับภาพลักษณของกรมบังคบัคดีจาก “ผูบังคับคดี” เปน “ผูสรางโอกาสและความเปนธรรม” เพ่ือเพ่ิมมูลคาทรัพยและลดจำนวนทรัพยคงคาง 

ในระบบการบังคับคดีผานการสื่อสารเชิงรุก 

2) ตัวช้ีวัด 

(1) รอยละการรับรูภาพลักษณของกรมบังคบัคดีในฐานะ “ผูสรางโอกาสและความเปนธรรม” 

3) คาเปาหมาย 

(1) ไมนอยกวารอยละ 80 

4) แนวทางการพัฒนา 

แนวทางการพัฒนาที่ 1.1 การสื่อสารเพ่ือสรางภาพลักษณดานการเปน “ผูสรางโอกาสและความเปนธรรม” ในการบังคบัคดีแพง 

ตัวชี้วัด : รอยละการรับรูภาพลักษณของกรมบังคบัคดีในฐานะ “ผูสรางโอกาสและความเปนธรรม” 

คาเปาหมาย : ไมนอยกวารอยละ 80 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๙๓ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

1. การสรางเครือขาย

ส ื ่ อ ส า ร มวลชน 

เ ค ร ื อ ข  า ย ผ ู  มี

อ ิทธ ิพลในส ังคม

เคร ือข ายด ิจ ิทัล 

และการยกระดั บ

ภาพลักษณผูสราง

โอกาสและความ

เปนธรรม  

๑. โครงการพัฒนาเครือข าย

สื่อสารมวลชน 

1. จำนวนนักขาวที่เขารวม

กิจกรรมสัมพันธ  

4 ๐.3๐๐๐ - - 2 2 สลก. ทุกหนวยงาน 

2. จำนวนข าวท ี ่ ได  รับ 

การลงตีพิมพ  

2 - - ๑ ๑ 

๒. โครงการพัฒนาและเผยแพร

ดัชนีหนี้สินบังคับคดีตามภาวะ

เศรษฐกิจ 

1. จำนวนรายงานตาม 

ไตรมาส  

๓ ใชงบ

ดำเนินงาน 

- ๑ ๑ ๑ สลก. ทุกหนวยงาน 

2. จำนวนส ื ่ อมวลชน 

ที่นำเสนอรายงาน  

๒ - - 1 1 

๓. โครงการประชาสัมพันธเชิงรุก

สงเสริมภารกิจดานการบังคับคด ี

1. รอยละความสำเร็จการ

ผลิตสื่อประชาสัมพันธ  

๙๐ ๑.000๐ - - - 90 สลก. ทุกหนวยงาน 

 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๙๔ 

 

 

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 2 ประชาสัมพันธเชิงรุกและมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย (ตอ) 

1) เปาหมาย 

 เปาหมายที่ 2 ลดปริมาณคดีที่เขาสูการบังคับคดีและการสรางการมีสวนรวมของประชาชน 

2) ตัวช้ีวัด 

(1) จำนวนผูที่ไดรับการอบรมดานความรูการจัดการหนี้ กฎหมาย และการเขาถึงบริการดานการบังคับคดี 

3) คาเปาหมาย 

(1) จำนวนผูที่ไดรับการอบรมดานความรูการจัดการหนี้ กฎหมาย และการเขาถึงบริการดานการบังคับคด ีไมนอยกวา ๒,๐๐๐ คน 

4) แนวทางการพัฒนา 

แนวทางการพัฒนาที่ 2.1 ประชาสัมพันธเชิงรุกเพื่อลดงานบังคบัคดี สรางการยอมรับและเสริมความมั่นคงในกลุมเปราะบาง 

(1) ตัวชี้วัด : จำนวนผูเขาอบรมในพ้ืนที่เปราะบาง 

คาเปาหมาย : 2,0๐๐ คน 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๙๕ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปาหมาย งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

1 .  เ ส ร ิ ม ส ร  า ง 

ก า ร ยอมร ับและ

เสร ิมสร  างคว าม

ม ั ่ น ค ง ในพ ื ้ น ที่

เปราะบาง 

๑ .  โครงการเสร ิมสร  า ง

ประสิทธิภาพการบังคับคดี

การไกลเกลี่ยขอพิพาทและ

การลดความ เหล ื ่ อ มล้ ำ 

ในพ ื ้นท ี ่จ ั งหว ัดชายแดน

ภาคใต ประจำปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 (ครอบคลุม  

4 จังหวัดชายแดนใต) 

1 .  ร  อ ย ล ะ

ความเช ื ่อมั่น

ของประชาชน

ตอกรมบังคบัคดี 

๘๕ ๐.๓๙๓๐ - - - ๘๕ - สบจ. สงขลา 

- สบจ. สงขลา 

สาขานาทวี 

- สบจ. ยะลา 

- สบจ. ยะลา 

สาขาเบตง 

- สบจ.

นราธิวาส 

- สบจ.

ปตตานี 

กนย. 

 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๙๖ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

2. โครงการสร าง

ความร ู  กฎหมาย   

การบังคับคดีใหกับ

ประชาชน (กลุ มที่

มีภาวะการมีหนี้สิน) 

1. โครงการเสริมสรางความรู

กฎหมายดานการบังคับคดแีพง 

การบ ั งค ั บคด ี ล  มละลาย  

การฟ นฟูกิจการลูกหนี ้ และ

กฎหมายในชีวิตประจำวัน 

1. จำนวนกลุม เปาหมายที่เขา

รับการอบรม 

2,000 ๒.๘๐๐๖ - - 1,000 1,000 สลก. ทุกหนวยงาน 

2. ร อยละของผู  เข ารับ

การอบรมที่ผานเกณฑ  

80 - - - 80 

2. โครงการบริการรับเรื่องราว

รองทุกขและใหคำปรึกษา

กฎหมายดานการบังคบัคด ี

1. ร อยละจำนวนคดี / 

เรื ่องรองเรียนที ่เกี ่ยวกับ

การไมไดร ับความเปนธรรม

จ ากกฎหมาย เท ียบกับ

จำนวนร องเร ียนทั ้งหมด 

(ลดลงเหลือรอยละ) 

23 ใชงบ

ดำเนินงาน 

- - - 23 สลก. ทุกหนวยงาน 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๙๗ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปาหมาย งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

3. ใหความชวยเหลือ

ผูประกอบการรายยอย 

ขนาดกลางแ ล ะ

ขนาดเล็ก เกษตรกร 

และประชาชน  

๑. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ

เก ี ่ ยวก ั บพระราชบ ัญญ ัติ

ล  มละลาย ด  านการฟ   นฟู  

กิจการลูกหนี ้ท ี ่เปนวิสาหกิจ

ขนากกลางและขนาดยอม 

1.ร  อยละของ

บุคลากรที ่ผ าน

ก า ร อ บ ร ม 

มีความร ู ความ

เขาใจเกี ่ยวกับ

กฎหมายฟ นฟู

ก ิ จ ก า ร ข อ ง

ลูกหนี้  

๘๐ ๒.๐๕๖๐ - - - 80 ฟน. ทุกหนวยงาน 

 

 

 

 

 

 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๙๘ 

 

 

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 2 ประชาสัมพันธเชิงรุกและมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย (ตอ) 

1) เปาหมาย 

 เปาหมายที่ 2 ลดปริมาณคดีที่เขาสูการบังคับคดีและการสรางการมีสวนรวมของประชาชน 

2) ตัวช้ีวัด 

(1) จำนวนผูที่ไดรับการอบรมดานความรูการจัดการหนี้ กฎหมาย และการเขาถึงบริการดานการบังคับคดี 

3) คาเปาหมาย 

(1) จำนวนผูที่ไดรับการอบรมดานความรูการจัดการหนี้ กฎหมาย และการเขาถึงบริการดานการบังคับคด ีไมนอยกวา ๒,๐๐๐ คน 

 4) แนวทางการพัฒนา 

แนวทางการพัฒนาที่ 2.2 การยกระดับประชาสัมพันธเชิงรุกเพ่ือการปองกันและสรางความโปรงใส 

ตัวชี้วัด : จำนวนจังหวัดที่เขารวมโครงการปลอดการบังคับคดี 

คาเปาหมาย : 24 จังหวัด 

 

 

 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๙๙ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

1. การสงเสริมพื้นที่

ปลอดการบังคับคดี  

เพิ ่มจำนวนตัวแทน

ผ ู  ให ข อม ูลเช ิงรุก           

และยกระดับวิทยากร 

ตัวคูณ (ตัวคูณและ

หนวยงานตัวแทน) 

1. โครงการส งเสร ิมพ ื ้นท่ี                

ปลอดการบังคับคด ี

1. จำนวนจังหวัด 

ที่เขารวมโครงการ

ปลอดการบังคับคด ี

24 19.9200 - 8 8 8 กพร. ทุกหนวยงาน 

2.  ก า ร พ ั ฒ น า

ขอบเขตการทำงาน

แล ะก า รก ำหนด

ค ุ ณ ส ม บ ั ต ิ ข อ ง        

นักประชาสัมพันธ

เชิงรุก 

1 - - - 1 

3.  จ ำ น ว น นั ก

ประชาสัมพันธเชิงรุก 

(ที่ถูกยกระดับ) (คน) 

48  16 16 16 

4. รอยละการรับรู

และความเช ื ่อมั่น

ตอนักระชาสัมพันธ

เชิงรุกของระชาชน 

40  40 40 40 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๐๐ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

 2. โครงการสรางและยกระดับ

วิทยากรตัวคูณและการสราง

เคร ื อข  ายและบ ู รณาการ 

การทำงานกับหนวยงานรัฐ

และเอกชน 

1 .  ร  อ ย ล ะ ข อ ง 

การเต ิมเต ็มตาม

อัตรากำลังที่กำหนดไว 

70 ใชงบ

ดำเนินงาน 

- 70 ๗๐ ๗๐ กบท. ทุกหนวยงาน 

2. การพัฒนาขอบเขต

การทำงานและการ

กำหนดคุณสมบัติ

(ชุดเอกสาร) 

1 - 1 - - 

3. จำนวนกิจกรรมที่

บุคลากรกรมบังคับคดี

ดำเนินการรวมกับ

เคร ื อข  ายว ิ ทยากร 

ตัวคูณ และหนวยงาน

รัฐ/เอกชน (ครั้ง/ สบจ-ป) 

2 - - 1 1 

4. รอยละการรับรู

และความเช ื ่อมั่น

จ าก ว ิ ท ย าก ร ใน

พ้ืนที่ของประชาชน 

40 - - 40 40 

 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๐๑ 

 

 

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 2 ประชาสัมพันธเชิงรุกและมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย (ตอ) 

1) เปาหมาย 

เปาหมายที่ 3 ผูมีสวนไดเสียไดรับความรูท่ีถูกตองและมีกลไกในการกระจายความรูกับบุคลากร ประชาชน และผูมีสวนไดเสีย 

2) ตัวช้ีวัด 

(1) จำนวนผูถายทอดภายในองคกรที่ไดรับการถายทอดองคความรูหรือคูมือมาตรฐาน 

(2) จำนวนเครือขายการถายทอดความรูที่มีการเผยแพรสูสาธารณะ 

3) คาเปาหมาย 

(1) จำนวนผูที่ไดรับถายทอดองคความรูหรือคูมือมาตรฐานภายในองคกร ไมนอยกวา ๒๕๐ คน 

(2) จำนวนเครือขายการถายทอดความรูที่มีการเผยแพรสูสาธารณะไมนอยกวา ๑๐ รายหรือ ๑๐ องคกร 

4) แนวทางการพัฒนา 

แนวทางการพัฒนาที่ 3.1 การจัดการความรูเพื่อพัฒนาบริการและการสื่อสาร สำหรับบุคลากรกรมบังคับคดีและผูมีสวนไดเสีย 

ตัวชี้วัด : จำนวนชุดความรูที่ไดจากผูเชี่ยวชาญหรอืผูมีประสบการณ ที่เปนที่ยอมรับ (1 ชุดความรู ตอ 1 ทานผูถายทอด) 

คาเปาหมาย : ๑๐๐ ชุดความรู 

 

 

 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๐๒ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

1. การยกระดับระบบ

การจัดการองคความรู

ให  อย ู  ในร ู ปแบบ 

“เปนทางการ” 

1. โครงการนำ “ระบบการจัดการ

ค ว า ม ร ู  ม า ส ร  า ง ช ุ ม ช น 

นักปฏิบัต”ิ 

1. จัดตั้งคณะกรรมการ

และทีมงานแลวเสร็จ  

๑ ๑.๐๐๐๐ - - - 1 กพร. ทุกหนวยงาน 

2. โครงการยกระด ั บระบบ 

การจ ัดการองค ความร ู  และ 

รวมองคความรู  เฉพาะตัวจาก

ผู เช ี ่ยวชาญ ผู มีประสบการณ 

ที่เปนที่ยอมรับ 

1. จำนวนระบบจัดการ

ความรูท่ีสงมอบ  

1 ๕.๐๐๐๐ - - 1 - กพร. ทุกหนวยงาน 

2. จำนวนช ุดความรู  

ท ี ่ ได จากผ ู  เช ี ่ยวชาญ  

ผูมีประสบการณที่เปน

ที่ยอมรับ (1 ชุดความรู 

ตอ 1 ทานผูถายทอด) 

100 - - 50 50 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๐๓ 

 

 

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 2 ประชาสัมพันธเชิงรุกและมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย (ตอ) 

1) เปาหมาย 

เปาหมายที่ 4 เพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสารภายใน 

2) ตัวช้ีวัด 

(1) จำนวนการเขาชม (นับจำนวนซ้ำ) ขอมูลประชาสัมพันธภายในหนาเว็บไซตที่สื่อสารขอมูลภายใน 

3) คาเปาหมาย 

(1) จำนวนการเขาชม (นับจำนวนซ้ำ) ขอมูลประชาสัมพันธภายในหนาเว็บไซตที่สื่อสารขอมูลภายในไมนอยกวา ๒๐,๐๐๐ ครั้งตอป 

4) แนวทางการพัฒนา 

แนวทางการพัฒนาที่ 4.1 การยกระดับและเสริมสรางสมรรถนะดานการสื่อสารของศูนยประชาสัมพันธ 

(1) ตัวชี้วัด : รอยละของขอมูลสำคัญที่บุคลากรทราบ (รอยละ) 

คาเปาหมาย : รอยละ 80 

(2) ตัวชี้วัด : รอยละของบุคลากรที่ผานการอบรมทักษะบุคลากรดานการสื่อสารดิจิทัลการสื่อสารในสถานการณวิกฤติและจัดการขอมูลอันเปนเท็จ (รอยละ) 

คาเปาหมาย : รอยละ 85 

 

 

 

 

 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๐๔ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

1. การพัฒนาระบบ

ศูนยกลางประสานงาน

และจ ัดการข อมูล 

การสื่อสารภายใน 

1. โครงการพ ัฒนาแนวทาง 

การสื่อสารภายในองคกร 

1. จำนวนช ิ ้ นงาน 

ท ี ่ แปลงเป นร ูปแบบ

อ ิ น โ ฟก ร าฟ ฟ  ก /

วีดีโอ/คลิปเสียง   

๑๒ ๑.๑๐๐๐ - - 6 6 สลก. ทุกหนวยงาน 

2. จำนวนขอมูลภายใน

อาทิ  เช  น  การนำ

กฎหมายเกา  จำนวน

ก ฎ ห ม า ย ใ ห ม   

( ห ร ื อ ป ร ั บ ป ร ุ ง )  

ที่นำมาสื่อสาร  

๑๒ - - 6 6 

3. รอยละของขอมูล

สำคัญท่ีบุคลากรทราบ 

๘๐ - - 80 80 

2. โครงการส ื ่อสารสร  าง

ความสัมพันธระหวางผูบริหาร

กับบุคลากร 

1. จำนวนครั้งในการ

สื่อสาร  

๔ ใชงบ

ดำเนินงาน 

- - 2 2 กนย. ทุกหนวยงาน 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๐๕ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

2. การพัฒนาทักษะ

บ ุ ค ล า ก ร ด  า น 

การสื ่อสารดิจ ิทัล

และการส ื ่ อส าร 

ใ น ส ถ า น ก า ร ณ

วิกฤติและจัดการ

ขอมูลอันเปนเท็จ 

๑. โครงการพัฒนาทักษะ

บ ุคลากรด านการส ื ่ อสาร

ดิจิทัล 

1. รอยละของบุคลากร

ที่ผานการอบรม  

๘๕ ๑.๐๕๓๐ - - ๘๕ ๘๕ สลก. ทุกหนวยงาน 

3 . การ เก ็ บและ

ว ิ เคราะห  ข  อมูล 

การส ื ่ อสารและ 

การใหบริการ 

1. โครงการสำรวจการร ับรู  

บทบาท ภารกิจและบริการ

ของกรมบังคับคด ี

1. จำนวนกระบวนการ 

ที ่ว ิเคราะหขอมูล ให

ข  อ เสนอแนะและ

ปรับปรุง 

๑ ๐.๗๐๐๐ - - - ๑ สลก. ทุกหนวยงาน 

2 .  จ ำนวนคร ั ้ ง ที่

บ ุคลากรไดร ับการ

สื่อสาร 

๑ - - - ๑ 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๐๖ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

  3. ร  อ ย ล ะ ข อ ง

ประชาชนสามารถ

เข  าถ ึ งบร ิ การของ 

กรมบ ั ง ค ั บคด ี ไ ด

อยางรวดเร็ว ทั ่วถึง

และเปนธรรม 

80 ใชงบ

ดำเนินงาน 

- - - 80   

 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๐๗ 

 

 

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 3 สงเสริมสมรรถนะและศักยภาพการดำเนินการองคกร 

1) เปาหมาย 

เปาหมายที่ 1 เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารบุคลากรโดยมุงเนนบุคลากรเปนศูนยกลาง 

2) ตัวช้ีวัด 

(1) ตัวตนแบบการประเมินความสมดุลของอัตรากำลัง 

3) คาเปาหมาย 

(1) รอยละความสำเร็จในการพัฒนาตัวตนแบบการประเมินความสมดุลของอัตรากำลัง รอยละ 100 

4) แนวทางการพัฒนา 

แนวทางการพัฒนาที่ 1.1 สรางความสมดุลดานอัตรากำลังเพ่ือตอบสนองพันธกิจองคกร 

(1) ตัวชี้วัดที่ : ระบุตัวบงชี้ที่มีเปนตัวสะทอนปริมาณงานที่กำลังจะเขามาในแตละขั้นตอนแลวเสร็จและสรางตัวแบบจากตัวบงชี้แลวเสร็จ 

คาเปาหมาย : 1 กระบวนงานสำคัญ 

(2) ตัวชี้วัดที่ : จำนวนงานคางในระบบที่ลดลง 

คาเปาหมาย :  ทราบปริมาณงานคางในระบบ รอยละ ๑๐๐ 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๐๘ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปาหมาย งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. 

- มิ.ย. 

ก.ค. - 

 ก.ย. 

1. การวางแผนและ

จัดการอัตรากำลัง

อยางมีพลวัตร 

1. โครงการวิเคราะหโครงสราง

อ ัตรากำล ังโดยใช ค  าสถ ิ ติ  

ที่นาเชื่อถือจากตัวบงชี้ 

1. ตัวตนแบบ

ในการประเมิน

อ ั ตรากำลั ง

แลวเสร็จ 

1 กระบวนงาน

สำคัญ  

๑.๕๐๐๐ - - - 1  กบท. ทุกหนวยงาน 

 2. โครงการสะสางงานเก า 

โดยให สอดคล องจ างเหมา

ลูกจางเอกชนดำเนินงาน 

1 .  ท ร า บ

ปริมาณงาน

คางในระบบ 

(รอยละ) 

๑๐๐ 2.๐๐๐๐ - 60 80 100 - สบก. 

- สบจ./สาขา 

- ล. 

 

ทุกหนวยงาน 

 

 

 

 

 

 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๐๙ 

 

 

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 3 สงเสริมสมรรถนะและศักยภาพการดำเนินการองคกร (ตอ) 

1) เปาหมาย 

เปาหมายที่ 2 สรางโอกาสความกาวหนาและการเตรียมความพรอมขึ้นสูตำแหนงบริหาร 

2) ตัวช้ีวัด 

(1) รอยละของจำนวนบุคลากรมีแผนพัฒนารายบุคคล 

3) คาเปาหมาย 

(1) รอยละของบุคลากรท่ีมีแผนพัฒนารายบุคคล รอยละ ๑๐๐ 

4) แนวทางการพัฒนา 

แนวทางการพัฒนาที่ 2.1 สรางโอกาสความกาวหนาและการเตรียมความพรอมการข้ึนตำแหนงบริหาร 

(1) ตัวชี้วัดที่ : มีอัตรากำลังบุคลากรคุณภาพสูงเพ่ือรองรับตำแหนงสำคัญอยางนอย 3 คนตอตำแหนงที่สำคัญ 

คาเปาหมาย: ความสำเร็จของการจัดทำแผนการพัฒนาบุคลากรคณุภาพ รอยละ ๑๐๐ 

(2) ตัวชี้วัดที่ : รอยละของบุคลากรที่มีคุณภาพสูงโดยวัดผลจากการประเมินประจำป 

คาเปาหมาย : ความสำเร็จของแผนการพัฒนาบุคลากรคณุภาพสูง รอยละ ๑๐๐ 

(3) ตัวชี้วัดที่ : ผลสำรวจการประพฤติปฏิบัติตนตามคานิยมองคกรและพฤติกรรมตามแผนการดำเนินของกรมบังคบัคดี 

คาเปาหมาย : รอยละความสำเร็จของการจัดทำแผน รอยละ ๑๐๐ 

(4) ตัวชี้วัดที่ : จำนวนบุคลากรที่ผานการอบรมหลักสูตร 

คาเปาหมาย : ความสำเร็จของการจัดทำแผนอบรมหลักสูตร “ความรูและทักษะดานการบริหารที่จำเปน” รอยละ ๑๐๐ 

(5) ตัวชี้วัดที่ : ระยะเวลาของแผนเกษียณลวงหนา ระหวางป พ.ศ. 2566 - 2576 แลวเสร็จ 

คาเปาหมาย : ความสำเร็จของการจัดทำแผนแผนเกษียณลวงหนา รอยละ ๑๐๐ 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๑๐ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

1. การวางแผนการ

บริหารความกาวหนา

ในสายอาชีพ 

1. โครงการพ ัฒนาบ ุคลากร 

เพื ่อรองร ับตำแหนงท ี ่สำคัญ 

ในอนาคตอยางมีประสิทธิภาพ 

1. รอยละความสำเร็จ

ข อ ง การจ ั ดทำแผน 

การพัฒนาบุคลากร

คุณภาพ 

100 ๑.๐๐๐๐ - ๓๐ ๗๐ ๑๐๐ กบท. ทุกหนวยงาน 

2. โครงการพัฒนาบุคลากรเพื่อ

ข ับเคล ื ่อนพ ันธก ิจหล ักของ              

กรมบังคับคดี 

1. ร อยละความสำเร็จ

ของแผนการพ ัฒนา

บุคลากรคุณภาพสูง 

100 ๑.๐๐๐๐ - ๓๐ ๗๐ ๑๐๐ กบท. ทุกหนวยงาน 

3. โครงการเสริมสรางคานิยม

องคกร 

๑. ร อยละความสำเร็จ

ของการจัดทำแผน 

๑๐๐ ๐.๕๐๐๐ - ๓๐ ๗๐ ๑๐๐ กบท. ทุกหนวยงาน 

4. โครงการอบรม “ความรู  

และทักษะด านการบริหารที่

จำเปน” 

1. ร อยละความสำเร็จ

ของการจัดทำแผนอบรม

หลักสูตร “ความรู และ

ทักษะดานการบริหาร 

ทีจ่ำเปน” 

๑๐๐ 0.5๐๐๐ - ๓๐ ๗๐ ๑๐๐ กบท. ทุกหนวยงาน 

2. การเตร ียมตัว

และจ ัดการผ ู  รับ

ง า น ต  อ ส ำ ห รั บ 

ผูเกษียณ 

1. โ ค ร ง ก า ร จ ั ด ท ำ แ ผ น

เกษียณลวงหนา ระหวางป 

พ.ศ. 2566 - 2576 

1. ร อยละความสำเร็จ

ของการจัดทำแผน 

๑๐๐ ๐.๕๐๐๐ - ๓๐ ๗๐ ๑๐๐ กบท. ทุกหนวยงาน 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๑๑ 

 

 

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 3 สงเสริมสมรรถนะและศักยภาพการดำเนินการองคกร (ตอ) 

1) เปาหมาย 

เปาหมายที่ 2 สรางโอกาสความกาวหนาและการเตรียมความพรอมขึ้นสูตำแหนงบริหาร 

2) ตัวช้ีวัด 

(1) รอยละของบุคลากรที่มีแผนพัฒนารายบุคคล  

3) คาเปาหมาย 

(1) รอยละของบุคลากรที่มีแผนพัฒนารายบุคคล รอยละ ๑๐๐ 

4) แนวทางการพัฒนา 

แนวทางพัฒนาที่ 2.2 แผนพัฒนาสมรรถนะบุคลากร 

ตัวชี้วัดที่ : รอยละความสำเร็จของการประเมินกลุมความรู ทักษะและทัศคติที่จำเปนของแตละตำแหนง 

คาเปาหมาย : ความสำเร็จของการจัดทำแผนประเมินกลุมความรู ทักษะและทัศคติที่จำเปนของแตละตำแหนงรอยละ ๑๐๐ 

 

 

 

 

 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๑๒ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

1. โครงการจ ั ดทำ 

Training Roadmap 

ระยะ 3 - 5 ป ใหกับ

ตำแหนงที่สำคัญ 

1. โครงการประเม ิน “ความรู  

และทักษะที ่จำเปน (Skill and 

Knowledge Inventory)” ของ

แตละตำแหนง 

1 .  ร  อ ย ล ะ

ความสำเร็จของ

การจัดทำแผน 

100 ๐.๕๐๐๐ - ๓๐ ๗๐ ๑๐๐ กบท. ทุกหนวยงาน 

2. โครงการสงเสริมกิจกรรม 

เพ่ือสังคม 

1. จำนวนรุ นที่

เขารวมกิจกรรม 

๑๐ ๑๕.๐๐๐๐ - ๓ ๔ 3 กบท. ทุกหนวยงาน 

2. รอยละความ

พ ึ งพอใจของ

ผูเขารวม 

๘๕ - ๘๕ ๘๕ ๘๕ 

2. โครงการพ ัฒนา

บุคลากรใหม ีความ

เปนมืออาชีพ 

1. โครงการพัฒนาและเสริมสราง

ศ ั กยภาพและองค  ความรู                     

ของบุคลากรอยางตอเนื ่อง 

ประกอบดวย  

- หลักสูตรปฐมนิเทศบุคลากร    

กรมบังคับคดี 

- หลักสูตรวิชาชีพการบังคับ

คดีแพงและลมละลายระดับตน  

- หลักสูตรวิชาชีพการบังคับ

คด ี แ พ  ง แ ล ะ ล  ม ล ะล าย

ระดับกลาง  

1 .  ร  อ ย ล ะ 

ของบุคลากร                  

กรมบังคับคดี

เข  าร  วมการ

อบรมหลักสูตร

พัฒนาเสริมสราง

ศักยภาพและ

องค  คว ามรู

ของบุคลากร 

๗๐ 2.4447 70 70 ๗๐ 70 กบท. ทุกหนวยงาน 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๑๓ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

- หลักสูตรการปฏิบัต ิงาน

ด  า น ก า ร เ ง ิ น แล ะบ ั ญชี                 

กรมบังคับคดี 

- โครงการการพัฒนากรอบ

ค ว า ม ค ิ ด ส ร  า ง ส ร ร ค  

(Growth Mindset) 

-  ห ล ั ก ส ู ต ร ก า ร พ ั ฒ น า

ศักยภาพการบริหารงานธุรการ

ของบุคลากรกรมบังคับคดี 

-  โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม เ ชิ ง

ปฏิบัติการการปองกันและ

ระง ับอ ัคค ีภ ัย เพ ื ่ อความ

ปลอดภัยของกรมบังคับคด ี

-  โ ค ร ง ก า ร ย ก ร ะ ดั บ

ความสามารถและสรางความ

พร  อมขอ งบ ุ คล าก ร เ พ่ื อ

รองรับการเปนรัฐบาลดิจิทัล  

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๑๔ 

 

 

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 3 สงเสริมสมรรถนะและศักยภาพการดำเนินการองคกร (ตอ) 

1) เปาหมาย 

เปาหมายที่ 3 เพ่ิมประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความปลอดภัยในการใชพ้ืนท่ีอาคารทั้งในสวนของบุคลากรและประชาชนผูรับบริการ 

2) ตัวช้ีวัด 

(1) ระดับความพึงพอใจบุคลากรและผูใชบริการมีความพึงพอใจในการใชพื้นที่ 

(2) รอยละพ้ืนที่สำนักงานไดรับการปรับปรุงตามมาตรฐานและเหมาะสม 

3) คาเปาหมาย 

(1) ระดับความพึงพอใจเจาหนาที่และผูใชบริการมีความพึงพอใจในการใชพ้ืนท่ีไมนอยกวารอยละ ๘๐ 

(2) รอยละพ้ืนที่สำนักงานไดรับการปรับปรุงตามมาตรฐานและความเหมาะสมรอยละ 20 

4) แนวทางการพัฒนา 

แนวทางการพัฒนา 3.1 พัฒนาสถานที่และสรางความคุมคาในการใชพ้ืนที่เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน 

(1) ตัวชี้วัดที่ : พ้ืนที่สำนักงานไดรับการปรับปรุงตามมาตรฐานและเหมาะสม 

คาเปาหมาย : รอยละ ๒๐ ของพ้ืนที่สำนักงานไดรับการปรับปรุงตามมาตรฐานและเหมาะสม 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๑๕ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

1. การจ ั ดระบบ

เอกสารและจัดการ

พ้ืนที่ในสำนักงาน 

1. โครงการจ ั ดการพ ื ้ นที่  

การทำงานและปรับปรุงพื ้นที่ 

เชิงบูรณาการ 

1. ร อยละของพื ้นที่

ส ำน ั ก ง าน ได  รั บ 

การปร ั บปร ุ งตาม

ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ

เหมาะสม 

๒๐ 30.๐๐๐๐ - ๕ 5 ๑๐ กค. ทุกหนวยงาน 

2. ก า ร พ ั ฒ น า

ระบบว ิศวกรรม

ประกอบอาคารเพ่ือ

เพ ิ ่มประส ิทธ ิภาพ

การทำงาน 

1. โครงการสนับสนุนความ

เป นกลางทางคาร  บอน 

(Carbon Neutrality) 

1. รายงานปริมาณ

การปล อยและดูด

กลับกาซเรือนกระจก

ของกรมบังคับคด ี

1 ใชงบ

ดำเนินงาน 

- - - 1 กค. ทุกหนวยงาน 

 

 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๑๖ 

 

 

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 4 บูรณาการดิจิทัลกับระบบงานและการเช่ือมตอขอมูล 

1) เปาหมาย 

เปาหมายที่ 1 การยกระดับความพรอมของการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของกรมบังคับคดี  

2) ตัวช้ีวัด 

(1) ระดับความพึงพอใจของประชาชน 

(2) ระดับความสำเร็จของจำนวนกระบวนงานที่ไดรับการปรับเปลี่ยนเปนดิจิทัล 

3) คาเปาหมาย 

(1) ระดับความพึงพอใจของประชาชนไมนอยกวารอยละ ๙๐ 

(2) จำนวนกระบวนงาน/ ระบบงานที่ไดรับการปรับเปลี่ยนเปนดิจิทัล 1 กระบวนงาน/ ระบบงาน 

4) แนวทางการพัฒนา 

แนวทางการพัฒนาที่ 1.1 พัฒนากระบวนการทำงานที่บูรณาการดวยระบบดิจิทัล 

(1) ตัวชี้วัด : แผนภูมิและกระบวนการทำงานใหม  (กระบวนการ) 

คาเปาหมาย : 4 กระบวนการ 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

1. แผนงานปร ับปรุง

กระบวนการทำงาน 

 
 

 

1. โครงการวิเคราะห ออกแบบ

และปรับปรุงกระบวนการ 

ทำงานด านการบังค ับคดี  

( Re-Engineering Process 

/ Lean Process) 

1. จำนวนกระบวนการ

ห ร ื อ แ ผ น ภ ู มิ  

การทำงานใหม 

4 ใชงบ

ดำเนินงาน 

- - 2 2 พป. และ 

กพร. 

ทุกหนวยงาน 

 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๑๗ 

 

 

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 4 บูรณาการดิจิทัลกับระบบงานและการเช่ือมตอขอมูล (ตอ) 

แนวทางการพัฒนาที่ 1.2 ปรับปรุงและพัฒนาระบบงานใหมีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัด : ปรับปรุงกระบวนการทำงานใหมีประสิทธิภาพที่สูงข้ึนดวยการทำงานอยางอัตโนมัติ  

คาเปาหมาย : ๑ กระบวนการ 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. 

- มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

1. ปร ับปร ุงระบบ

บริการและพัฒนา

ระบบงานอัตโนมัติ 

๑. โครงการปรับปรุงและ 

พ ัฒนาระบบย ื ่นค ําร อง 

ทางอ ิ เล ็กทรอน ิกส ด าน 

การบังคบัคดี (e-Filing)   

1. ตนแบบระบบยื ่นคำรอง  

ทางอิเล ็กทรอนิกสดาน 

การบังคบัคดี (e-Filing) 

๑ ใชงบ

ดำเนินงาน 

- - - 1 ศทส. - สบก. 

- สบจ./สาขา 

 

2. โครงการพัฒนาระบบงาน

บ ั งค ั บคด ี แพ  งให  รองรับ 

การทำบ ัญช ี ร ั บ  - จ  าย

อัตโนมัต ิ

1. ร างโครงสร างระบบ

การทำบัญชีร ับและจาย

อัตโนมัติ   

๑ ๘.๐๐๐๐ - - - ๑ ศทส. - กค. 

- กฉ. 

- สบก. 

- สบจ./สาขา 

- ล. 

 

 

 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๑๘ 

 

 

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 4 บูรณาการดิจิทัลกับระบบงานและการเช่ือมตอขอมูล (ตอ) 

1) เปาหมาย 

เปาหมายที่ 2 เพ่ิมขีดความสามารถและความมั่นคงปลอดภัยในการใหบริการ 

2) ตัวช้ีวัด 

(1) ระดับความพรอมที่เพ่ิมข้ึนดานความปลอดภัยทางไซเบอรตามเกณฑสำนักงานคณะกรรมการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรแหงชาติ 

3) คาเปาหมาย 

(1) ไดคะแนนระดับผานจากผลประเมินของคณะกรรมการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรแหงชาติ 

4) แนวทางการพัฒนา 

แนวทางการพัฒนาที่ 2.1 การเพ่ิมขีดความสามารถขององคกร 

ตัวชี้วัด 1: ระดับความพรอมดานธรรมาภิบาลขอมูล 

คาเปาหมาย: ระบุคาฐาน 

 

 

 

 

 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๑๙ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ 

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

1 . แ ผ น เ พ่ิ ม

ประส ิทธ ิ ภาพใน 

การต ั ดส ิ นใจใน 

การบริหารจัดการ 

1. โครงการยกระดับการบริหาร

จัดการคดีและบริหารจัดการ

ทั่วไปผาน Dashboard 

1. ร อยละความสำเร็จ 

ของการจ ั ดทำระบบ 

Dashboard 

๑๐๐ ใชงบ
ดำเนินงาน 

- 30 70 100 ศทส. - กนย. 

- กพร. 

- กบท. 

2. โครงการประเมินคุณธรรม

และความโปร  งใสในการ

ดำเน ินการของหน  วยงาน 

ภาครัฐ (ITA) 

1. ค ะแ นน ประ เ มิ น

คุณธรรมและความโปรงใส

ในการดำเน ินงานของ

หนวยงานภาครัฐ (ITA) 

89 ใชงบ

ดำเนินงาน 

- - - 89 กพร. ทุกหนวยงาน 

3. โครงการพัฒนาตามกรอบ 

PMQA 

๑. จำนวนบุคลากรของ 

กรมบังค ับคด ีท ี ่ ได  รับ 

การพัฒนาและยกระดับ

ทักษะ ความรู ความเขาใจ

ตามแนวทางการพัฒนา

คุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ  

56 0.3767 - - - ๕๖ กพร. ทุกหนวยงาน 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๒๐ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

หลัก 

ผูรับผิดชอบ 

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

  ๒. ร อยละบุคลากรของ                        

กรมบังคับคดี มีทักษะ 

ความรู  ความเขาใจตาม

แนวทางการพ ั ฒนา

ค ุณภาพการบร ิหาร

จัดการภาครัฐ เพ่ิมขึ้น 

๘๐  - - - ๘๐   

๓. จำนวนการจัดการอบรม  ๑๐ - - - ๑๐ 

4. โครงการทบทวนและพัฒนา

แผนปฏ ิบ ัติ ราชการรายป   

พ.ศ. ๒๕๖๗ ของกรมบังคับคดี 

1. แผนปฏิบัติราชการ 

รายป (พ.ศ. ๒๕๖๗)  

1 1.5000 - - - 1 กนย. ทุก

หนวยงาน 

2 . แ ผ น ข ย า ย

ความสามารถของ

โครงสรางพื ้นฐาน

และบริการ 

1. โครงการพัฒนาโครงสราง

พ ื ้ นฐานด  านสารสนเทศ 

(ความเร็วอินเทอรเน็ต) 

1. ร อยละของความเร็ว

อ ิ นเทอร  เน ็ ตเป  นไป 

ตามที ่กำหนดในแผนภูมิ 

ของระบบ IT 

100 5.0000 - - - 100 ศทส. - 

2.  จ ำ น ว น ค รั้ ง ที่

อ ินเตอร  เน ็ตท ำ ง าน 

หรือ Availability ของ

อินเทอรเน็ต (รอยละ) 

๙๙.๙๙  - - - 9.995 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๒๑ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

หลัก 

ผูรับผิดชอบ 

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

2. โ ค ร ง ก า ร น ำ ร  อ ง

ฐานขอมูลพื ้นที ่ปลอดการ

บ ั งค ับคด ี  เพ ื ่ อต ิ ดตาม 

การบังคบัคดีซ้ำ (ตอยอดจาก

โครงการพื ้นที ่ปลอดการ

บังคับคดี (UNPSA) 

1. รอยละความสำเร็จ

ของฐานขอมูลพื ้นที่

ปลอดการบังคับคดีเพื่อ

ติดตามการบังคับคดีซ้ำ 

100 2.0000 - 30 70 100 กพร. - ศทส. 

- สบก. 

- สบจ./สาขา 

 

3. แผนยกระดับ 

ธรรมาภิบาลขอมูล 

๑. โครงการจัดทำธรรมาภิบาล

ข  อ ม ู ล ภ า ค ร ั ฐ  ( Data 

Governance) กรมบังคับคดี 

1. ร อยละของระดับ                       

ค ว า ม พ ร  อ ม ด  า น 

ธรรมาภ ิบาลข อมูล 

เพ่ิมขึ้น 

คาฐาน ใชงบ

ดำเนินงาน 

- - คาฐาน - ศทส. และ

กนย. 

ทุกหนวยงาน 

2. จำนวนชุดขอมูลที ่มี

การเปดเผย (Open Data) 

ตอป 

5 - - 1 4 

๒. โครงการประเม ินระบบ

ด ิจ ิท ั ลของกรมบ ั งค ับคดี  

ให สอดคล องก ับกฎหมาย

คุ มครองขอม ูลส วนบ ุคคล 

(PDPA) 

๑. จำนวนรายงานความ

ครบถ วนตามกรอบ

ข ั ้ น ต อ น ก ฎ ห ม า ย 

PDPA 

1 2.0000 - - - 1 ศทส. ทุกหนวยงาน 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๒๒ 

 

 

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 4 บูรณาการดิจิทัลกับระบบงานและการเช่ือมตอขอมูล (ตอ) 

1) เปาหมาย 

เปาหมายที่ 2 เพ่ิมขีดความสามารถและความมั่นคงปลอดภัยในการใหบริการ 

2) ตัวช้ีวัด 

(1) ระดับความพรอมที่เพ่ิมข้ึนดานความปลอดภัยทางไซเบอรตามเกณฑสำนักงานคณะกรรมการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรแหงชาติ 

3) คาเปาหมาย 

(1) ไดคะแนนระดับผานจากผลประเมินของคณะกรรมการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรแหงชาติ 

4) แนวทางการพัฒนา 

แนวทางพัฒนาที่ 2.2 ยกระดับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร 

ตัวชี้วัด : ระดับความพรอมดานความมั่นคงปลอดภัยสูงข้ึน (ผานเกณฑประเมินของสำนักงานคณะกรรมการความม่ันคงปลอดภัยไซเบอรแหงชาติ) 

(คะแนนสูงข้ึนรอยละ) 

คาเปาหมาย : ไดคะแนนระดับผานจากผลประเมินของคณะกรรมการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรแหงชาติ 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                                ๑๒๓ 

 

 

แผนงาน โครงการ ตัวช้ีวัด เปา 

หมาย 

งบประมาณ 

(ลานบาท) 

ระยะเวลาในการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ

หลัก 

ผูรับผิดชอบ

รวม ต.ค. - 

ธ.ค. 

ม.ค. - 

มี.ค. 

เม.ย. - 

มิ.ย. 

ก.ค. - 

ก.ย. 

1. แผนงานยกระดับ

การรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยไซเบอร 

1. โครงการยกระดับหองควบคุม

ระบบคอมพ ิ ว เตอร  และ  

Data Center ให  เป นไปตาม

มาตรฐาน ISO 27000 Series 

1. รอยละความสำเร็จ

ของห  องควบคุ ม 

ระบบคอมพิวเตอร

ผ  านมาตรฐาน ISO 

27000 Series 

๒๐ ๐.๕๐๐๐ - - - ๒๐ ศทส. กค. 

2. โครงการปร ับปร ุ งศ ู นย

คอมพิวเตอร (Data Center) 

ระบบเคร ื อ ข  า ย 

การจัดเก็บข อมูล

แบบ SAN ณ ศูนย

คอมพิวเตอรหลัก 

(บางขุนนนท) และ

ศูนยคอมพิวเตอร

สำรอง (แจงวัฒนะ) 

(จำนวนระบบ)   

1 5.8850 - - - 1 ศทส. กค. 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                           ๑๒๔ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                           ๑๒๕ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

แผนที่ยุทธศาสตรของกรมบังคับคดี



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                 ๑๒๖ 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                           ๑๒๗ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

ความเชื่อมโยงแผน 3 ระดับของกรมบังคับคดี



แผนภาพความเชื่อมโยง แผนปฏิบัติราชการระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ของกรมบังคับคดี

แผนระดับ ๑

แผนระดับ ๒

แผนยุทธศาสตรชาติ 

๒๐ ป

ยุทธศาสตรที่ (6) ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ ยุทธศาสตรที่ (๑) ดานความมั่นคง ยุทธศาสตรที่ (๒) ดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 

เปาหมาย: 

กระบวนการยุติธรรม 

เปนไปเพื่อประโยชนตอ

สวนรวมของประเทศ

ประเด็นยุทธศาสตร 

-กฎหมายมีความสอดคลองเหมาะสมกับบริบทตางๆ และมีเทาที่จำเปน

-กระบวนการยุติธรรมเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติตอประชาชน

โดยเสมอภาค

เปาหมาย: 

ประชาชนอยูดี กินดี 

และมีความสุข

ประเด็นยุทธศาสตร 

-การปองกันและแกไขปญหาที่มีผลกระทบตอ

ความมั่นคง

เปาหมาย: 

ประเทศไทยมีขีดความสามารถ

ในการแขงขันสูงขึ้น 

ประเด็นยุทธศาสตร 

-พัฒนาเศรษฐกิจบนพื้นฐานผูประกอบการยุคใหม

แผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติ 

(พ.ศ. 2566 – 2580) 

(ฉบับแกไขเพิ่มเติม)

ประเด็น (22) กฎหมายและกระบวน

การยุติธรรม
ประเด็น (01) ความมั่นคง ประเด็นที่ (08) ผูประกอบการและ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมยุคใหม

ประเด็นที่ (20) การบริการประชาชนและ

ประสิทธิภาพภาครัฐ

ประเด็น (๒๑)  การตอตานการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ

แผนแมบทยอย: พัฒนากฎหมาย

-การปฏิบัติตามและการบังคับใชกฎหมายมีความคุมคาทาง

 เศรษฐกิจทั่วถึงไมเลือกปฏิบัติและเปนธรรม

- ประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนากฎหมาย

- การมีกฎหมายที่ดีและเทาที่จำเปน

แผนแมบทยอย : พัฒนากระบวนการยุติธรรม

- การอำนวยความยุติธรรมมีความโปรงใส สะดวก รวดเร็ว เสมอภาค 

ทั่วถึง เปนธรรมและปราศจากการเลือกปฏิบัติ

แผนแมบทยอย : การปองกันและแกไขปญหาที่มีผลกระทบตอ

ความมั่นคง

- ภาคใตมีความสงบสุข รมเย็น

แผนแมบทยอย : การสรางระบบนิเวศที่เอื้อตอการดำเนินธุรกิจ

ผูประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมยุคใหม

-อันดับนโยบาย ของภาครัฐที่มีตอ วิสาหกิจและผูประกอบการ

ดานการสนับสนุนและความสอดคลอง ของนโยบายดีขึ้น

แผนแมบทยอย : พัฒนาบริการประชาชน

-งานบริการภาครัฐที่ปรับเปลี่ยนเปนดิจิทัลเพิ่มขึ้น

แผนแมบทยอย : พัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ

- ภาครัฐมีขีด สมรรถนะสูง เทียบเทา มาตรฐานสากล และมี

ความคลองตัว

แผนแมบทยอย : การสรางและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ

- บุคลากรภาครัฐยึดคานิยมในการทำงานเพื่อประชาชน ยึดหลัก

คุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึก มีความสามารถสูง มุงมั่น และเปน

มืออาชีพ 

 

แผนแมบทยอย : การปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ

- ประชาชนมีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย สุจริต

แผนการปฏิรูปประเทศ

(ฉบับปรับปรุง)
ดานกฏหมาย

เปาหมาย : 

- กฎหมายและกระบวนงานที่ลาสมัย กอใหเกิดความเหลื่อมล้ำและไมเปนธรรม สรางภาระแกประชาชนและเปนอุปสรรคตอการประกอบอาชีพไดรับการยกเลิกหรือแกไขปรับปรุง

- ความสะดวกในการเขาถึง รับรู และปฏิบัติตามกฎหมายของประชาชน

ดานกระบวนการยุติธรรม

เปาหมาย : 

- การอำนวยความยุติธรรมในแตละขั้นตอนเปนไปอยางโปรงใส แลวเสร็จตามกรอบระยะเวลาที่กำหนด และเขาถึงงายโดยเสมอภาค

- การบังคับการตามกฎหมายเพื่อลดความเหลื่อมล้ำและพัฒนาระบบการบริหารงานยุติธรรมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ไมเลือกปฏิบัติและเปนธรรม

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570)

หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทยประชาชน

เปาหมายหมุดหมาย :  

-ภาครัฐที่มีขีดสมรรถนะสูง คลองตัว

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 

5 ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ของกระทรวงยุติธรรม

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 1 เสริมสรางการรับรูดานกฎหมาย และการอยูรวมกันภายใตสังคมเคารพกติกา แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 2 สงเสริมการเขาถึงบริการงานยุติธรรม การชวยเหลือเยียวยาและการไกลเกลี่ย

ขอพิพาท

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 3 เพิ่มประสิทธิภาพการบังคับใชกฎหมายและพัฒนาระบบงานยุติธรรม

เปาหมาย : 

- กฎหมาย กฎ ระเบียบมีความทันสมัยและสอดคลองกับบริบทของสังคมตามหวงเวลา

-สื่อที่ใชในการสรางรับรูใหแกประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐมีความทันสมัย ครอบคลุม เหมาะสม และสามารถ

เขาถึงไดงาย

-ประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐ รับรู เขาใจกฎหมาย และสามารถปกปองคุมครองสิทธิของตนเองและไมละเมิดสิทธิ

ของบุคคลอื่น

เปาหมาย : 

- บริการงานยุติธรรมไดรับการพัฒนา เพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงบริการงานยุติธรรมไดอยางรวดเร็ว ทั่วถึงและ

  เปนธรรม

-พัฒนาการใหบริการงานยุติธรรม ทั้งในดานการชวยเหลือเยียวยาประชาชน และการไกลเกลี่ยขอพิพาทใหมี

 ประสิทธิภาพ

เปาหมาย : 

-การบังคับใชกฎหมายมีประสิทธิภาพมากขึ้น

-ระบบงานยุติธรรมไดรับการพัฒนา สามารถอำนวยความยุติธรรมใหแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 

5 ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ของกรมบังคับคดี

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 1 สงเสริมเครือขายและกฎหมายเพื่อความยุติธรรมถวนหนา แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ ๒ ประชาสัมพันธเชิงรุกและมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ ๓ สงเสริมสมรรถนะและศักยภาพการดำเนินการองคกร แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ 4 บูรณาการดิจิทัลกับระบบงานและการเชื่อมตอขอมูล

เปาหมาย : 

- การยกระดับความพรอมของการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของกรมบังคับคดี

- พัฒนาฐานขอมูลลูกหนี้และบุคคลลมละลาย

- เพิ่มขีดความสามารถและความมั่นคงปลอดภัยในการใหบริการ

เปาหมาย : 

- เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารบุคลากรโดยมุงเนนบุคลากรเปนศูนยกลาง

- สรางโอกาสความกาวหนาและการเตรียมความพรอมขึ้นสูตำแหนงบริหาร

- การเพิ่มประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความปลอดภัยในการใชพื้นที่อาคาร

  ทั้งในสวนของบุคลากรและประชาชนผูรับบริการ

เปาหมาย : 

- ปรับภาพลักษณของกรมบังคับคดีจาก ‘ผูบังคับคดี’ เปน ‘ผูสรางโอกาสและ

   ความเปนธรรม’ เพื่อเพิ่มมูลคาทรัพยและลดจำนวนทรัพยคงคางในระบบบังคับคดี

   ผานการสื่อสารเชิงรุก

- ลดปริมาณคดีที่เขาสูการบังคับคดีและการสรางการมีสวนรวมของประชาชน

- ผูมีสวนไดเสียไดรับความรูที่ถูกตองและมีกลไกการกระจายความรูกับบุคลากร 

  ประชาชน และผูมีสวนไดเสีย

- เพิ่มประสิทธิภาพการสื่อสาร

เปาหมาย : 

- เพิ่มประสิทธิผลและระดับความยุติธรรมในการบังคับคดี

- สรางความรวมมือกับองคกรภายนอกในระดับประเทศและระหวางประเทศ

- การปองกันการเขาสูระบบการบังคับคดีจากกระบวนการไกลเกลี่ยอยางมีประสิทธิภาพ

- การผลักดันทรัพยสินคางดำเนินการออกจากระบบบังคับคดี

(ราง) นโยบายและแผนระดับชาติ

วาดวยความมั่นคงแหงชาติ 

(พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
ประเด็น :  

-การปองกันและแกไขปญหาจังหวัดชายแดนภาคใต 

ประเด็น ๑ ความมั่นคง

(ราง) แผนแมบทการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ 

ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๖๙) 

แผนสิทธิมนุษยชนดานกระบวนการยุติธรรมแผนระดับ ๓ มิติที่ 1 การสรางความเปนธรรมตามกฎหมาย

เปาหมาย : 

- การมีกฎหมายที่ดี (จำเปน ทันสมัย สอดคลองกับบริบทของสังคม)

- การสรางวัฒนธรรมเครพกฎหมาย

แผนสิทธิมนุษยชนดานกระบวนการยุติธรรม

เปาหมาย : 

- การเขาถึงกระบวนการยุติธรรมอยางทั่วถึงและเทาเทียม (Inclusive Justice)

- การใชมาตรการที่หลากหลายในการยุติขอพิพาท

มิติที่ ๒ การพัฒนากระบวนการยุติธรรมตามมาตรฐานสากล แผนสิทธิมนุษยชนดานกระบวนการยุติธรรม

เปาหมาย : 

- การบริหารงานยุติธรรมตามหลักธรรมาภิบาล

มิติที่ ๓ การประสานความรวมมือในการบริหารงานยุติธรรม

ดาวนโหลดแผนภาพตนฉบับ



แผนภาพความเชื่อมโยงแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2566) ของกรมบังคับคดี

วิสัยทัศน "บังคับคดีดวยความเปนธรรม มุงสูองคกรชั้นนำในระดับสากล บริการประชาชนอยางมีคุณคา"

เปาหมาย ๑: "บังคับคดีดวยความเปนธรรม" 

ปฏิบัติงานดวยความโปรงใส มีการใชกฎหมาย กฎ ระเบียบและขอบังคับอยางเทาเทียม 

ประชาชนมีสวนรวมและเขาถึงขอมูลไดโดยคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพ

ของผูมีสวนไดเสียและเกิดประโยชนแกประชาชน

เปาหมาย ๒: "มุงสูองคกรชั้นนำระดับสากล" 

การบังคับคดี รวมถึงระบบงาน กระบวนการทำงาน การบริหารจัดการที่ไดรับมาตรฐานสากล 

ครอบคลุมทุกกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนสำคัญ 

สรางการยอมรับทั้งในประเทศและระดับสากล

เปาหมาย ๓: "บริการประชาชนอยางมีคุณคา" 

ความใสใจในความตองการของผูมีสวนไดเสีย ประชาชนมีความไววางใจ

และเชื่อมั่นไดในการบริการ บริการที่เห็นผลลัพธและจับตองไดทั้งมาตรฐานการใหบริการ 

กระบวนการและขั้นตอนการบริการ ตอบสนองความตองการและความคาดหวัง

ของประชาชนและผูมีสวนไดเสีย

ตัวชี้วัดภาพรวม 

(๑) จำนวนของกฎหมาย กฎระเบียบที่ไดรับการปรับปรุง ทบทวนแกไขใหมีความทันสมัยสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป จำนวนไมนอยกวา ๑ ฉบับ

(๒) รอยละจำนวนคดี/ เรื่องรองเรียนที่เกี่ยวกับการไมไดรับความเปนธรรมจากกฎหมายเทียบกับจำนวนรองเรียนทั้งหมด ลดลงเหลือรอยละ ๒๓ จากจำนวนเรื่องรองเรียนทั้งหมด 

(๓) ระดับคะแนนการประเมินบรรยากาศของการดำเนินธุรกิจและการลงทุน หมวดที่ ๘ และ ๑๐ ผานเกณฑมาตรฐาน* (ตัวชี้วัดนี้อยูระหวางการพิจารณาประกาศตามประกาศจากสำนักงาน ก.พ.ร.) 

(๔) ระดับความเชื่อมั่นของประชาชนที่มีตอกระบวนการบังคับคดี จำนวนไมนอยกวารอยละ ๘๕

(๕) รอยละของประชาชนสามารถเขาถึงบริการของกรมบังคับคดีไดอยางรวดเร็ว ทั่วถึง และเปนธรรม จำนวนไมนอยกวารอยละ ๘๐

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ ๑ สงเสริมเครือขายและ

กฎหมายเพื่อความยุติธรรมถวนหนา

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ ๔ บูรณาการดิจิทัลกับ

ระบบงานและการเชื่อมตอขอมูล

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ ๒ ประชาสัมพันธเชิงรุก

และมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย

แผนปฏิบัติราชการ เรื่องที่ ๓ สงเสริมสมรรถนะ

และศักยภาพการดำเนินการองคกร

เปาหมาย:  

(๑) เพิ่มประสิทธิผลและระดับความยุติธรรมในการบังคับคดี

(๒) สรางความรวมมือกับองคกรภายนอกในระดับประเทศและ

ระหวางประเทศ

(๓) การปองกันการเขาสูระบบการบังคับคดีจากกระบวนการ

ไกลเกลี่ยอยางมีประสิทธิภาพ

(๔) การผลักดันทรัพยสินคางดำเนินการออกจากระบบบังคับคดี

แนวทางการพัฒนา:

(๑) ทบทวนกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับในการสรางความรวมมือ

กับหนวยงานภายนอก

(๒) การสรางความรวมมือกับหนวยงานภายในกระทรวงและ

หนวยงานภายนอกเพื่อเพิ่มความสามารถและประสิทธิผลให

สอดคลองกับมาตรฐานสากลและอนุสัญญาระหวางประเทศตาง ๆ 

ในการบังคับคดี

(๓) เพิ่มศักยภาพในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดี

(๔) จัดการและเพิ่มมูลคาทรัพยสิน รวมถึงผลักดันเพื่อการสราง

การเติบโตทางเศรษฐกิจ 

เปาหมาย:  

(๑)  ปรับภาพลักษณของกรมบังคับคดีจาก ‘ผูบังคับคดี’ เปน 

‘ผูสรางโอกาสและความเปนธรรม’ เพื่อเพิ่มมูลคาทรัพยและ

ลดจำนวนทรัพยคงคางในระบบบังคับคดีผานการสื่อสารเชิงรุก

(๒) ลดปริมาณคดีที่เขาสูการบังคับคดีและการสรางการมีสวนรวม

ของประชาชน

(๓) ผูมีสวนไดเสียไดรับความรูที่ถูกตองและมีกลไกในการกระจาย

ความรูกับพนักงาน ประชาชน และผูมีสวนไดเสีย

(๔) เพิ่มประสิทธิภาพการสื่อสารภายใน

แนวทางการพัฒนา:

(๑) การสื่อสารเพื่อสรางภาพภาษลักษณดานการเปนผูสรางโอกาส

และความเปนธรรมในการบังคับคดีแพง

(๒) ประชาสัมพันธเชิงรุกเพื่อลดงานบังคับคดี สรางการยอมรับและ

เสริมความมั่นคงในกลุมเปราะบาง

(๓) การยกระดับประชาสัมพันธเชิงรุกเพื่อการปองกันและสราง

ความโปรงใส

(๔) การจัดการความรูเพื่อพัฒนาบริการและการสื่อสาร 

สำหรับบุคลากรกรมบังคับคดีและผูมีสวนไดเสีย

(๕) การยกระดับและเสริมสรางสมรรถนะดานการสื่อสารของ

ศูนยประชาสัมพันธ 

เปาหมาย:  

(๑)  เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารบุคลากรโดยมุงเนนบุคลากร

เปนศูนยกลาง

(๒) สรางโอกาสความกาวหนาและการเตรียมความพรอมขึ้นสู

ตำแหนงบริหาร

(๓) การเพิ่มประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความปลอดภัย

ในการใชพื้นที่อาคารทั้งในสวนของบุคลากรและประชาชนผูรับบริการ

แนวทางการพัฒนา:

(๑) สรางความสมดุลดานอัตรากำลังเพื่อตอบสนองพันธกิจองคกร

(๒) สรางโอกาสความกาวหนาและการเตรียมความพรอมการขึ้น

ตำแหนงบริหาร

(๓) แผนพัฒนาสมรรถนะบุคลากร

(๔) พัฒนาสถานที่และสรางความคุมคาในการใชพื้นที่เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการทำงาน 

เปาหมาย:  

(๑)  การยกระดับความพรอมของการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของ

กรมบังคับคดี 

(๒) เพิ่มขีดความสามารถและความมั่นคงปลอดภัยในการใหบริการ

แนวทางการพัฒนา:

(๑) พัฒนากระบวนการทำงานที่บูรณาการดวยระบบดิจิทัล

(๒) ปรับปรุงและพัฒนาระบบงานใหมีประสิทธิภาพ 

(๓) การเพิ่มขีดความสามารถขององคกร

(๔) ยกระดับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                                    ๑๓๐ 
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ความเชื่อมโยงโครงการตามแผนงบประมาณประจำป พ.ศ. 2566



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                  ๑๓๑ 

 

ค. ความเชื่อมโยงโครงการตามแผนงบประมาณประจำป พ.ศ. 2566 

ลำดับ แผนงานตามแผนงบประมาณ ผลผลิต/โครงการตามแผน

งบประมาณ 

โครงการตามแผนปฏิบัติราชการรายป ผูรับผิดชอบ

หลัก 

งบประมาณ 

(บาท) 

๑ แผนงานบ ู รณาการข ับ เคล ื ่ อน 

การแกไขปญหาจังหวัดชายแดนภาคใต 

โครงการอำนวยความยุติธรรมและ

เยียวยาผูไดรับผลกระทบ 

โ ค ร ง ก า ร เ ส ร ิ ม ส ร  า ง ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ                         

ดานการบังคับคดี การไกลเกลี ่ยขอพิพาท 

และการลดความเหลื ่อมล้ำในพื ้นที ่จ ังหวัด

ชายแดนภาคใต  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 

2566 

กนย. 393,000 

๒ แผนงานยุทธศาสตรการสงเสริม

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

ที่เขมแข็งและแขงขันได 

โครงการปร ับปร ุ งกฎหมายและ 

การใหบริการของภาครัฐ 

โครงการการประชุมเชิงปฏิบัติการเกี ่ยวกับ

พระราชบัญญัติล มละลาย ดานการฟ นฟู

กิจการของลูกหนี้ที ่เปนวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอม 

ฟน. 2,056,000 

๓ แผนงานบูรณาการรัฐบาลดิจิทัล โครงการยกระดับความสามารถและ

สรางความพรอมของบุคลากรเพื่อ

รองรับการเปนรัฐบาลดิจิทัล 

โครงการพัฒนายกระดับบุคลากร 

กบท. 384,600 

๔ แผนงานพื้นฐานดานการปรับสมดุล

และพัฒนาระบบการบริหารจัดการ

ภาครัฐ 

การบังคบัคดี โครงการประชาสัมพันธเชิงรุกสงเสริมภารกิจ

ดานการบังคับคดี 

สลก. 1,000,000 

๕ แผนงานพื้นฐานดานการปรับสมดุล

และพัฒนาระบบการบริหารจัดการ

ภาครัฐ 

การบังคบัคดี หลักสูตรปฐมนิเทศบุคลากรกรมบังคับคด ี กบท. 60,000 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                  ๑๓๒ 

 

ลำดับ แผนงานตามแผนงบประมาณ ผลผลิต/โครงการตามแผน

งบประมาณ 

โครงการตามแผนปฏิบัติราชการรายป ผูรับผิดชอบ

หลัก 

งบประมาณ 

(บาท) 

๖ แผนงานพื้นฐานดานการปรับสมดุล

และพัฒนาระบบการบริหารจัดการ

ภาครัฐ 

การบังคบัคดี หล ักส ูตรว ิชาช ีพการบ ังค ับคด ีแพ งและ

ลมละลายระดับตน 

กบท. 122,400 

๗ แผนงานพื้นฐานดานการปรับสมดุล

และพัฒนาระบบการบริหารจัดการ

ภาครัฐ 

การบังคบัคดี หล ักส ูตรว ิชาช ีพการบ ังค ับคด ีแพ งและ

ลมละลายระดับกลาง 

กบท. 1,065,000 

๘ แผนงานพื้นฐานดานการปรับสมดุล

และพัฒนาระบบการบริหารจัดการ

ภาครัฐ 

การบังคบัคดี หลักสูตรการปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชี 

กรมบังคับคดี 

กบท. 28,800 

๙ แผนงานพื้นฐานดานการปรับสมดุล

และพัฒนาระบบการบริหารจัดการ

ภาครัฐ 

การบังคบัคดี โครงการการพัฒนากรอบความคิดสรางสรรค 

(Growth Mindset) 

กบท. 625,900 

๑๐ แผนงานพื้นฐานดานการปรับสมดุล

และพัฒนาระบบการบริหารจัดการ

ภาครัฐ 

การบังคบัคดี หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพการบริหารงาน

ธุรการของบุคลากรกรมบังคับคด ี

กบท. 50,400 

11 แผนงานพื้นฐานดานการปรับสมดุล

และพัฒนาระบบการบริหารจัดการ

ภาครัฐ 

การบังคบัคดี โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการปองกันและ

ระงับอัคคีภัยเพื ่อความปลอดภัยของกรม

บังคับคด ี

กบท. 107,600 
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ลำดับ แผนงานตามแผนงบประมาณ ผลผลิต/โครงการตามแผน

งบประมาณ 

โครงการตามแผนปฏิบัติราชการรายป ผูรับผิดชอบ

หลัก 

งบประมาณ 

(บาท) 

12 แผนงานยุทธศาสตรพัฒนากฎหมาย

และกระบวนการยุติธรรม 

โครงการพัฒนาการใหบร ิการงาน

บังคับคดีอยางมีคุณภาพ 

โ ค ร ง ก า ร เ ร  ง ร ั ด ผ ล ั ก ด ั น ท ร ั พ ย  สิ น 

เพ ื ่อเสร ิมสร างการเต ิบโตทางเศรษฐกิจ 

ของประเทศ 

กนย. 1,880,000 

13 แผนงานยุทธศาสตรพัฒนากฎหมาย

และกระบวนการยุติธรรม 

โครงการพัฒนาการใหบร ิการงาน

บังคับคดีอยางมีคุณภาพ 

โครงการเสริมสรางความรู กฎหมายดานการ

บ ังค ับคด ีแพ ง การบ ังค ับคด ีล มละลาย 

การฟ นฟูกิจการของลูกหนี ้ และกฎหมาย 

ในชีวิตประจำวัน 

สลก. 2,800,600 

14 แผนงานยุทธศาสตรพัฒนากฎหมาย

และกระบวนการยุติธรรม 

โครงการพัฒนาการใหบร ิการงาน

บังคับคดีอยางมีคุณภาพ 

โครงการไกลเกลี ่ยขอพิพาทชั ้นบังคับคดี 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ศก. 16,579,400 

15 แผนงานยุทธศาสตรพัฒนากฎหมาย

และกระบวนการยุติธรรม 

โครงการพัฒนาการใหบร ิการงาน

บังคับคดีอยางมีคุณภาพ 

โครงการการประชุมดานการบังคับคดีรวมกับ

หนวยงานดานการบังคับคดีลมละลายของ

ประเทศสมาชิกอาเซียนและประเทศคูเจรจา 

(จีน ญี่ปุน และเกาหลีใต) 

พป. 400,000 
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ภาคผนวก ง 

ตัวชี้วัดและคาเปาหมายตามวิสัยทัศน 
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ง. ตัวชี้วัดและคาเปาหมายตามวิสัยทัศน 

วิสัยทัศน ตัวช้ีวัด เปาหมาย ๒๕๖๖ 

บังคับคดีดวยความเปนธรรม จำนวนของกฎหมาย กฎ ระเบียบที ่ไดรับการปรับปรุง ทบทวน แกไขใหมีความทันสมัยและสอดคลอง 

กับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป 

1 ฉบับ 

มุงสูองคกรชั้นนำ 

ในระดับสากล 

รอยละจำนวนคดี/ เรื่องรองเรียนที่เก่ียวกับการไมไดรับความเปนธรรมจากกฎหมายเทียบกับจำนวนรองเรียน

ทั้งหมด (ลดลงรอยละ) 

รอยละ ๒3 

ระดับคะแนนการประเมินบรรยากาศของการดำเนินธุรกิจและการลงทุน หมวดที่ ๘ และ ๑๐ ผานเกณฑ

มาตรฐาน* (ตัวชี้วัดนี้อยูระหวางการพิจารณาประกาศตามสำนักงาน ก.พ.ร.) 

ผานเกณฑมาตรฐาน 

บริการประชาชน 

อยางมีคุณคา 

ระดับความเชื่อมั่นของประชาชนที่มีตอกระบวนการบังคับคดี  รอยละ ๘5 

รอยละของประชาชนสามารถเขาถึงบริการของกรมบังคับคดีไดอยางรวดเร็ว ท่ัวถึงและเปนธรรม  รอยละ 80 
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ภาคผนวก จ 

ตัวชี้วัดและคาเปาหมายตามนโยบายผูบริหารกรมบังคับคดี
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จ. ตัวชี้วัดและคาเปาหมายตามนโยบายผูบริหารกรมบังคบัคดี  

นโยบาย ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ป 2566 ผูรับผิดชอบหลัก 

ตัวช้ีวัดภาพรวม 

“Change Better To Be LED 5G +” 

ตอยอด สรางสรรค เนนคุณคา อยางยั่งยืน 

1. ร อยละความเช ื ่อม ั ่นของประชาชนผู ร ับบริการตอกระบวน 

การบังคับคด ี

รอยละ 85 กพร. 

2. ผลการประเมินสถานะของหนวยงานเปนระบบราชการ 4.0 

(PMQA 4.0) ระดับกาวหนา 

ระดับกาวหนา 

 

กพร. 

ตัวช้ีวัดแตละ 5G 

1. Growth Mindset (พัฒนากรอบความคิดเพ่ิม

ศักยภาพบุคลากร) 

1. รอยละความสำเร็จของการพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรตาม

แผนการอบรม  

รอยละ ๑๐๐ กบท. 

2. คะแนนประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ (ITA)  

๘๙ คะแนน กพร. 

2. Good Plan and Process (ว า งแผ นง าน

และกระบวนงานที่เปนเลิศ) 

1. รอยละความสำเร็จของการขับเคลื่อนโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ

กรมบังคับคดี  

รอยละ ๙๐ กนย. 

2. รอยละของจำนวนเรื่องท่ีเขาสูกระบวนการไกลเกลี่ยเพิ่มข้ึน รอยละ 1 จากปที่ผานมา ศก. 

3. มูลคาทรัพยสินที่ผลักดันออกจากระบบการบังคับคด ี  220,000 ลานบาท กนย. 

3. Good Communication and Collaboration  

(เนนการสื ่อสารเชิงรุก สรางความรับรู และ

บูรณาการทำงานรวมกัน) 

1. รอยละการรับรู บทบาท ภารกิจและบริการของกรมบังคับคด ี รอยละ 8๐ สลก. 
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นโยบาย ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ป 2566 ผูรับผิดชอบหลัก 

2. จำนวนครั้งในการบูรณาการรวมกับหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน 

เครือขายในการสรางการรับรูและชวยเหลือประชาชน (เชน การจัด

มหกรรมไกลเกลี่ย การใหความรูกฎหมาย) 

ไมนอยกวา ๕ ครั้ง กนย. 

4. Good Service (ย ก ร ะด ั บค ุณภา พกา ร

ใหบริการประชาชน) 

1. รอยละความพึงพอใจของประชาชนตอกระบวนการบังคับคดี  รอยละ 85 กพร. 

2. จำนวนหนวยงานท่ีไดรับการรับรองมาตรฐานศูนยราชการสะดวก 

(GECC)  

4 หนวยงาน กพร. 

5. Great Digital Organization (พัฒนาสูความ

เปนองคกรดิจิทัล) 

1. นวัตกรรมการบริการขับเคลื่อนใหมีผูใชบริการระบบ e - Filing 

(สำนวนยึด)  

รอยละ 60 

 

กพร. 

2. ระดับความสำเร็จของกระบวนงานที่ไดรับการปรับเปลี่ยนเปนดิจิทัล ระดับ ๕ ศทส. 
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ภาคผนวก ฉ 

การสังเคราะหขอมูลเพื่อพัฒนายุทธศาสตร 
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ฉ. การสังเคราะหขอมูลเพื่อพัฒนายุทธศาสตร 

 จากการทบทวนเอกสาร การเก็บขอมูลในรูปแบบตาง ๆ ทั ้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพจาก 

ผูมีสวนไดเสีย หนวยงานสนับสนุนการทำงานของกรมบังคับคดี นักประชาสัมพันธเชิงรุก รวมไปถึงบุคลากร 

ผูเชี่ยวชาญและผูบริหารของกรมบังคับคดีนั้น ไดมีการนำขอมูลที่ไดมาสังเคราะหและแปรผลออกมา เปนขอมูล

ประกอบในการพัฒนาและรางแผนยุทธศาสตรที ่จะนำมาใชในแผนปฏิบัติราชการรายป พ.ศ. 2566  

และแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) โดยแบงเปน 2 ขอหลัก คือ การมองภาพรวม 

การดำเนินการของกรมบังคับคดี โดยอาศัยโมเดลการดำเนินการ (โมเดลธุรกิจ) สมรรถนะและความสามารถ

การดำเนินการเพื ่อตอบความตองการของประชาชนและผู มีส วนไดเสียของกรมบังคับคดี และระดับ 

การใหบริการกับกลุมเจาหนี้ ลูกหนี้ และผูซื้อทรัพยมาเปนตัวชวยในการอธิบายใหเห็นภาพรวมไดชัดเจนยิ่งขึ้น 

และในหัวขอที่ 2 คือ การเชื่อมโยงและการสังเคราะหขอมูลเพื่อพัฒนายุทธศาสตร โดยเชื่อมโยงใหเห็นถึง 

ความเช ื ่อมโยงของแผนทั้ง 3 ระดับ การวิเคราะหลักษณะสำคัญขององคกร (6C) และการวิเคราะห

สภาพแวดลอมและศักยภาพ (SWOT) ขององคกร  

 

ฉ.1 ภาพรวมการดำเนินการของกรมบังคับคด ี

 ภาพรวมการดำเนินการของกรมบังคับคดีสามารถอธิบายไดใน (3) ประเด็น ดังนี้ (1) โมเดล 

การดำเนินการ (โมเดลธุรกิจ) (2) สมรรถนะและความสามารถการดำเนินการเพื ่อตอบความตองการ 

ของประชาชนและมีสวนไดเสียของกรมบังคับคดี และ (3) ระดับการใหบริการกับกลุ มเจาหนี ้ ล ูกหนี้  

และผูซื้อทรัพย รายละเอียดดังนี ้

 

ฉ.1.1 โมเดลการดำเนินการ (โมเดลธุรกิจ) 

 1) บทบาทของกรมบังคับคดีตอการพัฒนาประเทศ 

 กรมบังคับคดีมีบทบาทสำคัญกับประเทศในดาน “การสรางความเปนธรรมใหกับประชนชนในคดี 

และเปนตัวกลางที ่เพื ่อการฟ นฟู” ซึ ่งนำไปสู ความมั ่นคง มั ่งคั ่ง และความยั ่งยืนของประเทศไทยผาน

กระบวนการดานการแกปญหาเจาหนี้และลูกนี้ที่ถูกศาลสั่งบังคับคดี การสรางความเชื่อมั่นใหกับหนวยงาน               

ของรัฐและการลดความขัดแยง ฟนฟูลูกหนี้ใหกลับมามีศักยภาพในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและการจำหนาย

ทรัพยเพ่ือใหมีทรัพยเขาสูระบบเศรษฐกิจ  

 การขับเคลื่อนบทบาทที่สำคัญตามเจตนารมณของกฎหมาย (พระราชบัญญัติแกไขเพิ่มเติมประกาศ

ของคณะปฏิวัต ิฉบับที่ 216 ลงวันท่ี 29 กันยายน พ.ศ. 2515 (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2517 และพระราชบัญญัติ 

โอนกิจการบริหารงานบางสวนของสำนักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม พ.ศ.2517 ทำใหกรมบังคบัคดีตองพัฒนา

งานขึ้นมาสนับสนุนบทบาทนี้ ซึ่งกลุมงานที่สำคัญในการดำเนินการของกรมบังคับดี ไดแก การบังคับคดีแพง 

คดีลมละลาย ฟนฟูกิจการ ชำระบัญชี การวางทรัพย ไกลเกลี่ยหลังคำพิพากษา และปองกันการเขาสูกระบวน 

การบังคบัคดี รูปประกอบ (ฉ.1) อธิบายถึงบทบาทของกรมบังคับคดีตอการพัฒนาประเทศ 
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รูปท่ี ฉ.1 แสดงบทบาทของกรมบังคับคดีตอการพัฒนาประเทศ 

       ที่มา: พัฒนาจากการทบทวนเอกสารท่ีเกี่ยวของกับบทบาทของ 

      กรมบังคบัคดีและจากการเก็บขอมูลกับกลุมผูมีสวนไดเสีย 

 

 2) กลุมประชาชนที่มีสวนไดเสียและความคาดหวังตอการสงมอบคุณคาจากการใหบริการของ

กรมบังคับคด ี

 บทบาทของกรมบังคับคดีตอการพัฒนาประเทศนั้นสัมพันธกับการตอบสนองความตองการของ

ประชาชนผานการสงมอบคุณคาใหกับประชาชนผูมีสวนไดเสียกับกรมบังคับคดีหลักจำนวน 4 กลุม ไดแก  

กลุมเจาหนี ้กลุมลูกหนี้ กลุมบุคคลลมละลาย และกลุมผูซื้อทรัพย 

 (1) กลุมเจาหนี้ (ทั้งบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล) เปนกลุมที่ไดรับความเดือดรอนจากการที่ไมไดรับ

ทรัพยคืนจากการขอยืม การค้ำประกัน หรือมีเหตุทำใหความสามารถในการชดใชของลูกหนี้ไมเปนไปตาม

ขอตกลงหรือสัญญา ดังนั้น สิ่งที่เจาหนี้มีความประสงคและคาดหวังจากการไดรับการบริการจากกรมบังคับคดี

ค ือ “การที ่จะไดความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยของตนกลับมาจากลูกหนี ้ท ี ่ เหตุทำให

ความสามารถในการชดใชของลูกหนี ้ไมเปนไปตามขอตกลงหรือสัญญา ซึ ่งหากไดทรัพยกลับมา 

จะสามารถนำทรัพยไปดูแลครอบครัว นำไปประกอบสัมมาอาชีพ หรือประกอบหรือขยายธุรกิจตอไป” 

 (2) กลุมลูกหนี้ สามารถแบงออกไดเปน 2 กลุมหลัก คือ กลุมลูกหนี้โดยตรงกับกลุมค้ำประกันหนี้  

(ทั้งบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล) โดยกลุมที่เปนลูกหนี้นั้นไดรับการไกลเกลี่ยและผอนผันกอนการถูกบังคับคดี

จากศาล และเมื่อเขามาอยูในกระบวนการบังคับคดียังมีโอกาสในการไกลเกลี ่ยอีกครั้ง อยางไรก็ดีลูกหนี้ 

มีทั้งกลุมที่มีความประสงคที่จะไมชำระหนี้และกลุมที่ไมมีความสามารถในการชำระหนี้ อยางไรก็ดีหากพิจารณา

ถึงกลุมที่เปนลูกหนี้หรือกลุมค้ำประกันและมีความตองการในการจัดการหนี้สินโดยตรงแลวนั้นจะพบวาคุณคา 

ที่กรมบังคับคดีสามารถสงมอบใหกับกลุมนี้คือ “การชำระหนี้ไดในเง่ือนไขท่ีมีความสามารถในการดำเนินการ
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ชดใชหนี้และยังสามารถเก็บรักษาทรัพยบางสวนเพื่อการนำไปเปนทุนรอนในการสรางรายไดกลับมาชดใช

หนี้สินกับเจาหนี”้ 

 (3) กลุมบุคคลลมละลาย เปนกลุมลูกหนี้ที่มีหนี้สินมากเสียจนไมสามารถชำระหนี้ได (เชน บุคคล

ธรรมดามีหนี ้สินมากกวา 1 ลานบาท นิติบุคคลมีหนี ้สินมากกวา 2 ลานบาท หรือกรณีเปนผูที ่มีแนวโนม  

มีหนี้สินลนพนตัว หรือ ไมมีความสามารถที่จะชำระหนี้ได) หรือไมมีความสามารถในการหาทรัพยมาชดใช 

แกเจาหนี้ไดในชวงเวลาบังคับหนี ้ซึ่งบุคคลท่ีถูกฟองและอยูในสภาพลมละลายนี้จะไมสามารถทำนิติกรรมใด ๆ  

ไดทั ้งสิ ้น ไมสามารถสมัครรับเลือกตั ้งเปนสมาชิกสภาผู แทนราษฎร ไมสามารถดำรงตำแหนงในบริษัท  

และไมสามารถเดินทางไปตางประเทศได ดังนั ้นสิ่งที่กลุมบุคคลลมละลายตองการจากการใหบริการของ 

กรมบังคับคดีที ่มีคุณคาตอกลุ มบุคคลลมละลาย คือ “กลับไปสรางชีวิตใหมและสามารถดูและตนเอง 

และครอบครัวไดอีกครั้ง” 

 (4) กลุมผูซื ้อทรัพย เปนกลุมบุคคลที่เขาซื้อทรัพยที่ถูกขายทอดตลาดจากการบังคับคดีกับลูกหนี้  

การที่ทรัพยสามารถที่จะจำหนายออกไปไดอยางรวดเร็วจะเปนประโยชนตอระบบเศรษฐกิจ ความเปนธรรม 

และสรางความมั่นคงตอสังคมในดานของการที ่ผ ู ที ่ซื ้อทรัพยจะสามารถ “มีโอกาสไดทรัพยเพื ่อสร าง 

ความม่ันคง เชน การไดบานท่ีราคาเปนธรรม รวมถึงการที่สามารถนำทรัพยไปสรางโอกาสดานอาชีพ”  

 

 3) ภารกิจของกรมบังคับคดีเพื่อสงมอบคุณคาใหกับกลุมประชาชนท่ีมีสวนไดเสีย 

 

 
 

รูปท่ี ฉ.2 แสดงภารกิจของกรมบังคับคดีเพ่ือสงมอบคุณคาใหกับกลุมประชาชนที่มีสวนไดเสีย 

      ที่มา: พัฒนาจากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวของกับบทบาทของกรมบังคบัคดี 

              และจากการเก็บขอมูลกับกลุมผูมีสวนไดเสีย 

 จากรูปที่ ฉ.2 ภารกิจของกรมบังคับคดีถูกพัฒนาขึ ้นมาเพื่อสงมอบคุณคาใหกับกลุ มประชาชน 

ที่มีสวนไดเสียและความคาดหวังตอการสงมอบคุณคาจากการใหบริการของกรมบังคับคดีผานคำสั่งศาลซึ่งเปน 
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ผู มีส วนไดเสียหลักที ่จะสรางปฏิสัมพันธระหวางกรมบังคับคดีและกลุ มประชาชนที ่ม ีสวนไดเสียและ 

ความคาดหวังตอการสงมอบคุณคาจากการใหบริการของกรมบังคับคดี  

 สำหรับการสงมอบคุณคาใหกับกลุมประชาชนท่ีมีสวนไดเสีย และความคาดหวังตอการสงมอบคุณคา

จากการใหบริการของกรมบังคับคดีนั้นกรมบังคับคดีจำเปนตองพัฒนาภาระงานบังคับคดีแพง คดีลมละลาย 

ฟนฟูกิจการ ชำระบัญชี การวางทรัพย ไกลเกลี่ยหลังคำพิพากษา (และปองกันการเขาสูกระบวนการบังคับคดี) 

ขึ ้นมาผานการสนับสนุนของเครือขายที ่สนับสนุนการบังคับคดี อาทิเชน กลุ มประชาสัมพันธเช ิงรุก  

(ตัวคูณจากภาคประชาชน) กระทรวงยุติธรรม รวมถึงหนวยงานสนับสนุนและเกี่ยวของกับการดำเนินการอื่น 

เชน กรมการปกครอง กรมที่ดิน สำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

ธนาคารแหงประเทศไทย กลุ มผู มีความสามารถดานการไกลเกลี ่ย ธนาคารพาณิชย กระทรวงยุติธรรม 

และหนวยงานภายใต กระทรวงย ุต ิธรรม (เช น คณะกรรมการป องก ันและปราบปรามยาเสพต ิด)  

สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี สหกรณเครดิตยูเนี ่ยน สำนักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน  

กรมศลุกากร และหนวยงานที่ตองมีการรวมมือในอนาคตอ่ืน 

 การดำเนินการในการสงมอบคุณคาดังกลาวเกี่ยวของกับการที่กรมบังคับคดีนั้นจะตองมีทรัพยากร 

ในการดำเนินการโดยหลักมาจากงบประมาณจัดสรรประจำปซึ่งเกี่ยวพันธกับทรัพยากรที่ใชในการดำเนินการ

และพัฒนาการดำเนินการ เชน บุคลากรและสมรรถนะของบุคลากร ระบบสารสนเทศ อุปกรณที่จำเปน 

ในการดำเนินการ อำนาจที่ไดรับจากกฎหมาย ทรัพยที่อยูในการกำกับดูแล การดำเนินการเหลานี้นำไปสูตนทุน 

ในการดำเนินการซึ่งมาจากงบประมาณและภาษีซึ่งนโยบายภาครัฐเนนการลดตนทุนการดำเนินการเหลานี้ 

หรือใชตนทุนใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน ทั้งนี้ตนทุนที่เกิดขึ้นไดแก คาแรงและสวัสดิการ คาดูแลระบบ

สารสนเทศ คาสาธารณูปโภค คาใชจายในการบริหาร คาเสื่อมและการดอยคาของทรัพยสินที่มีและไมมีตวัตน 

และคาใชจายอื่นๆ อยางไรก็ดีการดำเนินการของกรมบังคับคดีนั้นก็มีการรับรายไดสวนหนึ่งจากคาธรรมเนียม

การดำเนินการ 

 4) ปจจัยภายนอกท่ีกดดันการดำเนินการตามโมเดลการดำเนินการและภารกิจของกรมบังคับคด ี

 ปจจัยภายนอกที่มีผลตอการดำเนินการของกรมบังคับคดีนั ้นสามารถแบงไดเปน 6 ดาน ไดแก  

(1) ดานศกัยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ (2) ดานการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอม (โรคระบาดและอุทกภัย) 

(3) ด านโยบายการเมือง (4) การเปล ี ่ยนแปลงของเทคโนโลยี  (5) การเปล ี ่ยนแปลงของส ั งคม                                    

(6) ดานภูมิรัฐศาสตรโลก และ (7) การเขามาของผูประกอบการรายใหญ 

   (1) ศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศกับจำนวนบังคับคด ี

  ศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศที่ต่ำกวาศักยภาพที่เกิดมาจากภาวะหนี้สินภาคประชาชน 

ที่อยูในระดับสูง และการลดลงของการลงทุนทางตรงจากตางประเทศทำใหกำลังซื้อของประชาชนลดลง 

และภาวะการจางงานในทักษะที ่มีคาจางสูงหดตัว สงผลใหภาวการณจางงานหรือการดำรงอยูของธุรกิจมี 

ความยากลำบาก นำไปสูการบังคบัคดี 
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  (2) ดานการเปล่ียนแปลงของสิ่งแวดลอม (โรคระบาดและอทุกภัย)  

  การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) ทำใหเกิดการประกาศปด

ประเทศเพื ่อลดภาวการณระบาด ทำใหประชาชนในหลายภาคสวนไดเผชิญกับการขาดโอกาสดานรายได                  

และมีการปดตัวของธุรกิจเปนจำนวนมาก ทำใหเกิดภาวการณกูยืมและการสรางหนี้เปนจำนวนมากและนำมาสู

การบังคบัคดี   

  (3) ดานโยบายการเมือง  

  นโยบายทางการเมืองดานการปดประเทศและการใหเลื่อนการชำระหนี้เปนจำนวน 3 ถึง 6 เดือน

เปนผลทำใหเกิดปญหาทางเศรษฐกิจ การเลิกจาง การปดกิจการ รวมถึงการสะสมของผูที่มีปญหาทางเศรษฐกิจ

เปนจำนวนมากซึ่งจะทำใหจำนวนบังคบัคดีจะเพ่ิมขึ้นอยางมีนัยยะสำคัญ  

  (4) การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  

  การเปลี ่ยนแปลงของเทคโนโลย ีโดยเฉพาะอยางยิ ่งเทคโนโลยีสารสนเทศสงผลให เ กิด 

การเปลี่ยนแปลงของรูปแบบการทำธุรกิจ โดยเฉพาะการเขามาของพาณิชยอิเล็กทรอนิกสและแพลทฟอรม 

ในการขายสินคาดิจิทัล สงผลใหผูประกอบการรูปแบบดั่งเดิมมีปญหาดานรายได ทำใหเกิดภาวการณปดกิจการ

จึงเปนผลใหเกิดผลกระทบดานการจางงานและนำมาสูการเขาสูระบบหนี้สินและการบังคบัคดี 

  (5) การเปลี่ยนแปลงของสังคม  

  การเปลี่ยนแปลงของสังคมดานการใชสื่อสังคมออนไลนในการสื่อสารที่เปนขอมูลที่ไมถูกตอง 

หรือขอมูลอันเปนเท็จ นำมาซึ่งมีผลตอความเชื่อมั่นของหนวยงานรัฐและกรมบังคับคดี นอกเหนือจากนั้น 

การที ่ส ังคมที ่การใชประโยชนจากสื ่อออนไลนมากขึ ้นก็ทำใหกรมบังคับคดีจำเปนตองพัฒนาชองทาง 

และการสรางการมีสวนรวมในชองทางดิจิทัลดวย 

  (6) ดานภูมิรัฐศาสตรโลก 

  ภูมิรัฐศาสตรโลกที่เกี่ยวของกับความขัดแยงของขั้วอำนาจเกาทางตะวันตกและขั้วอำนาจใหม 

ทางตะวันออก ทำใหเกิดความขัดแยงในประเทศยูเครนซึ่งสงผลตอราคาพลังงาน ราคาปุย และราคาอาหาร  

นำไปสูภาวะเงินเฟอซึ่งกดดันความสามารถในการบริโภคและลดกำลังซื้อของผูบริโภค การลดรายจาย และ 

เลิกจางหรือปดกิจการ  

  (7) การเขามาของผูประกอบการรายใหญ 

  ผูประกอบการในประเทศที่อยูประเทศมีแนวโนมที่จะผูกขาดตลาดมากขึ้นในขณะที่นักลงทุน

ตางชาติที่เขามาใหมก็มีความสามารถในการแขงขันเหนือตลาดมากขึ้น ทำใหมีแนวโนมใหธุรกิจขนาดกลาง 

ขนาดเล็ก ขนาดยอย และวิสาหกิจชุมชนมีความสามารถในการแขงขันที่ลดลง สงผลตอการปดกิจการ การเลิก

จางและเขาสูกระบวนการบังคบัคดี และมกีารฟองรองมากขึ้น 

 5) นโยบายอธิบดีกรมบังคับคดี (Change Better To Be LED 5G+) และการขบัเคลื่อนองคกร 

  นโยบายอธิบดีกรมบังคับคดี (Change Better To Be LED 5G+) นั ้นเปนนโยบายหลักใน               

การขับเคลื่อนยุทธศาสตรของกรมบังคับคดีตามวิสัยทัศน “บังคับคดีดวยความเปนธรรม มุงสูองคกรชั้นนำใน

ระดับสากล บริการประชาชนอยางมีคุณภาพ” ในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ถึง 2565 โดยเนน 1. พัฒนา

กรอบความคิดเพิ่มศักยภาพบุคคล 2. การวางแผนงานและกระบวนงานที่เปนเลิศ 3. การสื่อสารเชิงรุก               
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สรางการรับรูและบูรณาการทำงานรวมกัน 4. ยกระดับคุณภาพการใหบริการประชาชน และ 5. พัฒนาสูความ

เปนองคกรดิจิทัล นโยบายนี้เปนนโยบายที่สะทอนวิสัยทัศนและเปนพื้นฐานการดำเนินการขององคกรไดเปน

อยางดีในการสมรรถนะและความสามารถการดำเนินการเพ่ือตอบความตองการของประชาชนและมีสวนไดเสีย

ของกรมบังคับคด ี

 

ฉ.1.2 สมรรถนะและความสามารถการดำเนินการเพื่อตอบความตองการของประชาชนและผูมีสวนไดเสีย

ของกรมบังคับคด ี

 การตอบสนองตอปจจัยภายนอกและการขับเคลื่อนยุทธศาสตรของกรมบังคับคดีนั้น กรมบังคับคดี 

ไดเนนหนักดานการตอบความตองการของประชาชนและมีสวนไดเสีย ความเปนธรรมและตามมาตรฐานสากล 

ซึ่งกรมบังคับคดีไดมีการดำเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี 

การดำเนินการนั้นยังขอจำกัดในการขับเคลื่อนองคกร สามารถระบุได 14 ประเดน็ ดังนี ้(1) ดานการนำองคกร 

(2) การควบคุมและตรวจสอบ (3) ดานการจัดการบุคคลและการพัฒนาบุคลากร (4) ดานการสื ่อสาร  

(5) ดานการเปลี ่ยนแปลงองคกรเปนดิจิทัล (6) ดานการพัฒนาเครือขายและนำพาองคกรไปสู สากล  

(7) กระบวนการทำงาน (8) ความพรอมองคกรดานกระบวนการใหบริการ (9) ดานกฎหมายกับการดำเนินการ

ภารกิจของกรมบังคับคดี (10) การอำนวยความยุติธรรมอยางทั่วถึงและเสมอภาค (11) การสรางความรวมมือ

กับหนวยงานภายในและภายนอกดานการบังคับคดีภายในประเทศ (12) การบังคับคดีระหวางประเทศ  

(13) การบังคับคดีทรัพยดิจิทัล และ (14) งบประมาณ 

 1) การนำองคกร 

 การนำองคกรของกรมบังคับคดีไดรับการสนับสนุนจากบุคลากรเปนอยางดี โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

ในดานของนโยบายพัฒนากรอบความคิดเพิ ่มศักยภาพบุคคล ยุทธศาสตรกรมบังคับคดีเหมาะสมกับ 

การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม มีวัฒนธรรมการพัฒนาคุณภาพการทำงานแบบปรับปรุงแกไขใหดีขึ้น 

อยางตอเนื่อง และมีวัฒนธรรมในการสรางผูนำในองคกร 

 2) การควบคุมและการตรวจสอบ 

 ในดานการพัฒนายุทธศาสตรและการกำหนดตัวชี้วัดอยูในเกณฑที่ดีโดยเฉพาะอยางยิ่งในดานของ 

ตัวชี้วัด “หนวยงาน” สอดคลองกับยุทธศาสตรและพันธกิจหลักขององคกร มีการกำหนดคาเปาหมายที่เก่ียวกับ

การใหบริการประชาชนหรือผูมีสวนไดเสียครบถวน ตัวชี้วัด “องคกร” สอดคลองกับยุทธศาสตรและพันธกิจ

หลักขององคกร องคกร/หนวยงาน มีการประเมินพัฒนาตัวชี้วัดที่ชัดเจน สำนัก/กอง/กลุม/ศนูย มีตัวชี้วัดระดับ

กลุมงาน และบุคคลที่ชัดเจน ตัวชี้วัดเหมาะสมกับหนาที่และความรับผิดชอบ มีการเปดโอกาสใหเจาหนาที่

พัฒนากลยุทธรวมกับผูบริหาร และมีการใหรางวัลหากสามารถทำถึงเปาตัวชี้วัด อยางไรก็ดีมีการใหขอสังเกตวา

ยุทธศาสตรและแผนกลยุทธที่ผานมามีขอบเขตภาระงานเกินกวาหนาที่ของกรมบังคับคด ี

 สำหรับความพรอมดานการตรวจสอบนั้น กรมบังคับคดีมีระบบประเมินผลงานอยางเปนรูปธรรม 

และโปรงใส กลไกการควบคุมการทำงานมีประสิทธิภาพ (เชน ใหแกหนี้ทุกราย เปนธรรมตอทุกฝาย อางอิง 

ไดตามกฎหมาย) ควบคุมการรับทรัพยหรือผลประโยชนของเจาหนาท่ี (เชน อำนาจการขายทอดตลาดทรัพย

มูลคาสูง) อยูในระดับดี อยางไรก็ดี กรมบังคับคดีมีความตองการเพิ่มบุคลากรดานการตรวจสอบใหมากขึ้น  
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มีโครงการใหความรูดานการควบคุมตรวจสอบใหแกเจาหนาที่ทุกฝายแมไมเกี่ยวของ มีคณะกรรมการจาก

หนวยงานภายนอกใหคำแนะนำและสามารถอนุมัติแบบดิจิทัลได 

 3) ดานการจัดการบคุคลและการพฒันาบุคลากร 

 ดานการจัดการบุคคลและการพัฒนาบุคลากรประเด็นที่เกี่ยวของที่จำเปนตองพิจารณาอยูทั ้งหมด  

9  ดาน ไดแก (1) คุณลักษณะที่จำเปนของบุคลากรกรมบังคับคดี (2) วัฒนธรรมองคกรที่สำคัญกับกรมบังคับคดี 

(๓)  ดานอัตรากำลัง (4)  ดานความเสี ่ยงในการทำงาน  (5)  การเติบโตในหนาที ่และจิตใจของบุคลากร                  

(๖) ดานการสรรหาบุคลากร  (7)  ดานสมรรถนะบุคลากร  (8)  ดานการพัฒนาบุคลากร  และ  (9)  รูปแบบการพัฒนา

บุคลากร 

  (1) คุณลักษณะท่ีจำเปนของบุคลากรกรมบังคับคด ี

     ค ุณลักษณะที ่สำคัญของบุคลากรกรมบังคับคดี ไดแก ความซื ่อสัตย ยืดถือกฎหมายและ

กฎระเบียบมีจิตสำนึกความเปนขาราชการที่ดี มีความเปนธรรม /เสมอภาค เอาใจใสในการทำงาน ความตั้งใจ

มุงมั่นใหสำเร็จ รับผิดชอบหนาที ่มีความสามัคค ีรูหนาที ่มีทัศนคติตอการทำงานด ีใหประชาชนเปนศูนยกลาง 

จิตบริการ (สุภาพ ไมตรีจิต ชวยแกปญหา เอาใจใสผูรับบริการ) มีทัศนคติที่ดีตอองคกร เปดใจ /ไมยึดติดรูป

แบบเดิม มีความเปนมืออาชีพ มีความยืดหยุน /ปรับตัว พัฒนาตนเองตอเนื่อง มีประสบการณทำงานเชี่ยวชาญ

ในหนาที่ ทักษะดานบริหาร และมีความรูเก่ียวกับการทำงาน  

  (2) วัฒนธรรมองคกร 

     ว ัฒนธรรมองคกรที ่สำคัญกับกรมบังคับคดีที ่เรียงลำดับความสำคัญจากมากไปนอย ไดแก    

การรวมมือในการทำงาน /แกปญหา ความรักและเชื่อมันในองคกร ความโปรงใส การยึดมั่นในกฎหมาย  

ความเปนธรรม การยอมรับกัน 

  (3) ดานอัตรากำลัง 

     ในดานการจัดการอัตรากำลังนั้น พบวา เกี่ยวของกับจำนวนบุคลากรกรมบังคับคดีที่ไมสมดุล 

การเติมเต็ม การรับคนเขาทำงานตามอัตรายังไมทันตอบุคลากรกรมบังคับคดี การหมุนเวียนของบุคลากร 

กรมบังคบัคดี การขอโอนยายไดงายทำใหเกิดปญหาดานการจัดการบุคลากรกรมบังคับคดีและเงื่อนไขกฎหมาย

ทำใหอัตรากำลังไมเพียงพอ 

   นอกเหนือจากความไมสมดุลของอัตรากำลังยังพบวามีปญหาเรื ่องความพรอมของระบบ

สารสนเทศในการทำงาน (ระบบสารสนเทศยังสนับสนุนไดไมเต็มที่) งานนอกภารกิจเยอะ  การจัดการสำนวนคดี                 

ที่ยังมีขอจำกัด (ความซับซอนของสำนวนและประเภททรัพยกับประสบการณของบุคลากรกรมบังคับคดี)  

และความพรอมของบุคลากร ซึ่งสงผลตอความรวดเร็วในการใหบริการและความเหลื่อมล้ำในการบังคับคด ี 

  โครงสราง “องคกร” และ “โครงสรางหนวยงาน” ยังไมสามารถตอบสนองการเปลี่ยนแปลง 

ของสภาพแวดลอมการทำงานในปจจุบันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  (4) ดานความเสี่ยงในการทำงาน 

  ในดานความเสี่ยงในการทำงาน พบวา บุคลากรกรมบังคับคดีมีความกังวลใจจากความเสี่ยง                   

ดานการรองเรียน /ฟองรอง และไมทราบวามีกลไกปกปองบุคลากรกรมบังคับคดีอยางเปนรูปธรรม เชน 
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กองทุน กฎหมายที่ปกปอง นอกเหนือจากนั้นยังขาดผูใหคำปรึกษาในงานเนื่องจากความแตกตางของชวงวัย /

ชวงประสบการณทำใหเกิดความเครียดและสงผลตอการตัดสินใจโอนยาย 

  (5) การเติบโตในหนาที่และจิตใจของบุคลากรกรมบังคับคด ี

 การที่องคกรจะสามารถรักษาผูเชี่ยวชาญ /มีประสบการณไดนั้น บุคลากรกรมบังคับคดีใหความเห็น

วายังมีขอจำกัดเนื่องจากการตัดสินใจในการโอนยายมากจากคาตอบแทนประจำตำแหนงและความเชี่ยวชาญ

การเลื่อนขั ้นหรือเลื่อนตำแหนงและแผนการเติบโตในสายอาชีพ สวัสดิการเหมาะสม การเห็นคุณคาของ

บุคลากร และพัฒนาขวัญกำลังใจในการทำงานที่ดีตอบุคลากร 

 อยางไรก็ดีองคกรสามารถสงมอบไดในระดับ “นอย” ในดานความสามารถรักษาผู เชี ่ยวชาญ / 

มีประสบการณ การมีแผนทดแทนบุคลากรกรมบังคับคดีที่มีการโอนยายและลาออกอยางมีประสิทธิภาพ 

รวมถึงโครงสรางคาตอบแทนเหมาะสม สำหรับปจจัยดานการเติบโตในหนาที ่และจิตใจของบุคลากรกรมบังคับคดี  

พบวา องคกรสามารถนำสงใหบุคลากรกรมบังคับคดีไดในระดับปานกลางในดานของการใชประโยชน

ความสามารถของนักเร ียนทุน การพัฒนาขว ัญกำล ังใจในการทำงานที ่ด ีต อบ ุคลากรกรมบังค ับคดี 

การมีสวัสดิการที่เหมาะสม เสนทางการเติบโตในสายอาชีพและเสนการการทดแทนผูบริหาร ตัวชี้วัดสอดคลอง

กับความกาวหนาของบุคลากรกรมบังคับคดี การเลื่อนขั้นหรือเลื่อนตำแหนงเปนไปตามประสบการณ สำหรับ

การเลื่อนข้ันหรือเลื่อนตำแหนงเปนไปตามความสามารถนั้นองคกรสงมอบใหบุคลากรกรมบังคับคดีไดในระดับด ี

  (6) ดานการสรรหาบุคลากรกรมบังคับคด ี

 การสรรหาบุคลากรกรมบังคับคดีทำไดตามสมรรถนะท่ีองคกรและหนวยงานตองการอยูในระดับปานกลาง

ซึ่งจะสงผลตอการขับเคลื่อนเชิงยุทธศาสตรขององคกรในอนาคต 

  (7) ดานสมรรถนะบุคลากรกรมบังคับคด ี

 สมรรถนะบุคคลที่สำคัญของกรมบังคับคดีประกอบดวย ความเชี่ยวชาญในกฎหมาย คำสั่ง ระเบียบ 

มีความเขาใจในงาน มีทักษะดานการสื่อสารกับผูมีสวนไดเสีย ทักษะดานการจัดการความขัดแยง (เชน มีวุฒิ

ภาวะในการจัดการอารมณ ขอเสนอแนะเชิงบวก) ความเชี่ยวชาญเฉพาะทางในการทำงานการรองรับการ

เปลี่ยนแปลง สมรรถนะรองรับการเปนองคกรที่ใชดิจิทัลเปนการขับเคลื่อน (เชน ทักษะในการแกไขระบบ

สารสนเทศในการทำงาน) มีภาวะผูนำ มีความคิดสรางสรรคและความคิดเชิงพัฒนา ทักษะดานการจัดการ

โครงการ มีสมรรถนะดานการใชขอมูล (วิเคราะห พยากรณ) ทักษะดานการทำสื่อดิจิทัลเพื่อการสื่อสารกับผูมี

สวนไดเสีย สมรรถนะรองรับการเปนผูนำอาเซียนของประเทศไทยดานการบังคับคดี ทักษะดานการจัดทำแผน

ทักษะดานการจัดการความเครียด รวมถึงทักษะภาษาตางประเทศ 

 อยางไรก็ด ีพบวาพรอมองคกรดานสมรรถนะบุคลากรที ่อยู ในระดับ “นอย” ไดแก ท ักษะ

ภาษาตางประเทศ สมรรถนะบุคลากรที ่อยู ในระดับ “ปานกลาง” ไดแก ทักษะดานการจัดการโครงการ 

มีสมรรถนะดานการใชขอมูล (วิเคราะห พยากรณ) ความคิดเชิงพัฒนา ทักษะในการแกไขระบบสารสนเทศ 

ในการทำงาน ทักษะดานการทำสื่อดิจิทัลเพื ่อการสื ่อสารกับผูมีสวนไดเสีย สมรรถนะรองรับการเปนผูนำ

อาเซียนของประเทศไทยดานการบังคับคดี ทักษะดานการจัดทำแผน และทักษะดานการจัดการความเครียด 

 สมรรถนะบุคลากรที่อยูในระดับ “มาก” ไดแก ความเชี่ยวชาญในกฎหมาย คำสั ่ง ระเบียบ มีความเขาใจ 

ในงาน มีทักษะดานการสื่อสารกับผูมีสวนไดเสีย และทักษะดานการจัดการความขัดแยง 
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  (8) ดานการพัฒนาบุคลากรกรมบังคับคด ี

  การพัฒนาบุคลากรมีความสำคัญในการดำเนินการตามยุทธศาสตรองคกร อยางไรก็ดีความพรอม

องคกรดานการพัฒนาบุคลากรที่องคกรสงมอบใหกับบุคลากรโดยรวมอยู ในระดับ “ปานกลาง” หากแต 

เมื่อพิจารณาเปนรายประเด็น พบวา ความพรอมองคกรดานการพัฒนาบุคลากรที่องคกรสงมอบใหกับบุคลากร

โดยรวมอยูในระดับ “มาก” ไดแก การทำงานรวมกับเทคโนโลยีและการเพิ่มความรูดานกฎหมาย ระเบียบ 

คำสั่ง และการเปลี่ยนแปลง 

  ความพรอมองคกรดานการพัฒนาบุคลากรที่องคกรสงมอบใหกับบุคลากรโดยรวมอยูในระดับ 

“ปานกลาง” ประกอบดวย การพัฒนาความรู ด านเนื ้องาน การอบรมการใชระบบสารสนเทศ ทัศนคติ 

การจัดการการเปลี่ยนแปลง ความรูเรื ่องแผนของกรมบังคับคดี การถายทอดเทคนิคเพื่อลดการผิดพลาด             

กลไกการแลกเปลี่ยนระหวางบุคคล ทักษะทักษะการบริหาร พัฒนาสมรรถนะรองรับการเปนผูนำอาเซียน 

ของประเทศไทยดานการบังคับคดี การเขียนแผนงาน โครงการในการจัดทำคำของบประมาณและการบริหาร

งบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ และทักษะอื่นรอบตัวอยางเพียงพอ เชน ภาษาตางประเทศ 

  สำหรับแนวทางการถายทอดนั้นผู ใหขอมูลเนนใหพัฒนา รูปแบบการเปนพี ่เลี ้ยง กลไกการแลกเปลี ่ยน 

ระหวางบุคคล ระบบการสอนงานอยางมีประสิทธิภาพ รูปแบบการอบรมหลากหลาย การสรางแรงจูงใจใน 

การทำงาน และมีกลไกแลกเปลี่ยนระหวางหนวยงาน 

  (9) รูปแบบการพฒันาบุคลากรกรมบังคับคด ี

  รูปแบบการพัฒนาบุคลากรที่เหมาะสมกับการพัฒนาบุคลากรของกรมบังคับคดีโดยเรียงตาม 

ความตองการ ไดแก คูมือปฏิบัติการอบรมพรอมปฏิบัติหนาที่ (On the Job Training) การสอนงานรุนตอรุน

อบรมภายนอก (เพิ่มมุมมอง) ใหคำปรึกษา /การเลาประสบการณรุนพี่ไปรุนนอง เปดโอกาสใหแตละบุคคล

หารือการหมุนเวียนหนาที่การทำงาน (Job Rotation) กิจกรรมพัฒนาความสัมพันธ การใชระบบการจัดการ

ความรู (เชน ระบบวีดิโอ) จัดอบรมรูปแบบ “ออนไลน” กิจกรรมสันทนาการ การดูงาน (ในพื้นที่และนอกพื้นท่ี) 

และการวัดความรู 

 4) ดานการสื่อสาร 

 การสื่อสารองคกรและการประชาสัมพันธมีประเด็นที ่เกี ่ยวขอที่จำเปนตองพิจารณาอยูทั ้งหมด  

13 ดานไดแก  )1 ( โครงสรางการสื่อสารภายใน  )2 ( งบประมาณดานการสื่อสารในพื้นที่สวนกลางและภูมิภาค

)3 ( เนื้อหาในการประชาสัมพันธ  )4 ( การสรางการมีสวนรวมของบุคลากรกรมบังคับคดีกับองคกร  )5 ( ชองทาง

และเครื่องมือสื ่อสารและกิจกรรม  )6 ( บุคลากรในหนวยงานประชาสัมพันธ  )7 ( การพัฒนาเครือขายใน 

การสื่อสาร (8) กลุมเครือขายประชาสัมพันธเชิงรุก (9) การสรางเครือขายการสื่อสาร (10) การจัดกิจกรรม 

กับประชาชนและบริษัทหรือตัวแทนบริษัท (11) การสื่อสารสถานการณวิกฤติ (12) การจัดการและแบงปน

องคความรู และ (13) นักประชาสัมพันธเชิงรุก 

   (1) โครงสรางการสื่อสารภายใน  

  เปนการสื่อสารจากบนลงลางเปนระนาบเดียวกันแบบเครือขายมีปญหาดานการสื่อสารทั้งภายใน

สำนักงานและจากสวนกลางกับภูมิภาค การถายทอดจากระดับกลางสูผู ปฏิบัติมีขอจำกัด การสื่อสารนอยไป

รับรู เฉพาะกลุ มบุคคล ไมไดรับขอมูลที ่เปนปจจุบัน ขอมูลที ่ไดรับไมทันตอเหตุการณ ไมตรงเปาหมาย 
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ขาดเครือขายในการประสานงานที่เปนระบบ และขาดผูแทนของแตละสำนักงานที่ทำหนาที่เปนผูประสานงาน

ระหวางหนวยงาน ทัศนคติดานการสื่อสารควรปรับเปนเปดกวาง ลดการสื่อสารที่เหลื่อมล้ำ เชน หัวหนา 

กับลูกนอง ผูอำนวยการ กลุมธุรการ คนงาน และควรตัดการสื่อสารที่มีพิธีกรรมออก 

  (2) งบประมาณดานการสื่อสารในพื้นท่ีสวนกลางและภูมิภาค 

  งบประมาณดานการสื่อสารในพื้นที่สวนกลางและภูมิภาคถูกมองวามีขอจำกัดและไมเพียงพอ

สำหรับการดำเนินการ  

  (3) เนื้อหาในการประชาสัมพันธและการจัดการเนื้อหา 

  เนื้อหาในการประชาสัมพันธที่จำเปนสำหรับการสื่อสารภายใน ไดแก วิสัยทัศนองคกร นโยบาย

และแผนปฏิบัติการองคกร แนวทางการปฏิบัติงาน พัฒนาการ และขาวสารปจจุบัน การควบคุมตรวจสอบ

สำหรับการประชาสัมพันธภายนอกนั้น ควรพิจารณาประชาสัมพันธดานการบังคับคดีและขั้นตอนการบังคับคดี

ใหแก ประชาชนทั่วไป ลูกหนี ้เจาหนี ้ผูมีสวนไดเสียอ่ืน ตลอดถึงหนวยงานรัฐ และเอกชนที่จะตองเขามามีสวน

รวมจากกระบวนการบังคับคดี การใชบริการดิจิทัลของกรมบังคับคดี เชน การจัดอบรมโปรแกรมหรือ                

แอปพลิเคชันที่เปนประโยชนกับผูแทนโจทก เพ่ือใชในการทำงานนอกเหนือจากนั้นยังเกี่ยวของกับการรวบรวม

ขอมูล กฎ ระเบียบตาง ๆ เพ่ือจัดทำเปนหมวดหมู ทำใหเขาถึงขอมูลไดงาย 

  (4) การสรางการมีสวนรวมของบุคลากรกรมบังคับคดีกับองคกร  

  เปนกิจกรรมแลกเปลี ่ยนระหวางผู บริหารกับบุคลากรกรมบังคับคดี รวมถึงภาคีเครือขาย 

เพื ่อชวยเหลืองาน ซึ ่งโครงการตัวอยาง ไดแก โครงการเสริมสรางกำลังใจและเสริมสรางความแข็งแรง 

ของสุขภาพจิตใหแกบุคลากรโดยนักจิตวิทยา สัมมนากรมบังคับคดีเพื่อสรางความสัมพันธระหวางหนวยงาน 

ในการสรางความสามัคคีและใหบุคลากรรูจัก และประสานงานกันไดทุกภาคสวน โครงการรับฟงรับรูรวมเสนอ

การพัฒนาคนและงานในหนวยงาน 

  (5) ชองทางและเครื่องมือสื่อสารและกิจกรรม  

  เนนการเพ่ิมชองทางในการสื่อสารระหวางองคกรกับบุคลากรกรมบังคับคด ีรวมถึงอุปกรณที่ใชใน

การสื่อสาร สำหรับการสื่อสารภายนอกนั้นอาจพิจารณาเพิ่มชองทางสื่อสารในรูปแบบออนไลนกับผูรับบริการ

ชองทางการสื่อสารอัตโนมัติ เชน AI Chatbot หรือ AI Response Message สำหรับตอบคำถามที่ประชาชน

สนใจ และพบบอยๆ เกี ่ยวกับการยึด อายัด และจำหนายทรัพยสิน หรือสอบถามขั ้นตอนการบังคับคดี

ลมละลาย ขั้นตอนการรับเงินทั้งในคดีแพงและคดีลมละลาย การใชสื่อสารมวลชนในการเขาถึงผูมีสวนไดเสีย

รวมถึงควรเปลี่ยนวิธีการสงเอกสารเปนการสงทางอิเล็กทรอนิกส 

  (6) บุคลากรในหนวยงานประชาสัมพันธ 

  ควรมีอัตราเจาหนาที่เหมาะสมมีความรูและใหขอมูลดานกฎหมายแกประชาชนไดถูกตอง สื่อสาร

กับประชาชนเปนภาษาที ่งาย  ) กวาภาษากฎหมาย (สื่อสารถูกตอง ชัดเจน และสุภาพ การตอบขอสงสัย 

ทางชองทางตาง ๆ มีการแนะนำบริการออนไลนใหประชาชน มีความพรอมและเต็มใจในการรวมทีมปฏิบัติงาน

กับหนวยงานอื ่น เจาหนาที ่ผ ู ใหขอมูลหรือตอบคำถามที่เปน Call Center ยังไมสามารถตอบคำถามได 

อยางชัดเจน และในบางครั้งยังขาดทักษะในการแจงอธิบายขั้นตอนใหกับผูรับบริการ และยังขาดการสื่อสาร 

ในเรื่องการสงเรื่องไปยังสวนที่เก่ียวของ 
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  อบรมดานจิตสำนึกและการใหบริการ เพิ ่มความรู ด านการสื่อสาร การทำแอปพลิเคชัน เพื ่อการโฆษณา 

เสริมสรางความรู ด านการสื ่อสารระหวางหนวยงาน เสริมทักษะจิตวิทยาในการสื ่อสาร และแยกแยะผู ม ีส วนไดเสีย 

แตละกลุมจะมีความเขาใจที่แตกตางกัน เจาหนาที่ตองแยกแยะกลุมของบุคคลเพ่ือการสื่อสารที่ชัดเจน 

  (7) การพัฒนาเครือขายในการส่ือสาร  

  เครือขายในการสื่อสารชวยกันแกปญหาในเวลาที่มีปญหาติดขัดดานการทำงาน สิ่งที่เครือขาย 

มีความตองการคือการถายทอดความรูดานงบประมาณใหสวนภูมิภาคไดฝกฝนและพัฒนาการทำงาน  

  (8) กลุมเครือขายประชาสัมพันธเชิงรุก  

  ตองมีแผนแมบทการสื่อสารและแผนการสื่อสารประจำปที่มีเปาหมายและโครงการที่ชัดเจน               

เพื ่อกำหนดวิธีการใหหนวยงานที ่เกี่ยวของเปนกลไกสำคัญรวมดำเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด               

สรางและสงเสริมเครือขายที่จริงจัง พัฒนาระบบเครือขายใหกับเจาหนาที่ของแตละสำนักงานเพื่อใหเกิดความ

ชำนาญ ใหมีความรับรูที่ถูกตองและเขาใจพันธกิจของกรมบังคับคดีอยางแทจริง รับสมัครเครอืขายใหมเพ่ิมเติม

เพราะที ่รับไวเดิมเสียชีวิตและไมสามารถปฏิบัติหนาที่ไดบางสวนแลว อาจจะมีการพัฒนาโครงการ เชน

โครงการ  1 หมูบาน  1 ตัวแทนบังคับคดี เพราะในตางจังหวัด ผูที ่ใกลชิดกับชุมชนมากที่สุด คือ ตัวแทน

หมูบาน เชน ผูใหญบาน ที่ไดรับการยอมรับ ไดรับความไวใจและเขาถึงประชาชนที่ประสบปญหากอนเจาหนาที่

ทำใหไดรับการชวยเหลือไดอยางรวดเร็ว และเปนที่พ่ึงพาใหประชาชนไดทันทวงท ี

  กรมบังคับคดีเคยจัดใหม ีการจัดอบรมเครือขายดานการประชาสัมพันธมาแลว แตเมื่อ 

มีการโยกยายหรือลาออกก็ไมมีการจัดบุคลากรมาทำหนาที ่แทน ทำใหเครือขายคอยๆ ลดบทบาทและ 

การประสานงานลง 

  (9) การสรางเครือขายการส่ือสาร  

  เปนกระบวนการในการขยายเครือขายเพื่อการประชาสัมพันธ เชน การเรียนรูงานรวมระหวาง 

กรมบังคบัคดีกับกระทรวงยุติธรรม การทำกิจกรรมพบหนวยงานผูมีสวนไดเสีย เพ่ือแลกเปลี่ยนแนวทางทำงาน

รวมกันและแกไขอุปสรรค การสรางเครือขายดานกฎหมาย จัดใหมีเครือขายดานการบังคับคดีทั้งเครือขาย

ภายในและภายนอกกรมบังคับคดีใหความรูแกเยาวชน การปฏิสัมพันธรวมกับหนวยงานภายนอก และการทำ

กิจกรรมจิตอาสา 

  การทำงานรวมกับเครือขายสื่อสารนั้นมีการวางแผนรวมดำเนินการกับผูเกี ่ยวของในงานอ่ืน              

รวมบูรณาการกับหนวยงานอื่น ๆ เชนมีกลุมไลนประสานงานในหลักการ และวิธีการทำงานรวมกัน เปนตน 

ประหยัดเวลาในการสื่อสารกับทุกคนที่เกี่ยวของ ปรับปรุงการติดตอสื่อสารของบุคคลภายนอกใหกำหนดเวลา

ในการติดตอหรือการยื่นเอกสารตาง ๆ 

  (10) การจัดกิจกรรมกับประชาชนและบริษทัหรือตัวแทนบริษัท  

  เปนการลงพื้นที่พบประชาชนเพื่อแกปญหาคดี  มีกิจกรรมใหความรูดานกฎหมาย  โครงการ               

เรงการซื้อทรัพย อบรมตัวแทนบริษัท ฝายบุคคล รับฟงเรื่องการอายัดและการนำสงเงนิใหกับกรมบังคับคด ี
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  (11) การสื่อสารสถานการณวิกฤต ิ 

  ไมดีเทาที่ควร เชน กรณีมีผูรองสื่อ แตกรมบังคับคดีไมชี้แจงหรือใหความรูแกประชาชน จึงเกิด 

ความเขาใจผิด ขาวลือ หรือขาวที่มีขอมูลไมชัดเจนที่ปรากฏในสื่อตาง ๆ เจาหนาที่สื่อสารองคกรควรมีความรู 

ดานกฎหมายและมีทักษะในการสื่อสารอยางดี ในบางครั้งอาจจะใชถอยคำที ่เปนภาษากฎหมาย เนื่องจาก 

มีขอจำกัดในการใหขอมูลทางคดีและขอมูลบุคคล 

  (12) การจัดการและแบงปนองคความรู 

  ขาดการแชรประสบการณของสำนักงานหนึ่งไปสูอีกสำนักงานหนึ่ง ควรมีการถอดบทเรียนแลว

นำมาแชรกันระหวางสำนักงานเพ่ือใหแตละสำนักงานไดเนนเปนพิเศษในจุดที่อาจเกิดขอผิดพลาดในการทำงาน

เปนการเรียนรูและสงตอประสบการณใหแกกัน 

  (13) นักประชาสัมพันธเชิงรุก 

  บุคคลหลักที่เขามาปรึกษาประชาสัมพันธเชิงรุก ไดแก เจาหนี้ ลูกหนี้ (เชน ลูกหนี้กองทุนเงิน             

ใหกูยืมเพ่ือการศึกษา บัตรเครดิต) 

  นักประชาสัมพันธเชิงรุกทำหนาที่ไกลเกลี่ย ประสานงาน (ประสานลูกหนี้และเจาหนี้ อำนวยการ 

และเจาหนาที่กรมบังคับคด ีผูนำทองถิ่น และองคกรในพ้ืนที่) ใหคำแนะนำ ประชาสัมพันธ (นัดประชุมลูกบาน

เชิญประชุมประจำเดือน นำเสนอขอมูลกรมบังคับคดีผานวิทยุชุมชน และ แนะนำสาขา) เขาสังเกตการประมูล

ทรัพยเพื ่อความโปรงใส (รับทะเบียน แนะนำการประมูลทรัพย ใหคำแนะนำเจาหนี ้และลูกหนี ้กอนเขา               

หองประมูลทรัพย และเขาไปสังเกตการณในหองขายทอดตลาด (เปนตัวแทนภาคประชาชนเพื่อความโปรงใส) 

รับเรื่องรองทุกข  (และนำมาปรึกษากับสำนักงานสาขา) รวมถึงใหความรูทางกฎหมาย (กฎหมายบังคับคดี              

ไกลเกลี่ย การขายทอดตลาด และสรางความเขาใจเรื่องกฎหมายใหกับประชาชน) 

  การดำเนินการของนักประชาสัมพันธเชิงรุกมีความเสี่ยงดานการขัดแยงตอกฎหมาย ความเสี่ยง 

ดานสภาพพ้ืนที่ความเสี่ยงกับการบริหารของผูบริหาร (ความตอเนื่องและงบประมาณ) 

  ความตองการของกลุมประชาสัมพันธเชิงรุก ไดแก  )1 ( การเห็นคุณคาของประชาสัมพันธเชิงรุก  

เนื่องจากวิทยากรตัวคณูเขามาทำเพ่ือตองการชวยเหลือและดำรงความเทาเทียมใหกับชาวบาน ดังนั้น สิ่งที่ตอง

สงมอบคือ สนับสนุนการดำเนินการนี้และยกยอง (๒) ทรัพยากรที่ตองการที่จะไดรับการสนับสนุน ไดแก                 

คนที่จะเขามาชวยเพ่ิม งบประมาณสนับสนุน สื่อประชาสัมพันธและใหความรู เครือขายภายนอกที่จะสนับสนุน

การทำงาน เชน สำนักงานยุติธรรม สำนักงานบังคับคดี สำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสริม                    

การประกอบธุรกิจประกันภัย สำนักงานคุมประพฤต ิสถานพินิจเครดิตยูเนี่ยน สหกรณ สถาบันการเงินองคการ

บริหารสวนตำบล กองทุนหมูบาน  )3 ( การสนับสนุนการจัดกิจกรรมในพื้นที่ ไดแก จัดกิจกรรมกับกลุมเจาหนี้

และลูกหนี้ (ควรจัดใหทั่วถึง) กิจกรรมกับประชาสัมพันธเชิงรุก (วิทยากรตัวคูณ) มีนอยเกินไป (เชน การให

ความรู การทำใหความรูเปนปจจุบัน) กิจกรรมที่จะสรางการมีสวนรวมกับประชาชนมีนอย และเจาหนาท่ีก็เขา

ไมถึงประชาชน (เชน กิจกรรมรวมในวาระสำคัญเพื่อทำความรูจัก) และควรมีการใหรางวัลตัวคูณเพื่อเปน

กำลังใจ )4 (  ตองสนับสนุนใหประชาสัมพันธเชิงรุก (วิทยากรตัวคูณ) ใหรูแจงไมเชนนั้นจะไมสามารถสนับสนุน

ภารกิจของกรมบังคับคดีได เชน เพ่ิมการใหความรูดานกฎหมาย (เพ่ิมการอบรม) และ  )5 ( สนับสนุนการเขาถึง

เครือขายในพ้ืนที่ของกลุมประชาสัมพันธเชิงรกุ (วิทยากรตัวคูณ) 
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 5) ดานการเปล่ียนแปลงองคกรใหเปนดิจิทัล 

 การเปลี่ยนแปลงองคกรดิจิทัลนั้นเกี่ยวพันธกับความพรอมดานการพัฒนาสารสนเทศโดยมีประเด็น 

ที่เกี ่ยวของ  3 ดาน อันไดแก  )1 ( ดานการพัฒนาระบบสารสนเทศ  )2 ( ดานการเรียนรูการใชระบบและ 

การแกปญหาเบื้องตน และ  )3 ( การจัดการขอมูลและการเชื่อมขอมูล 

  (1) ดานการพัฒนาระบบสารสนเทศ  

  ความตองการดานการสงเสริมความพรอมดานสารสนเทศที่เปนความตองการระดับมาก

ประกอบดวย ควรมีผูเชี ่ยวชาญชวยออกแบบพัฒนาระบบใหมีความทันสมัยและสอดคลองกับมาตรฐาน 

การบังคับคดีสากลมากขึ้น ควรเชื่อมระบบแพงเขากับระบบอายัด ระบบเนนความปลอดภัย (อิงตามกฎหมาย

คำสั่ง ระเบียบ) พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการสินทรัพย เพิ่มความเร็วในการคนหาสำนวน 

ในระบบวิธีแพง พัฒนาใหทันสมัย (ระบบที่มีหลายระบบเนนเปนดิจิทัลไมใชขอมูล ตรรกะในการพัฒนาระบบ

เมื่อกอนทำใหการทำงานในปจจุบันทำงานไดยาก) อินเตอรเน็ตยังชาไมรองรับการทำงานแบบดิจิทัล UX/UI 

ยากตอการเขาใจและใชระบบ พัฒนาเรื่องระบบใหเสถียรมากยิ่งขึ้น ปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบบันทึก

ขอความอิเล็กทรอนิกส นำระบบแยกกันอยู เชื ่อมหรือรวมเปนระบบเดียวกัน และควรเปนดิจิทัลทั้งหมด              

(ทั้งกระบวนการภายในและบริการ)/ ไรกระดาษ 

  (2) ดานการเรียนรูการใชระบบและการแกปญหาเบื้องตน 

  การเรียนรู การใชระบบและการแกไขปญหาเบื ้องตนมีความสำคัญมากสำหรับผูปฏิบัติการ               

ดังนั้น จึงมีความตองการในระดับเรงดวนในประเด็นดังตอไปนี้ มีคู มือการใชระบบใหครบถวน ระบบควร 

มีคำอธิบายอัตโนมัติ อบรมและสรางความเขาใจในการใชระบบ อบรมการแกไขปญหาระบบลมเบื้องตน 

และปรับแนวคิดดานการใชดิจิทัล 

  (3) การจัดการขอมูลและการเชื่อมขอมูล 

  ความตองการในการใชขอมูลสำหรับผูปฏิบัติงาน ไดแก ความถูกตองของขอมูล การมีอยูของ

ขอมูลหรือเอกสารอิเล็กทรอนิกส การจัดหมวดหมูขอมูล ความงายในการสืบคนขอมูล จัดการขอมูลที่เปนระบบ 

และอยู ในรูปแบบเดียวกันทั ่วประเทศ ลดจำนวนขอมูลที ่ตองใสในระบบ (ซ้ำซอนเกินความจำเปนและ 

ควรกระชับขอมูลมากขึน้) 

 สำหรับความตองการการเชื่อมขอมูลนั้น ประกอบดวยการเชื่อมโยงขอมูลภายในองคกรทั้งระหวาง

สวนกลางและภูมิภาค สามารถดึงขอมูลในทุกระบบใหเชื่อมโยง เชื่อมโยงขอมูลดานการไกลเกลี่ยขอพิพาท

เชื่อมโยงขอมูลหนี้ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางคางชำระ การบูรณาการขอมูลระหวางหนวยงานใหมากยิ่งข้ึน 

และครอบคลุมการใหบริการประชาชนในทุกมิต ิ

 6) ดานการพัฒนาเครือขายและนำพาองคกรไปสูสากล 

 การยกระดับใหองคกรเปนสากลนั้นเปนหนึ่งในวิสัยทัศนของกรมบังคับคดีเพื่อใหเกิดความเชื่อม่ัน

มากขึ ้นในระบบบังคับคดีและการทำใหการทำงานเปนระบบสากลมากยิ ่งขึ ้นซึ ่งจะลดภาระงานและ                  

เสริมความเปนธรรมใหกับผูมีสวนไดเสียมากขึ้น อยางไรก็ดีมีประเด็นที่เกี่ยวของกับการยกระดับใหองคกรเปน

สากลของกรมบังคับคด ีอย ู ท ั ้งหมด  2 เร ื ่อง ได แก  )1 ( สถานะและการยกระดับความเปนสากล  

และ  )2 ( ขอจำกัดการพัฒนาใหเปนสากล 
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  (1) สถานะและการยกระดับความเปนสากล 

  ความเปนสากลของกรมบังคับคดีสามารถวัดไดโดยตัวชี้วัดที่พัฒนาโดยธนาคารโลกในรายงาน 

ความงายในการทำธุรกิจ พ .ศ  .2563 ความเปนสากลของกรมบังคับคดีอยูที่อันดับ  21 จาก  190 ประเทศ

และหากจัดลำดับตามตัวชี้วัดที่เกี่ยวของกับกรมบังคับคดีโดยตรง ไดแก ตัวชี้วัดที่  9 การบังคับใหเปนไปตาม

ขอตกลงที่กรมบังคับคดีรับผิดชอบรวมกับสำนักงานศาลยุติธรรม ประเทศไทยอยู ในอันดับที่  37 และตัวชี ้วัดที่  10  

การแกไขปญหาการลมละลาย (Resolving Insolvency) กรมบังคับคดีเปนผูรับผิดชอบ ประเทศไทยจัดอยูใน

อันดับที่  24 ซึ่งสอดคลองกับอนุสัญญาระหวางประเทศ  

  หากพิจารณากลไกภายในที ่ดำเน ินการไปแลวนั ้น พบวา ผ ู บร ิหารไดใหความสำคัญในการยกระดับ                      

องคกรใหเปนสากลผานกระบวนการพัฒนาองคกรอยางสม่ำเสมอ และสื่อสารสรางการมีสวนรวมกับเจาหนาที่

ของกรมบังคับคดีไปในทิศทางเดียวกัน กลาวคือ ตองใหความสำคัญกับการยกระดับความเปนสากล โดยมี  

ความคาดหวังถึงการเพิ่มขึ ้นของประสิทธิภาพการดำเนินการ การสรางสรรคในการใหบริการการทำงาน                

อยางมีระบบระเบียบ เปนที่ยอมรับและนาเชื่อถือและลดการโตแยงจากผูมีสวนไดเสีย 

  สำหรับการดำเนินการยกระดับความเปนสากลของกรมบังคับคดีนั ้นมีหลักฐานการพัฒนา             

ดานการนำเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาเปนสวนสำคัญของกระบวนการทำงานและการใหบริการแกประชาชน 

(เชน พัฒนาระบบการบังคับคดีแพง คดีลมละลาย การขายทอดตลาด รวมถึงการไกลเกลี ่ยขอพิพาท               

ในชั้นบังคับคดีใหเปนระบบอิเล็กทรอนิกส ท้ังยังมีการจัดทำฐานขอมูลกลาง เพ่ือเชื่อมโยงขอมูลทั้งภาครัฐและ

ภาคเอกชน) มีการพัฒนากฎหมาย คำสั่งและระเบียบท่ีเกี่ยวของใหมีความทันสมัยและเปนธรรม การจัดอบรม

บุคลากรใหมีความเปนมืออาชีพและเปนสหวิชาชีพ    

  (2) ขอจำกัดและแนวทางการยกระดับความเปนสากล 

  ในดานการยกระดับความเปนสากลเพ่ิมเติมนั้นจำเปนตองมีการพิจารณาสื่อสารแผนการยกระดับ

ความเปนสากลของกรมบังคับคดีอยางทั ่วถึง แผนการพัฒนามีความชัดเจนและตอเนื ่อง ศึกษาและนำเอา

มาตรฐานสากลและตัวชี ้วัดสากลมาพัฒนาบุคลากรใหมีความพรอมยิ ่งขึ ้น เชน ความสามารถทางภาษา 

ตางประเทศ จัดการภาระงานใหสมดุลมากขึ้น ลดการลาออกและโอนยายที่จะทำใหการดำเนินการหยุดชะงัก

พัฒนาระบบงานและกระบวนการทำงาน ระบบสารสนเทศมีความเสถียร และการเพ่ิมอุปกรณในการทำงานให

มากขึ ้น รวมไปถึงการพัฒนาความรวมมือในระดับนานาชาติ แลกเปลี่ยนบุคลากรกับหนวยงานตางชาติ

แลกเปลี่ยนเพ่ือศึกษากระบวนงานระหวางองคกรในลักษณะเดียวกันในระดับนานาชาติ 

  7) กระบวนการทำงาน 

 กระบวนการทำงานของกรมบังคับคดีโดยรวมอยูในเกณฑดี อยางไรก็ดีมีขอจำกัดที่ควรพิจารณา

เรงดวน ไดแก การมีคูมือปฏิบัติงานที่ครบถวน (หรือทำใหคูมือทันสมัย) ควรจัดทำคำสั่งใหเปนแบบแผน

เดียวกันและมีกระบวนการทำงานท่ีเปนมาตรฐาน และข้ันตอนปฏิบัติควรปรับใหสอดคลองกับความเปนดิจิทัล

สำหรับการพัฒนากระบวนการทำงานที่ควรพิจารณาเพิ่มเติม ไดแก แนวทางในการ “รวบ” ขั้นตอนการทำงาน 

รวมกระบวนงานที่เหมือนกันเอาไวดวยกัน แนวทางในการ “ลด” ขั้นตอนการทำงาน ลดขั้นตอนการทำงาน           

ที่เปนโมฆะ เปลี่ยนองคกรใหมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง ทำงานโดยอิงจากขอมูลไมใชเพียงความคิดเห็น 

การจัดกระบวนการจัดเก็บสำนวน ยังเปนปญหาไมเปนระเบียบ เพ่ิมความยืดหยุนในการทำงาน ระบบงานนิติ 
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งานการเงิน และงานธุรการใหมีความยืดหยุน ลดภาระการใชระบบสารสนเทศ ประเมินผลงานอยางเปน

รูปธรรมและโปรงใส มีโครงการเรงรัดสำนวน มีสภาพแวดลอมที่สนับสนุนใหเกิดการสรางนวัตกรรมบริการ / สินคา  

ใชเครื่องมือการบริหารจัดการโครงการ เชน ตารางการทำงาน การวิเคราะหทรัพยากรโครงการกระจายความ

รับผิดชอบอยางเหมาะสม / เปนธรรม เชน การแบงสำนวนอยางสมดุล เปลี่ยนโครงสรางการทำงานเปนงาน

กอนลมละลาย และงานหลังลมละลาย มีระบบสารสนเทศและอุปกรณเพียงพอในการดำเนินการภายใน

สามารถสั ่งงานผานระบบแทนกระดาษ มีกระบวนการทำงานที ่สอดคลองกับการเปลี ่ยนแปลงของ

สภาพแวดลอม เชน การทำงานนอกสถานที่หรือที่บาน โดยใชระบบสารสนเทศ 

 8) ความพรอมองคกรดานกระบวนการใหบริการ 

 ความพรอมองคกรดานกระบวนการใหบริการที ่กรมบังคับคดีดำเนินการไดในระดับที ่ด ีมาก  

คือ การสรรหาผู ไกลเกลี ่ยภายนอกควรเปนผู ม ีความรู งานแพงเปนอยางดี สำหรับความพรอมองคกร                    

ดานกระบวนการใหบริการอื ่นนั ้นดำเนินการไดในระดับรองลงมา ไดแก กระบวนการทำงานตอบสนอง                    

ความตองการของประชาชน เชน เจาหนี้ไดทรัพยคืน ลูกหนี้ไดไกลเกลี่ย  ผูซื ้อทรัพยไดทรัพยที่มีคุณภาพ              

และผังและขั ้นตอนการบริการ ทำงานชัดเจน อยางไรก็ดีมีประเด็นเรื่องขององคกรมีทรัพยากรเพียงพอ                  

ในการดำเนินการที่ตอบสนองตอความตองการของประชาชนหรือกลุมที่เก่ียวของท่ีตองมีการพิจารณาเพ่ิมเติม 

 ความตองการการใหบริการของผูมีสวนไดเสียเพิ ่มเติม ไดแก ปฏิบัติงานไดตามเวลาที่กำหนด

กระบวนบริการประชาชนและกลุมผูมีสวนไดเสียมีความรวดเร็ว กรมบังคับคดีใหบริการในลักษณะของ 

One Stop Service ระบบสารสนเทศและอุปกรณเพียงพอในการตอบสนองความตองการของประชาชน 

และผูมีสวนไดเสีย ลดความซับซอนในการใชงานระบบสารสนเทศในการใหบริการประชาชนและผูมีสวนไดเสีย

การสรางแอปพลิเคชันใหลูกหนี้สามารถคิดยอดหนี้คิดคาธรรมเนียมการถอนเองได พัฒนาคำสั่งรองและ 

คัดกรองคำรองในรูปแบบออนไลน คูความควรเพ่ิมขอมูลไดเอง (ไมตองใหเจาหนาที่กรอกทุกอยางให) ควรเพ่ิม

ชองทางใหบริการ (ดิจิทัล)แกผูมีสวนไดเสียมากข้ึน เพิ่มชองทางการสื่อสารใหกับผูมีสวนไดเสีย เพิ่มระบบ

สารสนเทศที่ทำใหผู มีสวนไดเสียไมตองเขามาที่สำนักงาน (เชน สืบสวน ประมูลทรัพย และการยื่นคำรอง 

ในรูปแบบออนไลน) และลดปญหาระบบ E-Filing ในสวนของข้ันตอนการเขาถึงขอมูลและการกระจายงาน 

 9) ดานกฎหมายกับการดำเนินภารกิจของกรมบังคับคด ี

 ความพรอมองคกรดานกฎหมายกับการดำเนินการ พบวา ควรพัฒนากฎหมายใหเปนปจจุบัน  

เชน รูปแบบธุรกิจหรือเทคโนโลย)ี ควรแกระเบียบที่ลาสมัยหรือเพิ่มภาระงานโดยไมจำเปน สรางความชัดเจน

ของคำสั่งที่จะชวยลดผลกระทบดานการจัดการระดับความเสียหาย และควรจัดทำคำสั่งปดชองวางของ

กฎหมายที่นำไปสู ความไมยุติธรรม และปรับปรุงกฎหมายทำใหกระบวนการและการเปนดิจิทัลมีปญหา

นอกเหนือจากนั้นยังมีความตองการในการสรางการรับรูและความเขาใจพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

พ.ศ. ๒๕๖๒ และดำเนินการเปนโครงการในกรมบังคับคดี เชน โครงการการใหความรูและการจัดการขอมูล

ตามกฎหมายใหม) รวมถึงการปรับปรุงกฎหมายในสวนการบังคับคดีแพงใหสามารถสืบทรัพยและบังคับคดี 

เพ่ือเชื่อมโยงขอมูลกับหนวยงานที่เปนนายทะเบียนเรื่องกรรมสิทธิ์ในทรัพยประเภทตาง ๆ 
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 10) การอำนวยความยุติธรรมอยางทั่วถึงและเสมอภาค 

 กรมบังค ับคด ีม ีความมุ  งม ั ่นในการท ี ่จะสร างความเปนธรรมโดยถวนหนาและเสมอภาค 

ในกระบวนการตั้งตนของการบังคับคดีนั้นบังคับคดีตามคำสั่งศาล ผูบริหารใหความสำคัญและอบรมใหความรู

และใหความสำคัญในการอำนวยความยุติธรรมอยางตอเนื่องดังนั้นกรมบังคับคดีจึงมีความพรอมในการอำนวย

ความยุติธรรมอยางทั่วถึงและเสมอภาค นอกเหนือจากนั ้นกรมบังคับคดีไดจัดใหมีการเสริมสรางความรู                

ทางดานกฎหมายใหกับประชาชนทั่วไป (ขอบเขตรวมไปถึงประชาชนตามตำบลและหมูบาน) ใหมีการไกลเกลี่ย 

ขอพิพาท ทั้งกอนการฟองคดีและภายหลังจากที่ศาลมีคำพิพากษาแลว เพื่อใหการบังคับคดีเปนไปอยางเสมอ

ภาคและเปนธรรม ใหบริการประชาชนทุกคนอยางไมเลือกปฏิบัติ วางตัวเปนกลาง และอำนวยความยุติธรรม

ใหกับผู มีสวนที่เกี่ยวของใหไดรับประโยชนอยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน นอกจากนี้ กรมบังคับคดียังมี

กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับชัดเจนในการอำนวยความยุติธรรมตามพันธกิจ ลดการใชดุลพินิจ มีหนวยงานใน

สวนกลางและสวนภูมิภาคที่ครอบคลุมทั่วประเทศ มีการทำงานเปนระบบ ที่โปรงใส ตรวจสอบได 

 อยางไรก็ดีการอำนวยความยุติธรรมอยางทั่วถึงและเสมอภาคถูกมองวามีขอจำกัดในการปฏิบัติการ

ในบางสวนเนื่องจากจำนวนบุคลากรที่ไมเพียงพอทำใหไมสามารถอำนวยความยุติธรรมไดอยางเต็มที่ การขาด

ขวัญและกำลังใจ รวมถึงการที่เจาหนาที่กรมบังคับคดีบางสวนไมยึดถือประชาชนเปนศูนยกลางและมองตัวเอง

เปนใหญ ซึ่งสงผลใหเกิดการสงมอบการบริการไมดีและมีความความลาชาในการบังคับคดี (การบริการที่ลาชา

คือ ความไมยุติธรรมและไมทั ่วถึง) และเพื ่อใหทั ่วถึงและเสมอภาคมากขึ ้นจำเปนตองยกระดับการรองรับ 

การติดตอสอบถามตามกองผานรูปแบบดิจิทัลและเชื่อมโยงกับหนวยงานอื่นในการใหบริการอยางเต็มรูปแบบ 

 11) การสรางความรวมมือกับหนวยงานภายในและภายนอกดานการนบังคับคดีภายในประเทศ 

 การสรางความรวมมือกับหนวยงานภายในและภายนอกสำหรับกรมบังคดีหมายถึง หนวยงานภายใน

กรมบังคับคดี หนวยงานภายใตกระทรวงยุติธรรม องคกรภายนอก  (ทั้งรัฐและเอกชน) และกลุมประชาชน 

และตัวแทนประชาชน  

 เจาหนาที ่กรมบังคับคดีมีทัศนคติที่ดีตอการสรางความรวมมือและมองวาสามารถดำเนินการได 

และเปนภารกิจของกรมบังคับคดีดวย ซึ ่งจะเปนประโยชนแกประชาชน โดยเฉพาะการลดรายจายของ

ประชาชนและเพิ่มความสะดวกในการรับบริการมากขึ้น อีกทั้งยังชวยเพิ่มการยกระดับองคกรใหเทียบเทาสากล  

เปนองคกรที่เขมแข็งและบรรลุเปาหมายเร็วข้ึน 

 สำหรับการสรางความรวมมือกับหนวยงานภายในและภายนอกดานการบังคับคดีภายในประเทศนั้น

กรมบังคับคดีมีการประสานความรวมมือระหวางหนวยงานสวนกลางและสวนภูมิภาคอยางบูรณาการรวมกัน

อยู แลวในปจจุบัน รวมถึงมีการสรางความรวมมือกับหนวยงานอื ่นอยู แลว เชน กรมที ่ดิน การปกครอง 

สวนทองถิ่น และผูนำทองถิ ่น ดังนั้น กรมบังคับคดีมีความรวมมือกันอยางบูรณาการระหวางหนวยงานรัฐ

เอกชนและภาคประชาชนดวยกันเปนอยางดี และมีความพรอมอยางมากในการขยายความรวมมือ เนื่องจาก 

มีการจัดเตรียมการประสานขอมูลระหวางภาครัฐและภาคเอกชน โดยพัฒนาฐานขอมูลการบังคับคดีใหเปน

ฐานขอมูลกลาง และพัฒนาใหเปนฐานขอมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส เพ่ือใหผูท่ีเก่ียวของสามารถเขาถึงขอมูล

ไดอยางสะดวกและรวดเร็ว และที่สำคัญในปจจุบันกฎหมายสามารถเขาแทรกซึมไปสูประชาชนไดอยาง 

มีประสิทธิภาพทำใหประชาชนมีสวนรวมและใหความรวมมืออยางเต็มที่ ดังนั้น กรมบังคับคดีมีความพรอมเปน
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ผู เชี ่ยวชาญงานบังคับคดี หากแตสิ ่งที ่ตองดำเนินการตอเนื ่อง คือ การประสานงานขอใชขอมูลที่อยู ใน 

ความครอบครองของหนวยงานรัฐตาง ๆ เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติงานดานการบังคับคด ี

 การสรางความรวมมือกับหนวยงานภายในและภายนอกดานการบังคับคดีภายในประเทศยังมี 

ความลาชาเนื่องจากยังไมมีแผนและวิธีการมาตรฐานในการดำเนินการ เจาหนาที่กรมบังคับคดีบางสวน 

ยังมีความคลาดเคลื ่อนเกี่ยวกับกฎหมายที่สนับสนุนการรวมมือ ยังไมรับทราบถึงบริการของกรมบังคับคดี 

ยึดติดกับการทำงานของตนเอง ไมไดพิจารณาเรื่องความรวมมือกับหนวยงานภายนอกอื่น รวมถึงยังไมมีคูมือ 

ในการดำเนินการ นอกเหนือจากนั ้นบางหนวยงานมีอำนาจยึดทรัพยเองไดตามกฎหมายเมื่อเจาหนาที่ไป 

ยึดทรัพยซอนจึงเกิดปญหาในการปฏิบัติงาน หรือกรมที่ดินก็ยังไมคอยใหความรวมมือในการตอบหนังสือ 

เมื่อแจงการยึดใหเจาพนักงานที่ดินทราบ หากมีการเชื่อมโยงระบบใหทราบวามีการยึดไวโดยหนวยงานใดแลว

หรือไมก็จะลดปญหาในการปฏิบัติงานไดมาก 

 12) การบังคับคดีระหวางประเทศ 

 กรมบังคับคดีมีความจำเปนที่จะตองพิจารณาในการสรางมาตรฐานการดำเนินการบังคับคดีระหวาง

ประเทศ เนื่องจากกรมบังคับคดีมีหนาที่หลักในการบังคับคดีจึงมีตองสรางความรวมมือดานการบังคับคดี

ระหวางประเทศ นอกเหนือจากนั้นการยกระดับความสามารถในการบังคับคดีระหวางประเทศจะทำใหองคกร

พัฒนาไปสู ระด ับสากล จากาการที ่ม ีการแลกเปลี ่ยนความรู ระหว างประเทศ การนำการบังคับคดี 

ของตางประเทศมาเปนแนวทางปรับใชหรือพัฒนาการบังคับคดีในประเทศ บุคลากรภายในองคกรไดพัฒนา

ศักยภาพ ความสามารถในการปฏิบัติงานในระดับที่มากขึ้น มีมาตรฐาน มีการพัฒนากฎหมายใหทันสมัย 

และเปนการสรางความเชื่อมั่นใหกับนักลงทุนตางประเทศ 

 ณ ปจจุบัน กรมบังคับคดีไดมีการสรางความรวมมือดานการบังคับคดีระหวางประเทศ โดยสมาชิก

เจาพนักงานบังคับคดีโลก สมาชิกองคกรเจาพนักงานพิทักษทรัพยระหวางประเทศ มีการทำขอตกลง 

ดานความรวมมือกับหลายประเทศเพื่อแลกเปลี่ยนดานวิชาการและความรวมมืออื่น เชน การแลกเปลี่ยน 

แนวทางการปฏิบัติที่เปนเลิศดานการการพิจารณากรอบกฎหมายการบังคับคดีระหวางประเทศ นอกเหนือ 

จากนั้นยังมีการการประชุมสัมมนาตอเนื่อง และยังเคยมีประสบการณการทำคดีระหวางประเทศมาแลว 

 อยางไรก็ดีการดำเนินการบังคับคดีระหวางประเทศของกรมบังคับคดียังมีขอจำกัดเนื ่องจาก 

ขอกฎหมายภายในประเทศท่ียังไมเปดชองการบังคับคดีระหวางประเทศ (จำเปนตองมีการแกไขกฎหมายกอน)

และกฎหมายการบังคับคดีระหวางประเทศนั้นการบังคับคดีระหวางประเทศ ตองขึ้นอยูกับกฎหมายระหวาง

ประเทศหรือขอตกลงระหวางประเทศดวย นอกเหนือจากนั้นความพรอมดานบุคลากรยังมีขอจำกัด โดยเฉพาะ

อยางยิ่งศักยภาพดานภาษาตางประเทศ ความสัมพันธระหวางประเทศและองคความรู ดานตางประเทศ 

ที่เก่ียวของ สำหรับในกรมบังคับคดีเองนาจะมีเพียงหนวยงานวิชาการเทานั้นที่พรอมในเรื่องนี ้

 การขับเคลื่อนตอไปนอกเหนือจากการพัฒนากฎหมายและศึกษากฎหมายและขอตกลงระหวาง

ประเทศแลว กรมบังคับคดีควรขยายความรวมมือกับประเทศอื่น แลกเปลี่ยนองคความรูและนำมาประยุกตใช

ใหเหมาะสมกับประเทศไทย และมีแผนพัฒนาบุคคลเพ่ือรองรับการดำเนินการดานนี้อยางจริงจัง 
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 13) การบังคับคดีทรัพยดิจิทัล 

 การบังคับคดีทรัพยดิจิทัลมีความสำคัญเปนอยางยิ่งในการสรางความเปนธรรมและลดความเหลื ่อมล้ำ

ประชาชนไมไดมีความรูความสามารถในเรื่องดิจิทัลเทากัน  ความยุติธรรมยอมไมเกิด) ดวยการที่ทรัพยสินดิจิทัล

เขามามีความสำคัญในระบบเศรษฐกิจมากขึ ้น  การบังคับคดีครอบคลุมการยึด  อายัด  สินทรัพยดิจิทัล 

เปนการพัฒนากฎหมายใหทันตอความกาวหนาทางเทคโนโลยีและเศรษฐกิจยุคดิจิทัล จึงเปนประเด็น 

ที่กรมบังคับคดีตองพิจารณา  เตรียมตัวหาทางแกไขปญหาหรือรับมือในการบังคับคดีทรัพยดิจิทัล  รวมทั้ง

พัฒนาแนวทางการปฏิบัติท่ีชัดเจน 

 การเตรียมความพรอมของกรมบังคับคดี ณ ปจจุบันนั ้นผู บริหารกรมบังคับคดีใหความสนใจ 

และศึกษาในเรื ่องดังกลาว กลาวไดวากรมบังคับคดีมีความพรอมในระดับนึงแตยังคงตองพัฒนาตอไป 

เพราะมีทรัพยดิจิทัลเกิดขึ้นใหมเสมอ กรมบังคับคดีอยูระหวางการศึกษา กำหนดแนวทาง มีระเบียบ คำสั่ง 

ในการปฏิบัติงานที ่ชัดเจน รวมทั ้งพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะเพื ่อจะไดปฏิบัติงานไดอยางถูกตองตรง 

ตามวัตถุประสงค 

 ขอจำกัดในการดำเนินการบังคับคดีทรัพยดิจิทัลโดยหลักมาจากความไมพรอมของบุคลากร 

ในดานความรูดานเทคโนโลยี ประเภททรัพยดิจิทัล ดานกฎหมาย วิธีปฏิบัติ และการจัดการความเสี่ยงดาน 

การผันผวนของมูลคาทรัพย เจาหนาที ่ย ึดไมไดมีหนาที ่บริหารความเสี ่ยงทางการเงินในทรัพยที ่ย ึดได 

ดังนั้น หากจะบังคับคดีทรัพยดิจิทัล ควรทำใหทรัพยนั้นอยูในสภาพที่มีมูลคาที่แนนอนหรือคอนขางจะคงที่กอน

ทำการยึด นอกเหนือจากนั้นขอกฎหมาย ระเบียบ คำสั่ง แนวทางการปฏิบัติงานยังไมรองรับตอการทำงานและ

หนวยงานที่กำกับดูแลทรัพยดิจิทัลยังไมมีความพรอม ในการแจงการยึดเจาพนักงานบังคับคดีไมสามารถระบุ

นายทะเบียนไดวาคือหนวยงานใด  

 แนวทางขับเคลื ่อนและพัฒนาความสามารถในการการบังคับคดีทรัพยดิจ ิทัล คือตองจัดให 

มีการพัฒนาความรูความเขาใจ เกี่ยวกับสินทรัพยดิจิทัล วามีลักษณะเปนอยางไร พรอมทั้งตองผลักดันใหมี 

การพัฒนากฎหมายที ่ควบคุม มีระเบียบ แนวทางปฏิบัติ ภายใตบทบัญญัติของกฎหมายในการรองรับ 

ทรัพยดิจิทัล เปนทรัพยสินที่บังคับคดีมาชำระหนี้ตามกฎหมายได ตองมีการประสานความรวมมือกับหนวยงาน

ภายในประเทศและภายนอกประเทศเกี่ยวกับขอมูลทรัพยดิจิทัลเพื่อใชในการบังคับคดีสินทรัพยดิจิทัลตอไป

เพ่ือรองรับการเติบโตของทรัพยดิจิทัลในอนาคต และไดรับการสนับสนุนในดานงบประมาณ 

 14) งบประมาณ 

 งบประมาณการดำเนินการขององคกรในดานความเพียงพอในการการพัฒนาและสวัสดิการบุคลากร

การพัฒนาระบบและกระบวนการทำงาน การจัดซื้อ จัดหาอุปกรณและเครื่องมือสนับสนุนกระบวนการทำงาน

เชน อุปกรณสารสนเทศ การปรับปรุงอุปกรณสำนักงาน พาหนะของสาขา การตอบสนองความตองการ

ประชาชน อยูในระดับปานกลาง 
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ฉ.1.3 ระดับการใหบริการกับกลุมเจาหนี ้ลูกหนี ้และผูซ้ือทรัพย 
 การดำเนินการของกรมบังคับคดีนั้นเกี่ยวของกับการใหบริการแกผูมีสวนไดเสีย โดยสามารถแบง 

ไดเปน  )1 ( กลุมเจาหนี้  )2 ( กลุมลูกหนี้ และ  )3 ( กลุมผูซื้อทรัพย รายละเอียดดังนี ้

1. กลุมเจาหนี ้

 กลุมเจาหนี้มีวัตถุประสงคหลัก คือ ไกลเกลี่ย การยึดทรัพยสิน การรับเงินในคดี การประนอมหนี้ 

ดูแลการขายทรัพยทอดตลาด อายัดทรัพยสิน ปรึกษากฎหมาย ตรวจคำขอรับชำระหนี้/ ประชุมเจาหนี้ 

ถอนการยึดทรัพย/ งดการบังคบัคด ีและอ่ืน ๆ  

 กอนที่จะมีเรื่องเกี่ยวของกับกรมบังคับคดีเจาหนี้เคยไดรับรูภารกิจของกรมบังคับคดี เคยไดรับสื่อ

หรือคู มือในการอธิบายกระบวนการการใชบริการ เคยแนะนำคนใกลชิดใหมาปรึกษาการแกปญหาหนี้ 

จากที ่กรมบังคับคดี แหลงขอมูลที ่เจาหนี ้ไดรับขอมูลที ่เกี ่ยวของกับการซื ้อทรัพยมาจาก เว็บไซตของ 

กรมบังคับคดี ดวยแอปพลิเคชันของกรมบังคับ แอปพลิเคชันไลน เว็บไซตของธนาคาร และปายปดประกาศ

สำหรับชองทางติดตามสถานะและประสานงานกับกรมบังคับคดีนั้น เจาหนี้ดำเนินการผานสำนักงาน ระบบ e-Filling 

โทรศพัทเจาหนาที่เจาของเรื่อง แอปพลิเคชันไลน (กลุม) อีเมล และโทรศพัทสายดวน  1111 กด  79  

 หากพิจารณาคุณภาพการใหบริการแกเจาหนี้ใน  5 ดาน ไดแก  

 1) คุณภาพการใหบริการดานการตอบสนองตอลูกหนี้ พบวา กรมบังคบัคดีมีการตอบสนองตอลูกหนี้

อยูในเกณฑด)ี ติดตอสอบถามไดงาย มีสาขาอยูใกลและสะดวกในการเดินทาง มีชองทางที่สะดวกในการติดตอ

และประสานงาน เครื ่องมือ /ระบบเสถียรใชบริการไดดี ความรวดเร็วในการตอบสนอง ระบบงาน ระบบ

สารสนเทศบริการ ใชงานงาย การใหบริการที่รวดเร็ว ผูมาติดตอทราบกระบวนการ ทราบลำดับ และระยะเวลาติดตอ 

การคนหาทรัพย / สืบทรัพยทำไดยาก และมีปจจัยเชิงลบในดานนี ้ในกรณีของกระบวนการแจงขับไล 

ใชเวลานาน 

  2) คุณภาพการใหบริการดานความเชื ่อมั ่นในบริการ พบวา อยู ในเกณฑ ผ ู ร ับบริการไดรับ 

ความเปนธรรม (ยุติธรรม) ไมถูกเลือกปฏิบัติจากเจาหนาที่ในการใหบริการ ใหขอมูลไดถูกตองครบถวน 

มีความโปรงใสในการใหบริการ รักษาผลประโยชนเจาหนี้ และความถูกตองของการใหบริการ อยางไรก็ดี 

มีปจจัยที่ตองพิจารณาปรับปรุง ไดแก เอกสารมีความซ้ำซอน 

  3) คุณภาพการใหบริการดานการเอาใจใสในบริการของกรมบังคับคดีอยูในเกณฑด ีโดยเฉพาะในมิติ

ของเจาหนาที่มีจิตใจใหบริการ รับฟงปญหา ชวยหาทางออกให (ชวยแกปญหาให) ชวยประสานงานไดอยางดี

ติดตามเรื่องอยางดี และชวยจัดการเรื่องเอกสารและกระบวนการ (ที่ซับซอน) 

 4) คุณภาพการใหบริการดานความเชื ่อใจ/ พึ ่งพาได ของกรมบังคับคดี พบวา อยู ในเกณฑดี 

ในดานของผู ใหบริการมีประสบการณดานกฎหมาย/ บังคับคดี ผูใหบริการมีความรูดานกฎหมาย เอกสาร

กระบวนการ สามารถตรวจสอบการทำงานได (สถานะ ความถูกตอง ผูใหบริการ) สามารถใหคำปรึกษา 

และเปนที่พ่ึงได และใหบริการสามารถติดตามเรื่องไดด ี

 5) คุณภาพการใหบริการดานการจับตองไดของบริการ พบวา อยูในเกณฑดี ในดานสถานที่มี 

การตกแตงและการจัดวางพื ้นที่ทำใหไดรับบริการไดอยางดี สามารถเขาใชบริการไดสะดวก (สถานที่ตั้ง 
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หรือระบบ) ขั้นตอนและกระบวนการงาย (ไมซับซอน) สถานที่ของกรมบังคับคดีและสาขาฯ สะดวกในการ

เขาถึงและผูรับบริการมีชองทางหลากหลายในการเขาใชบริการ (เชน เว็บไซตหรือแอปพลิเคชัน)  

2. กลุมลูกหนี ้

 กลุ มลูกหนี ้มีว ัตถุประสงคหลักในการใชบริการกรมบังคับคดี ไดแก การไกลเกลี ่ย (ประนอมหนี้ /ลดหนี้ ) 

ขอทราบยอดหนี้คงเหลือ ชำระหนี้ ผอนชำระ บังคบัคดีลมละลาย และปรึกษาปญหากฎหมาย  

 กอนที่จะมีเรื่องเก่ียวของกับกรมบังคบัคดีลูกหนี้เคยไดรับรูภารกิจของกรมบังคับคด ีเคยไดรับสื่อหรือ

คู ม ือในการอธ ิบายกระบวนการการใช บริการ เคยแนะนำคนใกลช ิดใหมาปร ึกษาการแกปญหาหนี้  

จากกรมบังคับคดี แหลงขอมูลที่ลูกหนี้ไดรับขอมูลที่เกี่ยวของกับการซื้อทรัพยมาจากเว็บไซตของกรมบังคับคด ี

แอปพลิเคชันของกรมบังคับคดี ปายปดประกาศ แอปพลิเคชันไลน (กลุม) และ เว็บไซตของธนาคาร สำหรับ

ชองทางติดตามสถานะและประสานงานกับกรมบังคับคดีนั้นลูกหนี ้ดำเนินการระบบ Deb-Info โทรศัพท

เจาหนาที่เจาของเรื่อง โทรศัพทเจาหนาที่เจาของเรื่อง อีเมล โทรศัพทสายดวน  1111 กด  79 สำนักงาน 

และแอปพลิเคชันไลน (กลุม) 

 หากพิจารณาคุณภาพการใหบริการแกลูกหนี้ใน  5 ดาน ไดแก  

 1) คุณภาพการใหบริการดานการตอบสนองตอลูกหนี ้พบวา กรมบังคบัคดีมีการตอบสนองตอลูกหนี้

อยูในเกณฑดี  ) มีชองทางที่สะดวกในการติดตอและประสานงาน ความรวดเร็วในการตอบสนอง และติดตอ

สอบถามไดงาย  

  2) คุณภาพการใหบริการดานความเชื่อมั่นในบริการนั้นกรมบังคับคดีไดรับการประเมินอยูในเกณฑดี 

ในดานความโปรงใสในการใหบร ิการ ผ ู ร ับบริการไดร ับความเปนธรรม ยุต ิธรรม ไมถ ูกเล ือกปฏิบัติ 

จากเจาหนาที่ในการใหบริการ ความถูกตองของการใหบริการไมตองนั่งแกขอความหรือมีกระบวนการชัดเจน 

และผูใหบริการมีกรอบเวลาการทำงานที่ชัดเจน 

 3) คุณภาพการใหบริการดานการเอาใจใสกรมบังคับคดีไดรับการประเมินในระดับดีมากโดยเฉพาะ

อยางยิ่งในมิติของเจาหนาที่มีจิตใจใหบริการ รับฟงปญหา ชวยหาทางออกให ชวยแกปญหาใหชวยประสานงาน

ไดอยางดี ติดตามเรื่องอยางด ีและชวยจัดการเรื่องเอกสารและกระบวนการท่ีซับซอน 

 4) คุณภาพการใหบริการดานความเชื่อใจ /พึ่งพาไดของบุคลากรกรมบังคับคดีพบวาโดยรวมอยู 

ในระดับมาก ในมิติของสามารถใหคำปรึกษาและเปนที่พึ่งได สามารถติดตามเรื่องไดด ีตรวจสอบการทำงานได

(สถานะ ความถูกตอง ผูใหบริการ) ผูใหบริการมีความรูดานกฎหมาย เอกสาร กระบวนการ และผูใหบริการ 

มีประสบการณดานกฎหมาย / บังคับคด ี

 5) คุณภาพการใหบริการการจับตองไดของบริการกรมบังคบัคดีไดถูกประเมินอยูในระดับดีในมิติของ

การเขาใชบริการไดสะดวก (สถานที่ตั้งหรือระบบ) สถานที่มีการตกแตงและการจัดวางพื้นที่ทำใหไดรับบริการ

ไดอยางดี ระบบสารสนเทศชวยใหงายในการไดรับบริการ ผูรับบริการมีชองทางหลากหลายในการเขาใชบริการ

(เชน เว็บไซตหรือแอปพลิเคชัน) และสถานท่ีของกรมบังคบัคดีและสาขาฯ สะดวกในการเขาถึง 
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3. ผูซื้อทรัพย 

 ผูเขารับบริการ พบวา เปนบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล โดยทั้งสองกลุมนั้นมีวัตถุประสงคหลัก  

ไดแก ซื้อทรัพยและเขามาสังเกตการณ โดยแหลงขอมูลที่ผู ซื้อทรัพยไดรับขอมูลที่เกี่ยวของกับการซื้อทรัพย 

มาจากเว็บไซตของกรมบังคับคดี ปายปดประกาศ แอปพลิเคชันของกรมบังคับคดี เว็บไซตของธนาคาร  

และผานแอปพลิเคชันไลน ผูซื้อทรัพยรับสื่อหรือคูมือในการอธิบายกระบวนการซื้อทรัพย เคยมีประสบการณ 

ในการไปดูทรัพยกอนการซื้อ/ ประมูล  

 หากพิจารณาคุณภาพการใหบริการแกเจาหนี้ใน  5 ดาน ไดแก  

 1) คุณภาพการใหบริการดานการตอบสนอง พบวา อยู ในเกณฑดี โดยเฉพาะอยางยิ ่งในดาน 

ความรวดเร็วในการตอบสนอง การใหบริการที่รวดเร็ว ในระบบการขายทรัพย/ ติดประกาศ แจงรายละเอียด

ของทรัพย ราคา กำหนดการชำระชัดเจน ติดตอสอบถามไดง าย และมีชองทางที ่สะดวกในการติดตอ 

และประสานงาน อยางไรก็ดีมีขอตองปรับปรุง ไดแก การใชเวลาในการโอนทรัพยนาน 

 2) คุณภาพการใหบริการดานความเชื่อมั่นในบริการตอผูซื ้อทรัพย พบวา อยู ในระดับดีในดาน 

ความโปรงใสในการใหบริการ ใหขอมูลไดถูกตองครบถวน ผูรับบริการไดรับความเปนธรรม (ยุติธรรม) ไมถูก

เลือกปฏิบัติจากเจาหนาที ่ในการใหบริการ กรมบังคับคดีดำเนินงานตามเปาประสงคของผู รับบริการ 

ไดสำเร็จ (ซื้อทรัพยไดในราคาที่เปนธรรม ไมมีตนทนุแฝง) และความถูกตองของการใหบริการของกรมบังคับคดี 

ไมตองนั่งแกขอความหรือมีกระบวนการชัดเจน 

 3) คุณภาพการใหบริการดานการเอาใจใส พบวา อยู ในระดับดีในดานเจาหนาที ่รับฟงปญหา 

ชวยหาทางออกให ชวยแกปญหาให ติดตามเรื่องอยางดี ติดตามเรื่องอยางดี และชวยจัดการเรื่องเอกสาร 

และกระบวนการท่ีซับซอน 

 4) คุณภาพการใหบริการดานความเชื่อใจ / พึ่งพาไดของบุคลกรกรมบังคับคดี พบวา โดยรวมอยูใน

ระดับดีมากในดานของผูใหบริการมีความรูดานกฎหมาย เอกสาร กระบวนการ มีประสบการณดานกฎหมาย

บังคับคดี การถายทอดการประมูลทำใหแสดงถึงความโปรงใส สามารถใหคำปรึกษาและเปนที ่พึ ่งได 

และสามารถตรวจสอบการทำงานได (สถานะ ความถูกตอง ผูใหบริการ) 

 5) คุณภาพการใหบริการการจับตองไดของบริการกรมบังคับคดีไดถูกประเมินอยูในระดับดีในมิติ 

ของผูรับบริการมีชองทางหลากหลายในการเขาใชบริการ เชน เว็บไซตหรือแอปพลิเคชัน ระบบสารสนเทศชวย

ใหงายในการไดรับบริการ สถานที่มีการตกแตงและการจัดวางพื้นที่ทำใหไดรับบริการไดอยางดี สิ่งอำนวย 

ความสะดวกในสถานที่รับบริการดี (สะอาด โปรงใส เรียบรอย) กรมบังคับคดีมีขั้นตอนและกระบวนการงาย 

(ไมซับซอน) 
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ฉ.2 การเชื่อมโยงและสังเคราะหขอมูลเพื่อพัฒนายุทธศาสตร 

 การเชื่อมโยงและสังเคราะหขอมูลเพื่อพัฒนายุทธศาสตร เปนสวนที่ไดมีการทบทวนยุทธศาสตร

ระดับ 1 ถึง 3 เพื ่อเชื ่อมโยงสู การสังเคราะหเปนยุทธศาสตรของกรมบังคับคดี ประกอบดวย 2 ไดแก  

(1) กรอบความเชื่อมโยง และ (2) การสังเคราะหขอมูลเพ่ือพัฒนายุทธศาสตร รายละเอียดดังนี ้

 

ฉ.2.1 กรอบความเชื่อมโยง  

 ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่  4 ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ กำหนดใหประเทศไทยมีแผน  3 ระดับ 

โดยมียุทธศาสตรชาติ เปนแผนระดับที่  1 เพ่ือใชเปนกรอบแนวทางในการขับเคลื่อนประเทศ และใหหนวยงาน

ราชการจัดทำแผนตาง ๆ ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพื่อใหเกิดเปนแรงขับเคลื่อนนำไปสูเปาหมายในการ

พัฒนาประเทศอยางยั่งยนืตามหลักธรรมาภิบาล จากแผนยุทธศาสตรชาติซึ่งเปนกรอบใหญนำไปสูการดำเนินการ

สูแผนระดับที่  2 ประกอบดวย แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ และแผนความมั่นคง โดยแผนระดับที่  2 เปนกลไกสำคัญในการถายทอดแนวทางการ

ขับเคลื่อนประเทศในมิติตาง ๆ ของยุทธศาสตรชาติไปสูการปฏิบัติ ในแผนระดับท่ี 3 ซึ่งเปนแผนเชิงปฏิบัติ 

ที่ดำเนินงานภายใตแผนงานที่มีความชัดเจนตามภารกิจของหนวยงานราชการ เพื่อสนับสนุนการดำเนินงาน 

ของแผนระดับที่  1 และแผนระดับที่ 2  สูการปฏิบัติใหบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศน  “ ประเทศไทย มีความมั่นคง  

มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศที่พัฒนาแลวดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ”ภายในป 

พ.ศ. ๒๕๘๐ ไดอยางเปนรูปธรรม 

 ยุทธศาสตรชาต ิ(พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) (แผนระดับที่ ๑) ประเด็น  )6 ( ดานการปรับสมดุลและพัฒนา

ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ เปนประเด็นหลักที่เกี่ยวของกับกรมบังคับคดี ดวยบทบาทหนาที่ของกรมบังคับคดี 

ที่เกี่ยวของกับการบังคับคดีแพง คดีลมละลาย และคดีฟนฟูกิจการของลูกหนี้ตามคำสั่งศาลทำใหมีการพัฒนา

กฎหมาย ระเบียบ และคำสั่ง ที่เกี่ยวของกับการบังคับคดีใหทันสมัยและเปนมาตรฐานสากลตามหลักนิติธรรม

ความโปรงใส ลดความเหลื ่อมล ้ำ และประชาชนมีโอกาสเข าถ ึงกระบวนการย ุต ิธรรมได โดยง าย 

ประเด็น  )1 ( ดานความมั่นคง (รอง) กรมบังคับคดีใหความสำคัญกับการรักษาความสงบในประเทศดวยการ

เสริมสรางประสิทธิภาพดานการบังคับคดี การไกลเกลี่ยขอพิพาท และการลดความเหลื่อมล้ำในพื้นที่จังหวัด

ชายแดนภาคใต โดยรวมมือกับทุกภาคสวน แกไขปญหาและชวยเหลือประชาชนที่ไดรับความเดือดรอนให

เขาถึงกระบวนการยุติธรรม รวมทั้งสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายในชีวิตประจำวัน ทำใหพื้นที่เกิด

ความสงบและสันติสุขยั่งยืน และประเด็น  )2 ( ดานการสรางความสามารถในการแขงขัน (รอง) กรมบังคับคดี          

มีการยกระดับศักยภาพของประเทศโดยใหความสำคัญตอกระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมเปนภาคธุรกิจที่มีการเจริญเติบโตอยางตอเนื่องและยังมีบทบาทสำคัญใน

การกระตุนการลงทุนในประเทศ โดยกรมบังคบัคดีเปนหนวยงานที่มีหนาที่ในการบังคับใชกฎหมายเกี่ยวกับการ

ฟ   น ฟู ก ิจการของล ูกหนี้  รวมถ ึ งด  านระบบการให บร ิการและช  วยเหล ือผ ู ประกอบการ SMEs  

ที่มีกฎหมายที่เปดโอกาสใหลูกหนี้ซึ่งประกอบธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่ประสบปญหาขาด

สภาพคลองทางการเงินชั ่วคราว ไดมีโอกาสไดร ับการฟ นฟูกิจการและไมตองตกเปนบุคคลลมละลาย 
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หากมีชองทางที่จะฟนฟูกิจการได สามารถยื่นขอฟนฟูกิจการไดโดยไมตองถูกบังคับคดี ยึดทรัพยหรือตองหยุด

ดำเนินกิจการ 

 ในแผนระดับ  2 ประกอบไปดวย แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2566 – 2580)  

(ฉบับแกไขเพิ ่มเติม) กรมบังคับคดีมีความเกี ่ยวของหลักในประเด็น  22 กฎหมายและกระบวน 

การยุติธรรม ประเด็น  1 ความมั่นคง (รอง) และประเด็น 8  ผูประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม

ยุคใหม (รอง) ซึ่งประเด็นที่เก่ียวของกับกรมบังคับคดีในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาตินั้น มีความสอดคลอง

และเชื่อมโยงกับแผนระดับ  1 ตามภารกิจโดยตรงของกรมบังคับคดีที่มีการดำเนินการดานการบังคับคดีแพง 

คดีลมละลายและคดีฟนฟูกิจการของลูกหนี้ตามคำสั่งศาล สำหรับแผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง)  

ซึ่งประกอบดวยแผนการปฏิรูปประเทศทั้งหมด 13 ดาน กรมบังคับคดีมีการดำเนินงานที่เกี่ยวของใน  3 ดาน 

ไดแก ดานที่ 2 ดานการบริหารราชการแผนดินดานที่  3 ดานกฎหมาย และดานท่ี  4 ดานกระบวนการยุติธรรม 

ในสวนของ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) นั้นเปนการดำเนินการ

ในระยะ 5 ป ซึ่งยุทธศาสตรชาติไดมีการระบุเปาหมายของประเด็นการพัฒนาที่ตองดำเนินการอยางชัดเจน 

โดยกรมบังคับคดีมีความเกี่ยวของในหมุดหมายที่  13 ประเทศไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพและตอบ

โจทยประชาชน สุดทาย รางนโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติ (พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕70) 

เปนหนึ่งในแผนระดับ 2 ซึ่งทำหนาที่เปนกรอบหรือทิศทางในการดำเนินการปองกัน แจงเตือน แกไข หรือ

ระงับยับยั้งภัยคุกคามทุกรูปแบบ เพื่อธำรงไวซึ ่งความมั่นคงแหงชาติที่มีความครอบคลุมมิติและประเด็น 

การพัฒนาของประเทศอยางรอบดาน โดยกรมบังคับคดีมีความเกี ่ยวของกับนโยบายท่ี ๑ : เสริมสราง 

ความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติและการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

นโยบายที่ ๒ : สรางความเปนธรรม ความปรองดองและความสมานฉันทในชาติ และนโยบายที่ ๓ : ปองกันและ

แกไขการกอเหตุรุนแรงในจังหวัดชายแดนภาคใต 

 แผนระดับที่  3 เปนแผนที่จัดทำขึ ้นเพื ่อสนับสนุนการดำเนินงานของแผนระดับที่   1  และ 2  

สู การปฏิบัติใหบรรลุเปาหมายที ่กำหนดไวบนความสอดคลองเชื ่อมโยงกันของแผนทุกระดับ  ดังนั ้น แผนระดับที่ 3    
จึงเปนกลไกสำคัญของหนวยงานในการใชเปนเครื ่องมือขับเคลื ่อนยุทธศาสตรชาติไปสู การปฏิบ ัติ 

ซึ่งกรมบังคับคดีมีการเชื่อมโยงความสอดคลองกับแผนระดับที่   3  ไดแก  เปาหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน (SDGs) 

(ราง) แผนการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  ฉบับที ่ ๕ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  แผนสิทธิ

มนุษยชนแหงชาติ  ฉบับที่ ๔  (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕) แผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ  ฉบับที่ ๕ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  

(ราง) นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐)  

(ราง) แผนพัฒนาดิจิทัลของประเทศไทย (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) (ราง) แผนแมบทการบริหารงานยุติธรรม

แหงชาติฉบับที่ 4 (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕69) ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ(พ.ศ. ๒๕๖๔ – ๒๕๖๕)  

นโยบายรัฐมนตรีวาการกระทรวงยุติธรรม นโยบายปลัดกระทรวงยุติธรรม  ยุทธศาสตรกระทรวงยุติธรรม  
ระยะ   20  ป (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) แผนปฏิบัติราชการ  ระยะ  5 ป  (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ของกระทรวง

ยุติธรรม นโยบายอธิบดีกรมบังคับคดี (Change Better To Be LED 5G+) ยุทธศาสตรกรมบังคับคดี  ระยะ  20 ป 

(พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ฉบับปรับปรุง แผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลภายใตกรอบยุทธศาสตร  5 ป  

(พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) แผนแมบทแผนปฏิบัติการการสื่อสารและการประชาสัมพันธ  ดานการบังคับคดีแพง  
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การบังคับคดีลมละลายการฟนฟูกิจการของลูกหนี้  การชำระบัญชีตามคำสั่งศาล  การวางทรัพย  การไกลเกลี่ย

ขอพิพาทชั้นบังคับคดี กรมบังคับคดี  พ.ศ. 2562 – 2566  แผนแมบทการพัฒนาองคการเพื่อยกระดับไปสู

ความเปนเลิศตาม แนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) กรมบังคับ

คด ี การพัฒนาคุณภาพการจัดการองคกรตามแนวทางเกณฑ  PMQA (Public Sector Management Quality 

Award)  แผนปฏิบัติราชการ  ระยะ  3  ป (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕) ของกรมบังคับคดี แผนปฏิบัติการดิจิทัล 

(พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๖๘) กรมบังคับคดี  แผนพัฒนาองคการสู การเปนระบบราชการ  4.0  พ.ศ. 2565 
แผนปฏิบัติราชการรายป และผลการดำเนินงานของกรมบังคับคดี (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕) ผลสำรวจความ

เชื่อม่ันตอกระบวนการบังคบัคดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖5 

 รายงานผลการดำเนินการ (Application Report) การพัฒนาองคการสูระบบราชการ 4.0 ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2564 ว ิ เคราะหล ักษณะองคกร (6 Cs Analysis) ท ิศทางองคกรและการนำไปสู 

การปฏิบัติของแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) และแผนอ่ืนๆ ที่กรมบังคับคดีมีความเก่ียวของรวมไปถึง

นโยบายของรัฐบาลทั้งท่ีเปนนโยบายหลักและนโยบายเรงดวน 

 

ฉ.2.2 การสังเคราะหขอมูลเพื่อพัฒนายุทธศาสตร 

 การสังเคราะหขอมูลในการพัฒนากลยุทธนั้นแบงออกเปน 2 สวน ไดแก (1) การวิเคราะหลักษณะ

สำคัญขององคกร (6C) และ (2) การวิเคราะหสภาพแวดลอมและศักยภาพ (SWOT) ขององคกร รายละเอียดดังนี ้

 1) การวิเคราะหลักษณะสำคัญขององคกร (6C)  

 การวิเคราะหลักษณะขององคกรนั้นประกอบดวยการวิเคราะหใน 6 ดานดังนี้ (1) ความสามารถ

หลักองคกร (2) กฎหมายหรือกฎระเบียบที ่ต องปฏิบัติตาม (3) กลุมผูมีสวนไดเสีย (4) สภาพแวดลอม 

และความสามารถในการแขงขัน (5) การเปลี่ยนแปลง (6) ประเด็นทาทาย 

 

ตารางที ่ฉ.1 การวิเคราะหลักษณะสำคัญขององคกร (6C) 

ปจจัยวิเคราะห การวิเคราะห 

1. ความสามารถ

หลักองคกร 

ความสามารถหลักขององคกรคือความสามารถในการ “สรางความเปนธรรมใหกับ

ประชนชนในคด ีและเปนตัวกลางที ่ เพ ื ่อการฟ นฟู” โดยมีความสามารถหลัก 

ประกอบดวย บุคลากรและสมรรถนะของบุคลากร (ความรู ประสบการณ การบังคับคดี)  

อำนาจที่ไดรับจากกฎหมาย ทรัพยที่อยูในการกำกับดูแล และขอมูลลูกหนี้ 
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ตารางที่ ฉ.1 การวิเคราะหลักษณะสำคัญขององคกร (6C) (ตอ) 

ปจจัยวิเคราะห การวิเคราะห 

2. กฎหมายหรื อ

กฎระเบียบที ่ต อง

ปฏิบัติตาม 

กฎหมายที่อยูในความรับผิดชอบของกรมบังคับคด ี 

1. กฎกระทรวงวาดวยคุณสมบัติ หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขของบุคคลที่ไดรับ

มอบหมายใหปฏิบัติการแทนเจาพนักงานบังคับคดี พ.ศ. 2563 

2. กฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ ว ิธ ีการ และเง ื ่อนไขในการขายทอดตลาด  

พ.ศ. 2563 

3. ระเบ ียบกระทรวงยุต ิธรรมวาด วยการบังคับคดีของเจาพนักงานบังคับคดี  

พ.ศ. 2522 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2542 

4. ระเบ ียบกระทรวงยุต ิธรรมวาด วยการบังคับคดีของเจาพนักงานบังคับคดี  

(ฉบับที่ 8) พ.ศ. 2543 

5. ระเบ ียบกระทรวงยุต ิธรรมวาด วยการบังคับคดีของเจาพนักงานบังคับคดี  

(ฉบับที่ 9) พ.ศ. 2544 

6. ระเบ ียบกระทรวงยุต ิธรรมวาด วยการบังคับคดีของเจาพนักงานบังคับคดี  

(ฉบับที่ 10) พ.ศ. 2544 

7. ระเบ ียบกระทรวงยุต ิธรรมวาด วยการบังคับคดีของเจาพนักงานบังคับคดี  

(ฉบับที่ 11) พ.ศ. 2548 

8. ระเบ ียบกระทรวงยุต ิธรรมวาด วยการบังคับคดีของเจาพนักงานบังคับคดี  

(ฉบับที่ 12) พ.ศ. 2554 

9. ระเบียบกระทรวงยุติธรรมวาดวยการประเมินราคาทรัพย พ.ศ. 2547 

10. ระเบียบกระทรวงยุติธรรมวาดวยคาตอบแทนของกรรมการกำหนดหลักเกณฑ 

ในการกำหนดราคาเริ่มตนและราคาที่สมควรขายในการขายทอดตลาดและกรรมการ

กำหนดราคาทรัพย พ.ศ. 2548 

11. ระเบียบกรมบังคับคดีวาดวยการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2548 

กรมบังคับคดีมีกฎหมายที่ตองปฏิบัติตามอยูหลายสวน อาทิเชน  

1. พระราชบัญญัติลมละลาย พ.ศ. 2483 และที่แกไขเพ่ิมเติม 

2. พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 และที่แกไขเพ่ิมเตมิ 

3. พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 และที่แกไขเพ่ิมเติม  

4. พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และที่แกไขเพ่ิมเติม 

5. พระราชบัญญัติวาดวยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 

และที่แกไขเพ่ิมเติม 

6. พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 และที่แกไขเพ่ิมเติม 

7. พระราชบัญญัติหลักประกันทางธุรกิจ พ.ศ. 2558 
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ตารางที ่ฉ.1 การวิเคราะหลักษณะสำคัญขององคกร (6C) (ตอ) 

ปจจัยวิเคราะห การวิเคราะห 

 8. พระราชบัญญัติแกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง (ฉบับที่ 30) 

พ.ศ. 2560  

9. พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

10. พระราชบัญญัติกำหนดระยะเวลาดำเนินงานในกระบวนการยุติธรรม พ.ศ. 2565 

11. กฎกระทรวงวาดวยคุณสมบัติ หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขของบุคคลที่ไดรับ

มอบหมายใหปฏิบัติการแทนเจาพนักงานบังคับคดี พ.ศ. ๒๕๖๓ 

12. กฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการขายทอดตลาด พ.ศ. 2563 

13. ระเบียบกระทรวงยุติธรรมวาดวยการบังคับคดีของเจาพนักงานบังคบัคด ีพ.ศ. 2522

และที่แกไขเพ่ิมเติม 

14. ระเบียบกระทรวงยุติธรรมวาดวยการบังคับคดีของเจาพนักงานบังคับคดี (ฉบับที่ 8)

พ.ศ. 2543 

15. ระเบียบกระทรวงยุติธรรมวาดวยการบังคับคดีของเจาพนักงานบังคับคดี (ฉบับที่ 9)

พ.ศ. 2544 

16. ระเบียบกระทรวงยุติธรรมวาดวยการบังคับคดีของเจาพนักงานบังคับคดี (ฉบับที่ 10)

พ.ศ. 2544 

17. ระเบียบกระทรวงยุติธรรมวาดวยการบังคับคดีของเจาพนักงานบังคับคดี (ฉบับที่ 11)

พ.ศ. 2548 

18. ระเบียบกระทรวงยุติธรรมวาดวยการบังคับคดีของเจาพนักงานบังคับคดี (ฉบับที่ 12)

พ.ศ. 2554 

19. ระเบียบกระทรวงยุติธรรมวาดวยการประเมินราคาทรัพย พ.ศ. 2557  

20. ระเบียบกระทรวงยุติธรรมวาดวยคาตอบแทนของกรรมการกำหนดหลักเกณฑ 

ในการกำหนดราคาเริ่มตนและราคาที่สมควรขายยในการขายทอดตลาดและกรรมการ

กำหนดราคาทรัพย พ.ศ. ๒๕๕๘ 

21. ระเบียบกรมบังคบัคดีวาดวยการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2558 

22. หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ด ี

23. กฎหมายปกครอง 

24. ระเบียบ คำสั่ง กรมบังคับคด ีและแนวปฏิบัต ิ
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ตารางที ่ฉ.1 การวิเคราะหลักษณะสำคัญขององคกร (6C) (ตอ) 

ปจจัยวิเคราะห การวิเคราะห 

3. กลุ มผู มีสวนได

สวนเสีย 

มีสวนไดเสียกับกรมบังคับคดีหลักจำนวน 6 กลุม อันไดแก  กลุมเจาหนี้ กลุมลูกหนี้ 

กลุมบุคคลลมละลาย กลุมผูซื ้อทรัพย กลุมนักประชาสัมพันธเชิงรุก กลุมเครือขาย

สนับสนุนการดำเนินการกรมบังคับคด ี 

4. สภาพแวดลอม

และความสามารถ

ในการแขงขัน 

สภาพแวดลอมในการดำเนินการขององคกรนั้นแบงออกเปน 2 สวน คือ สวนของ

สภาพแวดลอมภายนอก ไดแก แรงกดดันจากเศรษฐกิจที่จะสงผลตอการดำเนินการ

ของกรมบังคับคดี (เงินเฟอ ภาวะหนี้สินและการปดกิจการ การเขามาของแหลงทุน

รายใหญ) นโยบายรัฐ (การจัดการหนี้ กยศ. การปดประเทศจากภาวะโรคระบาด  

การเลื่อนชำระหนี้สิน สงผลตอภาระที่เพิ่มขึ้นและจำนวนที่เพิ่มขึ้นของการบังคับคดี) 

การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม (อุทกภัยท่ีจะเพิ่มภาระหนี้และลดโอกาสการจาง

งานและการดำเนินกิจการของผู ประกอบการรายยอย ภาวะโรคระบาดที่ทำให 

มีการปดกิจการ เลิกจางและหนี้สินจากภาวะสุขภาพและขาดโอกาสทางรายได)  

การเปลี ่ยนแปลงของสังคม (การมีพฤติกรรมการซื ้อสินทรัพยดิจิทัล การขายของ

ออนไลน การใชสื่อดิจิทัลในการเรียกรองหรือสื่อสาร) การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

(นำไปสู ความตองการในการใชบริการออนไลน และลดการเขาถึงประชาชนใน 

กลุมที่เคยเขาถึงไดจากสื่อหลัก)  กฎหมาย (มีการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายที่กระทบ 

การดำเนินการของกรมบังคับคดี เชน พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล)

สำหรับการว ิเคราะหแรงกดด ัน พบว า กรมบังค ับคด ีเป นหน วยงานผูกขาด 

ดานการบังคับคดี หากแตเร ื ่องการยึดทรัพยหร ือไกลเกลี ่ยจะมีผู ท ี ่ม ีอำนาจ 

ทางกฎหมายในการดำเนินการดวย สงผลใหเกิดปญหาเชิงปฏิบัติ สำหรับแรงกดดัน

จากการใหบริการทดแทนนั้นยังไมมีตามกฎหมาย สำหรับแรงกดดันจากเครือขาย

ผู สนับสนุนการดำเนินการกรมยังคับคดีนั ้นมีประเด็นจากการที ่ไมมีกฎหมาย 

ที่ใหอำนาจในการบังคับการใหขอมูลทรัพยของลูกหนี้จึงอาจไมไดรับความรวมมือและ

หลายหนวยงานไมทราบถึงภารกิจที่ตองพึ่งพิงหรือแลกเปลี่ยนขอมูลกับทางกรมบังคับคดี

สวนของผูมีสวนไดเสียไดรับอานิสงคจากนโยบายการเมืองทำใหการบังคับคดีมีความ

เปนธรรมตอเจาหนี้ลดลง 

5. การเปลี่ยนแปลง 1. การที่บุคลากรที่มีความรูความสามารถและประสบการณจะมีการเกษียณ โดยหาก

ไมมีผู ท ี ่มีความประสบการณเทียบเทามาเติมเต็มเนื ่องจากมีการระงับการจาง

ขาราชการในชวงเวลาหนึ่ง  

2. การเปลี ่ยนแปลงกระบวนการจากการทำงานในระบบเอกสารเปนการทำงาน 

ในระบบสารสนเทศ 

3. ขอบเขตการบริหารจัดการคดีลมละลายและการฟนฟูกิจการ 
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ตารางที ่ฉ.1 การวิเคราะหลักษณะสำคัญขององคกร (6C) (ตอ) 

ปจจัยวิเคราะห การวิเคราะห 

6. ประเด็นทาทาย 1. การเปลี่ยนแปลงที่สำคัญกับองคกรจะมาจากการที่ปจจัยแวดลอมภายนอกสงผล

ตอปริมาณคดีท ี ่จะเขาสู การบังคับคดีเปนจำนวนมาก (ทั ้งยึด ขายทอดตลาด 

ลมละลาย วางทรัพย หรือแมแตฟนฟู) 

2. การจัดการภาระงานของบุคลากรกรมบังคับคดีและการลดภาวะการโอน ยาย 

ลาออกของบุคลากรที่มีความรูและประสบการณ และการสรางหรือรับผูมีความรู

ความสามารถที่มีสมรรถนะเขามาทดแทน 

3. การปรับเปลี่ยน ปรับปรุง และพัฒนากฎหมายเพื่อเพิ่มระดับการใหบริการและ 

ลดความเหลื่อมล้ำในกระบวนการบังคบัคดี 

4. การเพ่ิมจำนวนผูไกลเกลี่ยใหครอบคลุมภารกิจของกรมบังคับคด ี

5. การปองกันจำนวนคดีที่เขาสูระบบการบังคับคด ี

6. การยกระดับ “ความเปนธรรม” ใหกับผูมีสวนไดเสีย 

7. การเพิ่มเวลาในการใหบริการเปน 24 ชั ่วโมงและการใหบริการอิเล็กทรอนิกส  

ตามพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2565 

8. การเพิ่มมูลคาทรัพยรอจำหนาย การเรงระบายทรัพยเพื่อสรางความยุติธรรม 

และการสงเสริมการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 

9. การครอบครองทรัพยในรูปแบบดิจิทัลของประชาชนท่ีมีจำนวนมากขึ้น   

10. การบูรณาการความรวมมือระหวางองคกรภายในและองคกรภายนอก 

11. การจัดการขอมูลสวนบุคคลของลูกหนี ้ตามพระราชบัญญัติคุ มครองขอมูล 

สวนบุคคล 

12. การที่ขาราชการจะสามารถทำงานที่บานไดตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี 

วาดวยการปฏิบัติงานนอกสถานที่ตั้งของสวนราชการ พ.ศ. 2565 
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   2) การวิเคราะหสภาพแวดลอมและศักยภาพ (SWOT) 

   การวิเคราะหสภาพแวดลอมและศักยภาพสามารถแบงไดออกเปน 4 สวนไดแก (1) จุดแข็ง (2) จุดออน (3) โอกาส และ (4) อุปสรรค 

 

ตารางที่ ฉ.2 การวิเคราะหสภาพแวดลอมและศักยภาพ (SWOT) ของกรมบังคับคดี 

จุดแข็ง จุดออน 

1. มีทรัพยากรในการดำเนินการที ่ยากในการลอกเลียนแบบหรือทดแทน ไดแก 

บุคลากรและสมรรถนะของบุคลากร (ความรู ประสบการณ การบังคับคดี) อำนาจ 

ที่ไดรับจากกฎหมาย ทรัพยที่อยูในการกำกับดูแล และขอมูลลูกหนี้ 

2. มีเครือขายการบังคับคดีที่ครอบคลมุทุกจังหวัดในประเทศ 

3. การมีทักษะและการยอมรับการใชระบบสารสนเทศในการดำเนินการและ 

การใหบริการ 

4. มีผูไกลเกลี่ยที่มีความรูความสามารถสูง 

5. มีนโยบายไกลเกลี่ยเพ่ือลดจำนวนคดีที่เขาสูระบบการบังคับคด ี

6. มีกลุมเครือขายสนับสนุนการดำเนินการทั้งภายในกระทรวงและนอกกระทรวง 

1. ทรัพยากรบุคคลที่มีศักยภาพมีแนวโนมที่ลดลงและตองใชเวลาในการทดแทน 

2. ยังไมมีระบบการจัดการความรูที่ชวยการทดแทนบุคลากรที่มีความรูความสามารถ

ที่กำลังลดลง 

3. องคกรไมไดนำขอมูลการทำงานและขอมูลลูกหนี้มาสรางประโยชนดานการ

ทำงานและการสรางความเปนธรรมมากนัก 

4. ความสามารถของกรมบังคับคดีในการพัฒนาเครือขายระหวางประเทศติดขัด 

ดานสมรรถนะของบุคลากร 

5. ยังไมมีแผนการจัดการภาระงานจำนวนมากที่จะเกิดขึ้นหลังจากวิกฤติเศรษฐกิจ 

โรคระบาด อุทกภัย 

6. แผนการรองรับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการจากการทำงานในระบบเอกสาร 

เปนการทำงานในระบบสารสนเทศยังไมชัดเจน 

7. ปริมาณคดีลมละลายและฟนฟูกิจการขนาดใหญมีบุคลากรนอยเมื่อเทียบกับคดี

ทำใหการดำเนินการลาชา 

8. จำนวนคดีคางมีจำนวนมากจากการที่ภาระงานเยอะและทรัพยมีการเสื่อมหรือ 

ไมมีมูลคา 
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ตารางที่ ช.2 การวิเคราะหสภาพแวดลอมและศักยภาพ (SWOT) ของกรมบังคับคดี (ตอ) คำยอหนวยงานในสังกัดกรมบังคับคดี 

จุดแข็ง จุดออน 

 9. ภาพลักษณและความไมเชื่อมั่นตอองคกร 

10. สถานที่ทำงานบางจุดมีลักษณะทางกายภาพที่ลดประสิทธิภาพการทำงาน 

11. ความถูกตอง ความซ้ำซอน การเชื่อมโยงของขอมูล/ไมมีความเปนเอกภาพ  

และธรรมภิบาลขอมูล 

12. แนวคิดความเปนธรรม “ที่ไมเปนธรรม” 

13. มาตรฐานระเบียบ คำสั่ง และแนวทางการทำงาน  

14. ความสามารถดานการจัดการของผูบริหารหนวยงาน 

15. ภาวะความเครียดสะสมของบุคลากร 

โอกาส อุปสรรค 

1. นโยบายของร ัฐบาล และปล ัดกระทรวงย ุติธรรมเน นการไกล เกลี ่ยและ 

การปรับปรุงกฎหมาย 

2. เครือขายอาเซียนและเครือขายพี ่เลี ้ยงระหวางประเทศทำใหสามารถพัฒนา

สมรรถนะการจัดการสำนวนคดีท่ีมีความซับซอนไดเร็วขึ้น 

3. การเปลี ่ยนแปลงกระบวนการจากการทำงานในระบบเอกสารเปนการทำงาน 

ในระบบสารสนเทศ และมีระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการปฏิบัติงาน 

นอกสถานที่ตั้งของสวนราชการ พ.ศ. 2565 รองรับ 

4. ประชาชนเขาถึงบริการอิเล็กทรอนกิส/ บริการออนไลนมากขึ้น 

1. การเปลี่ยนแปลงรูปแบบของทรัพย 

2. การเปลี่ยนแปลงรูปแบบธุรกิจมาอยูในรูปแบบออนไลนมากขึ้นทำใหการเขาถึง

ทรัพยที่อยูในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสยากขึ้น 

3. กฎหมายทำใหเกิดปญหาในการใหบริการที่ลดความเหลื่อมล้ำกับกลุมผูมีสวนได

สวนเสีย 

4. การพัฒนาและปรับปรุงกฎหมายทำไดยาก 

5. การพิจารณาคาตอบแทนและอัตรากำลังอาจจะไมไดขึ้นอยูกับกรมบังคับคด ี

6. การบังคบัคดีระหวางประเภทจะติดขัดเรื่องกฎหมายและขอตกลงระหวางประเทศ 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                           ๑๗๐ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช 

คำยอหนวยงานในสังกัดกรมบังคับคดี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖๖) ของกรมบังคบัคดี                                           ๑๗๑ 
 

 

ตารางที่ ช.1 คำยอหนวยงานในสังกัดกรมบังคับคดี 

ลำดับ คำเต็ม คำยอ 

1 กองบริหารการคลัง กค. 

2 กองติดตามและเฉลี่ยทรัพยสินในคดีลมละลาย กฉ. 

3 กองนโยบายและแผน กนย. 

4 กองบริหารทรัพยากรบุคคล กบท. 

5 กลุมพัฒนาระบบบริหาร กพร. 

6 กองพัฒนาระบบการบังคับคดีและประเมินราคาทรัพย พป. 

7 กองฟนฟูกิจการของลูกหนี้ ฟน. 

8 กองบังคบัคดีลมละลาย ล. 

9 สำนักงานบังคับคดแีพงกรุงเทพมหานคร สบก. 

10 สำนักงานบังคับคดีจังหวัดและสาขา สบจ./สาขา 

11 สำนักงานเลขานุการกรม สลก. 

12 ศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคบัคดี ศก. 

13 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ศทส. 

14 สถาบันพัฒนาการบังคับคดี LEPA 

 

 



 

 

 
  

 
 

 

 


