
- ๑ - 
 

แบบสํารวจประจําป พ.ศ.  2559 (Doing Business 2016)                                          
 

การบังคับใหเปนไปตามขอตกลง (Enforcing Contracts) 
 

ตัวชี้วัดวาดวยการบังคับใหเปนไปตามขอตกลงสํารวจประสิทธิภาพของระบบศาลในการแกไขขอ
พิพาทเชิงพาณิชย โดยการวัดระยะเวลา คาใชจาย ในการแกปญหาขอพิพาทเชิงพาณิชยมาตรฐาน
เชนเดียวกับท่ีอธิบายไวดานลาง โดยรายงานในปนี้ ตัวชี้วัดดานการบังคับใหเปนไปตามขอตกลงสํารวจประเด็น
เพ่ิมเติม ซ่ึงจะไดมีการอธิบายเพ่ิมเติมในรายละเอียดในสวนท่ี 4 ตอไป  
 
 

1. กรณีศึกษาสมมต ิ
 
บริษัทในประเทศสองบริษัท – ผูซ้ือและผูขาย – ตกลงทําสัญญาสําหรับการซ้ือขายสินคาท่ีตอง

ผลิตข้ึนตามคําสั่งเปนการเฉพาะ นอกเหนือจากสัญญาดังกลาว ผูขายตกลงขายสินคาใหกับผูซ้ือ และผูซ้ือตก
ลงซ้ือสินคาซ่ึงเปนเฟอรนิเจอรท่ีสั่งทําเปนการเฉพาะจากผูขาย ในระหวางการสงมอบสินคา ผูซ้ืออางวา
คุณภาพของสินคาไมดีเพียงพอ และปฏิเสธท่ีจะชําระราคา ผูขายยืนยันวาสินคามีคุณภาพดีเพียงพอและขอให
ชําระราคา ตามสัญญาท่ีตกลงกันไว ท้ังนี้ เนื่องจากสินคาเปนสินคาท่ีสั่งทําข้ึน เฉพาะสําหรับผูซ้ือ ผูขาย จึงไม
สามารถนําสินคาไปขายตอใหบุคคลอ่ืน สิ่งท่ีตามมาหลังจากท่ีผูซ้ือปฏิเสธท่ีจะชําระราคา คือ  ผูขายไดฟองผูซ้ือ 
โดยศาลมีคําพิพากษาใหผูขายชนะคดีตามฟองท้ังหมด และส่ังใหผูซ้ือชําระราคาตามสัญญา 
 

1. ผูซ้ือและผูขายเปนบริษัทในประเทศไทย ตั้งอยูท่ีกรุงเทพมหานคร 
2. ผูขายไดฟองผูซ้ือเพ่ือใหชดเชยคาเสียหายตามสัญญาท่ีตกลงกันไว มูลคาท่ีเรียกรองความ

เสียหายคือ 333,304 บาท  
3. ศาลพิจารณาชี้ วามูลคดีเกิดท่ีกรุงเทพ  และชี้วาศาลชั้นตนเปนศาลท่ีมีเขตอํานาจในการ

พิจารณาคดีพาณิชยท่ีมีทุนทรัพยพิพาทเกิน 333,304 บาท 
4. ผูขายเกรงวาผูซ้ือจะยักยายถายโอนทรัพยสินออกนอกประเทศหรือกลายเปนบุคคลหนี้สิน

ลนพนตัว ดังนั้น ผูขายอาจรองขอตอศาลท่ีมีอํานาจใหมีการยึดหรืออายัดทรัพยสินประเภท
สังหาริมทรัพย (เครื่องใชสํานักงานหรือยานพาหนะ) ของผูซ้ือไวเปนการชั่วคราวกอนศาลมี
คําพิพากษา  

5. ผูซ้ือปฏิเสธขอกลาวหา  ซ่ึงเปนขอพิพาทในทางเนื้อหาสาระของคดี  ผูซ้ือตองใหขอคิดเห็น
เก่ียวกับคุณสมบัติของสินคาท่ีสงมอบโดยผูขาย รวมถึงขอคิดเห็นของพยานผูเชี่ยวชาญใน
ระหวางกระบวนพิจารณาของศาล: 
ก. ถาแนวทางปฏิบัติมาตรฐานในประเทศของทาน (และในประเทศอ่ืนๆ ท่ีใชระบบ

กฎหมายคอมมอนลอว) กําหนดให ผูซ้ือและผูขายนํา พยานผูเชี่ยวชาญมาเอง  ดังนั้น 
คูความแตละฝายจะสามารถนําพยานผูเชี่ยวชาญเขานําสืบ เพ่ือใหขอคิดเห็นเก่ียวกับ
คุณภาพของสินคาท่ีสงมอบโดยผูขาย 

ข. ถาแนวทางปฏิบัติมาตรฐานในประเทศของทาน (และในประเทศอ่ืนๆ ท่ีใชระบบ

กฎหมาย ซีวิลลอว ) กําหนดใหศาลแตงตั้งพยานผูเชี่ยวชาญอิสระ เพ่ือใหขอคิดเห็น

เก่ียวกับคุณภาพของสินคาท่ีสงมอบโดยผูขาย ดังนั้น ศาลก็จะเปนผูแตงตั้งพยาน

ผูเชี่ยวชาญ ซ่ึงในกรณีนี้อนุมานไดวาไมมีการนําสืบพยานผูเชี่ยวชาญฝายตรงขาม 
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6. คําพิพากษาใหผูขายชนะคดีตามฟองท้ังหมด ผูซ้ือตองชําระราคาตามสัญญาใหแกผูขาย 
7. ผูซ้ือไมอุทธรณคําพิพากษาศาล 
8. ผูขายตัดสินใจเริ่มดําเนินการบังคับคดีเม่ือพนระยะเวลาการอุทธรณคําพิพากษาของศาล 

อนุมานวาผูซ้ือไมมีเงินฝากในบัญชีธนาคาร ดังนั้น สังหาริมทรัพย (เครื่องใชสํานักงานหรือ
ยานพาหนะ) ของผูซ้ือถูกยึดและเก็บรักษาไวสําหรับการขายทอดตลาด 

9. การขายทอดตลาดไดถูกจัดเตรียม มีการโฆษณา และจัดการขายทอดตลาดข้ึนเพ่ือขาย
สังหาริมทรัพยของผูซ้ือ  ทรัพยสินดังกลาวถูกขายทอดตลาดและผูขายไดรับชําระหนี้เต็ม
จํานวน 

 
  บทนิยามศัพท : เพ่ือวัตถุประสงคในการตอบแบบสอบถาม คําศัพทดานลางมีความหมาย ดังนี้  
  1. ศาลท่ีมีเขตอํานาจ  หมายถึง ศาลในกรุงเทพฯ ท่ีมี เขตอํานาจตัดสิน ขอพิพาททาง พาณิชย ซ่ึง
คลายคลึงกับกรณีศึกษาสมมติ ของคดีมาตรฐาน  ถามีศาลท่ีมีเขตอํานาจมากกวาหนึ่งศาล ใหถือเอาศาลท่ีมี
แนวโนมมากท่ีสุดวาจะไดพิจารณาพิพากษากรณีศึกษาสมมติ 
  2. พยานผูเช่ียวชาญ  หมายถึง พยานท่ีมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมหรือประสบการณมากพอท่ีจะให
ความเห็นเก่ียวกับสินคาท่ี สงมอบวา มีคุณภาพดีเพียงพอหรือไม ความเห็นจากผูเชี่ยวชาญนี้เปนสิ่งจําเปนและ
ใหตอศาลกอนมีคําพิพากษา   
 

*** 

กรุณาตอบคําถามในแบบสอบถามในสวนตางๆ โดยคํานึงถึงกรณีศึกษาสมมติท่ีใหไวในตอนต น เพ่ือความ
สะดวกในการตอบแบบสอบถาม คําตอบของปท่ีแลว (หากมี) ไดถูกรวมไวในแบบสอบถามฉบับนี้ดวย 
โปรดรับทราบวาคําตอบเหลานั้นเปนคําตอบท่ีถูกประมวลเปนหนึ่งเดียวบนพ้ืนฐานของคําตอบท้ังหมดท่ี
เราไดรับจากผูตอบแบบสอบถามท่ีหลากหลาย 
 

 

2. ขอมูลปจจุบันเกี่ยวกับการปฏิรูป 
 

 คําตอบ 
การปฏิรูปหรือการเปลี่ยนแปลงเก่ียวกับ
การดําเนินคดีพาณิชยในประเทศไทย 
ตั้งแตวันท่ี 1 มิ.ย. 2557 เปนตนมา ใช
หรือไม ? (เชน การแกไขกฎหมายวิธี
พิจารณาความแพง การเปลี่ยนแปลง
ระบบการจัดการคดี การนําระบบ E-
Filing มาใช การไกลเกลี่ยขอพิพาท การ
เปลี่ยนแปลงกฎหมายในสาระสําคัญ
เก่ียวกับอนุญาโตตุลาการ การจัดตั้งศาล
การพาณิชยข้ึนใหม การแตงตั้งผู
พิพากษาข้ึนใหม หรือการปฏิรูประบบ
ศาล เปนตน) 

- ใช 
- ไมใช 
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หากมีการเปลี่ยนแปลงท่ีเก่ียวของ 
กรุณาใหรายละเอียดของการปฏิรูปหรือ
การเปลี่ยนแปลง โปรดระบุ วันท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลง, วันท่ีประกาศและมีผลใช
บังคับของกฎหมายหรือกฎระเบียบนั้น  

-  

มีการปฏิรูปหรือการเปลี่ยนแปลงท่ีคาด
วาจะเกิดข้ึนหรือมีผลใชบังคับ ตั้งแต
ปจจุบัน จนถึง วันท่ี 1 มิ.ย. 2558 ใช
หรือไม ? ถามี โปรดระบุ 

- ใช 
- ไมใช 

 

 
 

3. ศาลที่มอํีานาจพิจารณาคดี 
 

 คําตอบ ถาทานตอบวา “ไมใช” โปรดระบุ
วาศาลใด 

ศาลแพงในกรุงเทพฯมีเขตอํานาจเหนือคดีตาม
กรณีศึกษาสมมติ ใชหรือไม ? (ทุนทรัพยพิพาทในคดี 
333,3304 บาท) 

- ใช 
- ไมใช 

 

 

 
หากมีการเปล่ียนแปลงเขตอํานาจศาล กรุณาตอบคําถามในสวนท่ี 4, 5, และ 6 ทุกขอ โดยสันนิษฐานวา
ศาลท่ีจัดตั้งข้ึนใหมมีเขตอํานาจพิจารณาคดีตามขอเท็จจริง 

 
 

4. ดัชนีใหมเกี่ยวกับโครงสรางและประสิทธิภาพของศาล 

ในปนี้ Doing Business ไดเก็บขอมูลใหมซ่ึงจะนํามาใชเปนสวนหนึ่งของดัชนีนอกเหนือจาก
ขอมูลเก่ียวกับระยะเวลาและคาใชจายท่ีจําเปนในการแกไขคดีขอพิพาททางพาณิชยท่ัวไป โดยขอมูลใหมนี้จะ
มุงเนนการศึกษาเก่ียวกับโครงสรางของระบบศาลในภาพรวม ระดับของการใชระบบคอมพิวเตอรอัตโนมัติใน
ระบบศาล การมีกลไกแกไขขอพิพาททางเลือก และการมีระบบการบริหารจัดการสํานวนคดี 

โดยท่ีตัวชี้วัดนี้เปนชุดขอมูลใหม จึงจําเปนอยางยิ่งสําหรับธนาคารโลกท่ีจะไดรับคําตอบตาม
แบบสอบถามดานลาง ดังนั้น ธนาคารโลกจึงขอขอบคุณหากทานใหความสําคัญกับคําถามในสวนนี้กอนท่ีจะ
อัพเดทขอมูลใน section ท่ี 5 และ 6 
 
หากคําตอบใดของทานเปนผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิรูป ภายหลังวันท่ี 1 มิถุนายน 2557 , โปรดระบุในชอง 
“ขอมูลเพ่ิมเติม” นอกจากนั้น ในการตอบคําถามตอไปนี้ โปรดระบุช่ือ แหลงขอมูลอางอิง และวันเดือนป
ซ่ึงกฎหมายนั้นๆ ไดรับการตีพิมพ (ในกรณีท่ีมี) 
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4.1 โครงสรางและหนาท่ีของศาล 
* (4.1 – 4.3 ไมตอบเพราะเปนภารกิจของศาล) 

ศาลพาณิชยพิเศษ 
 คําตอบ 

ในกรุงเทพ มีศาลหรือแผนกในศาลโดยเฉพาะท่ีทําหนาท่ี
พิจารณาคดีพาณิชยหรือไม 

- ใช 
- ไมใช 

ถา “ใช” ศาลหรือแผนกของศาลนั้นมีชื่อวาอะไร  
ถา “ใช” ทุนทรัพย/มูลหนี้ท่ีพิพาทท่ีศาลดังกลาวมีอํานาจรับคดี
ไวพิจารณามีจํานวนเทาใด 

 

ศาลพิจารณาคดีเล็กนอย (ใกลเคียงกับคดีมโนสาเร) 
 คําตอบ 
ในกรุงเทพ มีศาลพิจารณาคดีเล็กนอย หรือกระบวนพิจารณา
เรงดวนพิเศษสําหรับคดีเล็กนอยหรือไม 
 
ศาลคดีเล็กนอย คือ ศาลท่ีมีเขตอํานาจจํากัดในการพิจารณาคดี
ท่ีมีทุนทรัพยคอนขางต่ํา โดยศาลเหลานี้มักมีกฎและกระบวน
พิจารณาท่ีผอนคลายเก่ียวกับกระบวนพิจารณาคดีแพง เก่ียวกับ
กระบวนพิจารณาพิสูจนพยานหลักฐาน และมักจะใชภาษาเรียบ
งาย 

- ใช 
- ไมใช 

 

ถา “ใช” ศาลหรือแผนกของศาลนั้นมีชื่อวาอะไร  
ถา “ใช” กฎหมายจัดตั้งศาลนั้นหรือกระบวนพิจารณาเรงดวน
นั้นมีชื่อวาอะไร 

 
 

ถา “ใช” จํานวนทุนทรัพยสูงสุดสําหรับคดีท่ีศาลจะรับพิจารณา
ไดเปนจํานวนเทาใด 

 

ถา “ใช” คูความสามารถเขาดําเนินกระบวนพิจารณาดวยตนเอง
ไดหรือไม 

 

การอายัดทรัพยสินกอนกระบวนพิจารณา 
 คําตอบ ขอมูลเพ่ิมเติม 
สมมติวาโจทกเกรงวาจําเลยจะยักยายถายโอนทรัพยสินออกไป
นอกประเทศหรือกลายเปนบุคคลท่ีมีหนี้สินลนพนตัว ดังนั้น 
โจทกจะสามารถรองขอใหมีการยึดหรืออายัดสังหาริมทรัพย 
(เครื่องใชสํานักงานหรือยานพาหนะ) ของจําเลยเปนการชั่วคราว 
กอนท่ีศาลจะมีคําพิพากษาหรือไม 

- ใช 
- ไมใช 
 

 

ถา “ใช” ลูกหนี้ยังมีสิทธิครอบครองทรัพยสินดังกลาวอยูหรือไม 
ถาลูกหนี้ไมมีสิทธิครอบครองทรัพยสินดังกลาวแลว ใครเปนผู
ครอบครอง 

- ใช 
- ไมใช 
 

 

การมอบหมายสํานวนคดี 
 คําตอบ ขอมูลเพ่ิมเติม 
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สํานวนคดีใหมถูกมอบหมายใหกับผูพิพากษาโดยวิธีการสุม
ภายในศาลแพงในกรุงเทพหรือไม ถา “ไม” โปรดระบุวามีการ
มอบหมายสํานวนอยางไร 

- ใช 
- ไมใช 
 

 

ระเบียบกระบวนพิจารณาท่ีใชบังคับ 
ระเบียบกระบวนพิจารณาท่ีใชกับการพิจารณาคดีสามัญท่ัวไป
ไดรับการปรับปรุงแกไขครั้งสุดทายเม่ือใด 

 

 
4.2 การบริหารจัดการคด ี 

ระยะเวลามาตรฐานสําหรับคดีแพง การเล่ือนการนั่งพิจารณา และการนั่งพิจารณาตอเนื่อง 
 คําตอบ ขอมูลเพ่ิมเติม 

ในประเทศไทย มีกฎหมายหรือกฎระเบียบกําหนดระยะเวลา
มาตรฐานสําหรับกระบวนการหลักของศาลสําหรับคดีแพงคดี
หนึ่งๆ หรือไม  

- ใช 
- ไมใช 
 

 

ถา “ใช” กระบวนการหลักใดท่ีมีกําหนดเวลาเปนการเฉพาะซ่ึง
กฎหมายบัญญัติไว 

o การสงหมายเรียก 
o การนั่งพิจารณาครั้งแรก 
o การยื่นคําใหการ 
o การจัดทําบัญชีระบุพยานใหสมบูรณ 
o กําหนดวันสงคําพิพากษาถึงท่ีสุด 
o อ่ืนๆ โปรดอธิบาย 

มากกวารอยละ ๕๐ ของคดีท้ังหมด เปนไปตามกําหนด
ระยะเวลามาตรฐานเหลานี้หรือไม 

- ใช 
- ไมใช 

 

กฎหมายกําหนดจํานวนครั้งสูงสุดสําหรับการเลื่อนการนั่ง
พิจารณาหรือการนั่งพิจารณาตอเนื่องท่ีศาลจะอนุญาตไวหรือไม 

- ใช 
- ไมใช 

 

การเลื่อนการนั่งพิจารณาจํากัดเฉพาะสําหรับเหตุอันมิอาจ
คาดหมายได หรือกรณีพฤติการณพิเศษ / โปรดระบุวา “ไม” ถา
ผูพิพากษามีอํานาจสั่งใหมีการนั่งพิจารณาคดีโดยตอเนื่อง หาก
เพียงแตคูความรองขอ แมวาจะไมมีเหตุ / ถา “ไม” โปรดระบุ
สาเหตุโดยท่ัวไปสําหรับการขอเลื่อนการนั่งพิจารณาคดี 

- ใช 
- ไมใช 
 

 

มีกฎท่ีจะปองกันมิใหมีการเลื่อนการนั่งพิจารณาโดยพร่ําเพรื่อ
หรือไม 

- ใช 
- ไมใช 

 

หากมีกฎระเบียบดังกลาวแลว คดีมากกวารอยละ 50 เปนไป
ตามกฎระเบียบนั้นหรือไม 

- ใช 
- ไมใช 

 

กลไกวัดประสิทธิภาพการปฏิบัติหนาท่ี 
 คําตอบ ขอมูลเพ่ิมเติม 
มีรายงานอะไรหรือไมท่ีจะวัดเก่ียวกับประสิทธิภาพการทํางาน
ของศาลแพงในกรุงเทพ ความคืบหนาของคดีท่ีอยูระหวาง
พิจารณา และเปนหลักประกันวาการพิจารณาคดีจะเปนไปตาม
ระยะเวลามาตรฐานท่ีกําหนดไวขางตน 

- ใช 
- ไมใช 
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ถา “ใช” รายงานใดบางท่ีมีการจัดทําข้ึน 
 
- รายงานระยะเวลาการพิจารณาคดี วัดระยะเวลาท่ีศาลใชใน

การจําหนายหรือพิพากษาตัดสินคดี 
- รายงานอัตราคดีเสร็จ วัดจํานวนคดีท่ีศาลพิพากษาเสร็จ เทียบ

กับคดีท่ีเขามาสูศาลใหม 
- รายงานระยะเวลาคดีท่ีอยูระหวางพิจารณา ทําหนาท่ีเสมือน

การสรุปภาพของคดีท่ีอยูระหวางพิจารณาท้ังหมด จําแนกตาม
ประเภทของคดี อายุของคดี การดําเนินกระบวนพิจารณาครั้ง
สุดทาย และกําหนดการดําเนินกระบวนพิจารณาครั้งตอไป 

- รายงานความคืบหนาของคดี ทําหนาท่ีสรุปภาพสถานะของคดี
หนึ่งๆ  

o รายงานระยะเวลาการพิจารณาคดี  
o รายงานอัตราคดีเสร็จ  
o รายงานระยะเวลาคดีท่ีอยูระหวาง

พิจารณา  
o รายงานความคืบหนาของคดี  

การประชุมกอนนั่งพิจารณา 
 คําตอบ ขอมูลเพ่ิมเติม 
การประชุมกอนนั่งพิจารณาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารจัดการคดีท่ีใชโดยศาลแพงในกรุงเทพหรือไม 
 
- การประชุมกอนนั่งพิจารณา เปนการประชุมเพ่ือกําหนด
ประเด็นขอพิพาทและคําถามในการสืบพยานใหแคบลงกอนท่ีจะ
มีการพิจารณาคดีในชั้นศาล วัตถุประสงคก็เพ่ือทําใหกระบวน
พิจารณาเปนไปอยางรวดเร็วข้ึน ในขณะเดียวกันก็ปองกันมิใหมี
การยื่นคํารองขอไตสวนลวงหนาโดยไมจําเปน หรือการประวิงคดี 

- ใช 
- ไมใช 
 

 

ถา “ใช” ประเด็นอะไรท่ีจะมีการถกแถลงกัน และจะมีการ
ดําเนินการอะไรในการประชุมกอนนั่งพิจารณา 

o การกําหนดตารางเวลากระบวน
พิจารณา รวมถึงกรอบเวลาสําหรับ
ยื่นคํารอง และเอกสารอ่ืนๆ ตอศาล 

o การพิจารณาถึงความซับซอนของคดี 
และการประมาณระยะเวลาของการ
พิจารณาคดี 

o ความเปนไปไดในการยุติคดี หรือการ
ไกลเกลี่ยขอพิพาททางเลือก 

o การแลกเปลี่ยนบัญชีระบุพยาน 
o การพิจารณาลําดับเหตุการณ / 

ขอตกลงเก่ียวกับพยานหลักฐาน 
o ประเด็นเก่ียวกับเขตอํานาจและ

กระบวนพิจารณาอ่ืนๆ 
o การกําหนดประเด็นขอพิพาทใหแคบ

ลง 
o อ่ืนๆ โปรดอธิบาย 
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ระบบการบริหารจัดการคดีอิเล็กทรอนิกส 
 คําตอบ ขอมูลเพ่ิมเติม 
มีเครื่องมือในการบริหารจัดการคดีอิเล็กทรอนิกสในศาลแพงใน
กรุงเทพหรือไม  

- ใช 
- ไมใช 

 

ถา “ใช” ผูพิพากษาสามารถดําเนินการอะไรไดบางผานระบบ
อิเล็กทรอนิกสดังกลาว 

o เขาถึงกฎหมาย ระเบียบ หรือคํา
พิพากษาศาลฎีกา 

o กําหนดตารางเวลาการพิจารณาคดี
สําหรับทุกคดีท่ีตนรับผิดชอบไดโดย
อัตโนมัติในรายงานสวนตัว 

o สงการแจงเตือน (อาทิ อีเมล) ไปยัง
ทนายความ 

o ติดตามสถานะของคดีท่ีตนรับผิดชอบ
ในรายงานสวนตัว 

o ดูและบริหารเอกสารในคดี (สํานวน
ความยอของทนายความ  คํารอง 
และอ่ืนๆ) 

o การชวยเหลือเก่ียวกับการเขียนคํา
พิพากษา 

o การออกคําสั่งศาลแบบก่ึงอัตโนมัติ 
o การดูคําสั่งศาลและคําพิพากษาในคดี

ปกติ 
o คุณลักษณะอ่ืนๆ โปรดอธิบาย  

ถา “ใช” ทนายความสามารถดําเนินการอะไรไดบางผานระบบ
อิเล็กทรอนิกสดังกลาว 

o เขาถึงกฎหมาย ระเบียบ หรือคํา
พิพากษาศาลฎีกา 

o เขาถึงแบบฟอรมท่ีจะตองยื่นตอศาล 
o รับการแจงเตือน (อาทิ อีเมล) 
o ติดตามสถานะของคดี (การพิจารณา

ในอนาคต กําหนดเวลา และอ่ืนๆ) 
o ดูและบริหารจัดการเอกสารใน

สํานวนคดี (สํานวนความยอของ
ทนายความ  คํารอง และอ่ืนๆ) 

o ยื่นสํานวนความยอและเอกสารตอ
ศาล 

o เขาถึงคําสั่งศาลและคําพิพากษาท่ี
เก่ียวกับคดี 

o คุณลักษณะอ่ืนๆ โปรดอธิบาย 
ถา “ใช” ระบบอิเล็กทรอนิกสดังกลาวอนุญาตใหทําสิ่งเหลานี้ได
หรือไม 

o การมอบหมายสํานวนคดีใหผู
พิพากษาโดยวิธีการสุม 
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o การจัดทําสถิติและรายงานเก่ียวกับ
ศาล 

o การโอนสํานวนคดีระหวางศาล 
 
4.3 การวางระบบอัตโนมัติของศาล 

การย่ืนฟองทางระบบอิเล็กทรอนิกส 
 คําตอบ ขอมูลเพ่ิมเติม 
สามารถยื่นคําฟองเบื้องตนทางอิเล็กทรอนิกสผานระบบท่ีจัดตั้ง
ข้ึนเปนการเฉพาะในศาลแพงในกรุงเทพไดหรือไม / โปรดตอบ 
“ไม” ถาสามารถยื่นคําฟองไดผานทางอีเมลหรือแฟกซเทานั้น 

- ใช 
- ไมใช 
 

 

เม่ือมีการยื่นคําฟองเบื้องตนทางอิเล็กทรอนิกส จําเปนตองยื่นคํา
ฟองท่ีเปนเอกสารอีกครั้งหรือไม 

- ใช 
- ไมใช 

 

มีเอกสารในคดีอ่ืนๆ ท่ีสามารถยื่นทางอิเล็กทรอนิกสหรือไม - ใช 
- ไมใช 

 

การสงหมายเรียกทางอิเล็กทรอนิกส 
 คําตอบ ขอมูลเพ่ิมเติม 
เปนไปไดหรือไมท่ีจะสงหมายเรียกทางอิเล็กทรอนิกสสําหรับมูล
ฟองท่ียื่นตอศาลแพงในกรุงเทพ / ถาเปนไปได โปรดระบุวา
สามารถดําเนินการไดอยางไร (โดยอีเมล SMS/text แฟกซ และ
อ่ืนๆ) 

- ใช 
- ไมใช 
 

 

การชําระคาธรรมเนียมศาลทางอิเล็กทรอนิกส 
 คําตอบ ขอมูลเพ่ิมเติม 
สามารถชําระคาธรรมเนียมศาลทางอิเล็กทรอนิกสภายในศาล
แพงในกรุงเทพไดหรือไม 

- ใช 
- ไมใช 

 

การตีพิมพคําพิพากษาของศาล 
คําพิพากษาท่ีตัดสินในทุกช้ันศาลในคดีพาณิชยมีการเผยแพรตอ
สาธารณชนผานการตีพิมพในราชกิจจานุเบกษา หนังสือพิมพ 
หรือในอินเตอรเน็ท/เว็บไซตของศาลหรือไม / ถามีการตีพิมพคํา
พิพากษาเฉพาะในราชกิจจานุเบกษา โปรดระบุวาสามารถเขาถึง
ราชกิจจานุเบกษาไดโดยไมเสียคาใชจายหรือตองเสียคาใชจาย / 
ถามีการตีพิมพออนไลน โปรดระบุลิงกของเว็บไซตท่ีเก่ียวของ 

- ใช 
- ไมใช 
 

 

 

 
4.4 การแกไขขอพิพาททางเลือก 

การอนุญาโตตุลาการ 
 คําตอบ ขอมูลเพ่ิมเติม 
ในประเทศไทย การอนุญาโตตุลาการคดีพาณิชย
ในประเทศ มีกฎหมายฉบับหนึ่งเปนการเฉพาะ 
หรือหมวด/มาตราในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา

- ใช 
- ไมใช 
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ความแพงท่ีใชบังคับ ครอบคลุมแงมุมท่ีสําคัญใน
การอนุญาโตตุลาการหรือไม / ถา “ใช” โปรดระบุ
ชื่อหรือและปของกฎหมายฉบับนั้น / ถาการ
อนุญาโตตุลาการในคดีพาณิชยกระจัดกระจายอยู
ภายใตบทบัญญัติของกฎหมายหรือตราสาร ทาง
กฎหมายหลายฉบับ โปรดเลือก “ไม” 
มีขอพิพาททางพาณิชยอ่ืนๆ – นอกเหนือจากท่ี
เก่ียวของกับความสงบเรียบรอยฯ หรือนโยบาย
สาธารณะ – ซ่ึงไมสามารถยื่นเรื่องตอกระบวนการ
อนุญาโตตุลาการในประเทศไทยหรือไม 

- ใช 
- ไมใช 

 

 

มีขอความหรือขอสัญญาอนุญาโตตุลาการท่ีมีผลใช
บังคับ ซ่ึงศาลมักจะบังคับใหหรือไม / โปรดตอบวา 
“ไม” ถาศาลจําตองพิจารณาพิพากษาคดี แมวามี
ขอความหรือขอสัญญาอนุญาโตตุลาการท่ีมีผลใช
บังคับ 

- ใช 
- ไมใช 
 

 

ในการท่ีจะบังคับตามคําวินิจฉัยชี้ขาดของ
อนุญาโตตุลาการภายในประเทศของประเทศไทย 
มีบทบังคับหรือไมวาจะตองดําเนินการผาน
กระบวนพิจารณาของศาลในการยอมรับคําวินิจฉัย
ชี้ขาดของอนุญาโตตุลาการซ่ึงแยกตางหากเพ่ิมเติม
อีกกระบวนการหนึ่ง 

- ใช 
- ไมใช 
 

 

การไกลเกล่ียโดยสมัครใจ 
 คําตอบ ขอมูลเพ่ิมเติม 
มีกระบวนการการไกลเกลี่ยโดยสมัครใจในประเทศ
ไทยหรือไม / โปรดตอบวา “มี” ถาเพียงแตคูความ
ไมจําเปนตองเขารวมในกระบวนการไกลเกลี่ยเวน
แตคูความตองการ 

- ใช 
- ไมใช 
 

 

ในประเทศไทย การไกลเกลี่ยโดยสมัครใจ มี
กฎหมายฉบับหนึ่งเปนการเฉพาะ หรือหมวด/
มาตราในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพงท่ี
ใชบังคับ ครอบคลุมแงมุมท่ีสําคัญในไกลเกลี่ยโดย
สมัครใจหรือไม / ถา “ใช” โปรดระบุชื่อหรือและป
ของกฎหมายฉบับนั้น / ถาการไกลเกลี่ยโดยสมัคร
ใจกระจัดกระจายอยูภายใตบทบัญญัติของ
กฎหมายหรือตราสารทางกฎหมายหลายฉบับ 
โปรดเลือก “ไม” 

- ใช 
- ไมใช 

 
 

 

มีสถาบัน (ซ่ึงรวมถึงศาล ถาเก่ียวของ) ดําเนินการ
ไกลเกลี่ยขอพิพาทเชิงพาณิชยในประเทศไทย

- ใช 
- ไมใช 
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หรือไม  
มีมาตรการจูงใจทางการเงินสําหรับคูความในการ
พยายามใชการไกลเกลี่ย (อาทิ ถาการไกลเกลี่ย
สําเร็จ จะมีการคืนคาธรรมเนียมการยื่นฟองคดี 
หรือเครดิตภาษีเงินได และอ่ืนๆ)  

- ใช 
- ไมใช 

 

จําเปนหรือไมท่ีผูพิพากษาจะตองถามคูความวา
ประสงคจะไกลเกลี่ยหรือไม 

- ใช 
- ไมใช 

 

ถาคูความสามารถยุติขอพิพาทโดยการไกลเกลี่ย 
ขอตกลงของการไกลเกลี่ยมีอํานาจทางกฎหมาย
เชนเดียวกับคําสั่งศาลหรือไม / โปรดตอบวา “ไม” 
ถาขอตกลงดังกลาวมีสภาพบังคับเชนเดียวกับ
สัญญา merely 

- ไมใช  

 
 

5. ประมาณการดานระยะเวลา 
 

คําถามในสวนนี้ เปนคําถาม เกี่ยวกับระยะเวลาโดยประมาณในการดําเนินการแตละข้ันตอนของ
คดีพาณิชย โปรดตอบคําถามจาก ประสบการณของทานเทียบเคียงกับขอเท็จจริงสมมติ  โดยระบุระยะเวลา
ในการดําเนินการ เปนจํานวนวันแหงปฏิทิน 
 
หากมีการเปล่ียนแปลงเกี่ยวกับเขตอํานาจศาลในสวนท่ี 3 กรุณาตอบคําถามโดยอางถึงศาลใหมซ่ึงมีเขต
อํานาจ  
 

 
 5.1 การย่ืนฟองคดีและการสงหมาย * (ไมตอบเพราะเปนภารกิจของศาล) 
  ในสวนนี้ ใหคํานวณระยะเวลาท่ีใชโดยเริ่มจากเม่ือผูขาย (โจทก) ไดยื่นฟองผูซ้ือ (จําเลย) * ตอศาล
แพงในกรุงเทพฯ (ใหสันนิษฐานวาคูความท้ังคูมีภูมิลําเนาอยูในกรุงเทพฯ) 
 ในการตอบคําถาม โปรดคํานวณรวมจํานวนวันตามข้ันตอนตางๆ ดังนี้ (หากมี)  

1) ผูขายสงหนังสือเรียกใหผูซ้ือปฏิบัติตามสัญญาซ้ือขายและเรียกใหชําระราคาตามสัญญา รวมถึง  
- ระยะเวลาในการจัดเตรียมหนังสือ 
- ระยะเวลาการสงหนังสือ 
- กําหนดเวลาใหผูซ้ือปฏิบัติตามสัญญา 

2) หากการเรียกใหปฏิบัติตามสัญญาครั้งสุดทายไมเปนผลสําเร็จ การจัดเตรียมการยื่นคําฟอง รวมถึง 
- ระยะเวลาในการปรึกษาทนายความ 
- ระยะเวลาในการเตรียมคําฟอง 

3) การยื่นคําฟองตอศาลและการสงหมายเรียกใหจําเลยมาใหการ รวมถึง 
- ระยะเวลาการดําเนินการทางทะเบียนของศาล 
- ระยะเวลาท่ีตองรอหากการสงคําฟองใหจําเลยไมเปนผลสําเร็จ  
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 ปท่ีแลว ปนี้ ประมาณการใหม 
(โปรดอธิบาย) 

ประมาณการของปท่ีท่ีผานมายังคงถูกตอง ใชหรือไม ? 60 - ใช 
- ไมใช 

 

 คําตอบ 
(a) ในทางปฏิบัติ โดยท่ัวไปจะตองสงสําเนาคําฟองและหมายเรียกให

จะเลยมาใหการจํานวนก่ีครั้ง (หากมากกวา 1 ครั้ง โปรดอธิบาย
เหตุผลท่ีทําใหเกิดความลาชานั้น)  

 

(b) ตามความเห็นของคุณ อะไรคือสาเหตุหลักของความลาชาท่ี
เกิดข้ึนในระหวางระยะเวลาตั้งแตผูขาย (โจทก) ตัดสินใจจะฟอง
ผูซ้ือจนถึงท่ีผูซ้ือ (จําเลย) ไดรับหมายเรียก  

 ความยากลําบากในการคนหา
สถานท่ีตั้ง/ท่ีอยูของจําเลย 

 การบริการลาชาของพนักงานสง
หมาย, ทนาย, หรืออ่ืนๆ 

 ความไมมีประสิทธิภาพของระบบ
ไปรษณีย 

 การไดรับขอมูลจากระบบ
ทะเบียน (เชน วันพิจารณา, การ
พิจารณารับฟอง เปนตน) 

 อ่ืนๆ, โปรดอธิบาย ... 
 

5.2 การพิจารณาและพิพากษาคดี   * (ไมตอบเพราะเปนภารกิจของศาล) 
  ในสวนนี้จะพิจารณา ระยะเวลาในการมีคําพิพากษานับตั้งแตโจทกไดย่ืนคําฟองตอศาลและจําเลย
ไดรับหมายเรียกแลว 
 
  ในการตอบคําถาม โปรดคํานวณรวมจํานวนวันตามข้ันตอนตางๆ ดังนี้ (หากมี)  

1) กระบวนการกอนการพิจารณาและการพิจารณาครั้งแรก รวมถึง 
- ระยะเวลาในการไดรับแจงวันนัดพิจารณา หรือนัดอ่ืนๆกอนวันนัดพิจารณา 
- ระยะเวลาท่ีตองจนถึงวันนัดพิจารณา หรือนัดอ่ืนๆกอนวันนัดพิจารณา 
- ระยะเวลาระหวางการสงคําคูความโดยยอ (Briefs)  
2) ความลาชาโดยท่ัวไป (หากเกิดข้ึนเปนการท่ัวไป) รวมถึง 
- ความลาชาเนื่องจากศาลสั่งเลื่อนคดี 
- ความลาชาเนื่องจากการขาดนัดของคูความ ซ่ึงเปนเหตุในศาลเลื่อนคดี 
- ความลาชาเนื่องจากกระบวนพิจารณาคําฟอง 
3) ความคิดเห็นของพยานผูเชียวชาญ (หากมีการสงคําฟองและนัดพิจารณาครั้งแรกแลว ศาลเห็นวา

จําเปนตองขอความเห็นจากพยานผูเชี่ยวชาญ) รวมถึง 
- ระยะเวลาในการแตงตั้งพยานผูเชี่ยวชาญ 
- ระยะเวลาท่ีผูเชี่ยวชาญสงความเห็น 
4) นัดพิจารณาครั้งสุดทายและการมีคําพิพากษา รวมถึง 
- ระยะเวลาระหวางการพิจารณาจนถึงนัดพิจารณาครั้งสุดทาย 
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- ระยะเวลาในการรางและมีคําพิพากษาเปนลายลักษณอักษร หากคําพิพากษาเปนลายลักษณ
อักษรมีความจําเปน  

- ระยะเวลาสิ้นสุดการอุทธรณ 
 

 ปท่ีแลว ปนี้ ประมาณการใหม 
(โปรดอธิบาย) 

ประมาณการของปท่ีท่ีผานมายังคงถูกตอง ใช
หรือไม ? 

260 - ใช 
- ไมใช 

 

 คําตอบ 
(a) ในทางปฏิบัติ โดยท่ัวไปใชเวลาเทาใด นับตั้งแตมีการยื่นฟอง

จนถึงวันพิจารณานัดแรก 
(b) โดยท่ัวไปแลว จะมีการนัดพิจารณาท้ังหมดก่ีครั้งในการ

พิจารณาท่ีใกลเคียงกับขอเท็จจริงสมมติ 

 

(c) หากมีการเลื่อนคดีหรือเลื่อนนัดพิจารณา หรือมีการพิจารณา
มากกวา 1 นัด คูความตองรอประมาณก่ีวันจนกวาจะถึงนัด
พิจารณาครั้งหนา 

 

(d) โดยท่ัวไปแลว พยานผูเชี่ยวชาญใชเวลาเทาใดในการสง
ความเห็น 

 

(e) กําหนดระยะเวลาในการอุทธรณของประเทศไทย คือเทาใด  
(f) ตามความคิดเห็นของคุณ อะไรคือสาเหตุหลักของความลาชา

ท่ีเกิดข้ึนในระหวางการพิจารณาและการมีคําพิพากษา 
 

 การค่ังคางของคดี 
 การเลื่อนคดี 
 การรอการพิจารณา 
 การจัดหาพยานผูเชี่ยวชาญ 
 ความลาชาซ่ึงเกิดจากพยาน

ผูเชี่ยวชาญเอง 
 อ่ืนๆ โปรดอธิบาย 

 
5.3 การบังคับใหเปนไปตามคําพิพากษา 
  ในสวนนี้ จะพิจารณาหลังจากระยะเวลาแหงการอุทธรณส้ินสุดลง จนถึง 

(i)   การเริ่มตนการบังคับคดี 
(ii)   การยึดทรัพย (สังหาริมทรัพย) 
(iii)   การจัดการขายทอดตลาด 
(iv)   การไดรับชําระหนี้ 

ในการตอบคําถาม โปรดคํานวณรวมจํานวนวันตามข้ันตอนตางๆ ดังนี้ (หากมี) 
1) ระยะเวลาในการติดตอเจาพนักงานบังคับคดี 
2) ระยะเวลาในการระบุท่ีตั้งและทรัพยสินซ่ึงเปนสังหาริมทรัพยของจําเลย 
3) ระยะเวลาในการไดรับหมายบังคับคดีจากศาลเพ่ือนําในตั้งเรื่องยึด/อายัดทรัพย  



- ๑๓ - 
 

แบบสํารวจประจําป พ.ศ.  2559 (Doing Business 2016)                                          
 

4) ระยะเวลาในการจัดการขายทอดตลาดทรัพยสินซ่ึงเปนสังหาริมทรัพยของจําเลยและการไดรับชําระ
หนี้ของโจทก 
 

 ปท่ีแลว ปนี้ ประมาณการใหม 
(โปรดอธิบาย) 

ประมาณการของปท่ีท่ีผานมายังคงถูกตอง ใชหรือไม ? 120 - ใช 
- ไมใช 
 

  
 

 คําตอบ 
(a) ในการเริ่มตนการบังคับคดี มีความจําเปนหรือไมท่ีตองมีสําเนาคํา

พิพากษา (copy of the decision) หรือเพียงแตคําพิพากษา
ดวยวาจาก็เพียงพอแลว 

 

(b) ในทางปฏิบัติ ตองใชเวลาเทาใดในการยึดสังหาริมทรัพยและ
จัดการขายทอดตลาด 

 

(c) โดยท่ัวไปแลว มีการจัดการขายตลอดตลาดประมาณก่ีครั้งจึงจะ
สามารถขายทรัพยสินซ่ึงเปนสังหาริมทรัพยได 

 

(d) ตามความเห็นของทาน อะไรคือสาเหตุหลักของความลาชาท่ี
เกิดข้ึนในระหวางการบังคับคดี 

 การยึดสังหาริมทรัพย 
 การจัดการขายทอดตลาด 
 ระยะเวลาท่ีตองรอการจัดการ

ขายทอดตลาด 
 การหาผูซ้ือทรัพย 
 อ่ืนๆ โปรดอธิบาย  
 

 
 

6. ประมาณการทางดานคาใชจาย 
 

ในสวนตอไปนี้ประกอบดวยคําถามเก่ียวกับการประเมินคาใชจายสําหรับข้ันตอนตางๆ ของคดี
พาณิชย โปรดระบุคาคาใชจายโดยประมาณ เปนจํานวนรอยละของมูลคาขอพิพาทแหงคดี (333,304 
บาท) 

ระบุคาใชจายท้ังหมดท่ีผูขาย (โจทก) ตองจายเพ่ือบังคับคดีตามคําพิพากษา 
 แบบสอบถามนี้ เจาะจงเฉพาะคาใชจายท้ังหมดท่ีผูขาย (โจทก) จะตองเตรียมไวลวงหนา  โดยไม

คํานึงถึงเงินท่ีผูขายอาจไดในทายท่ีสุดหากผูขายชนะคดี  
 โปรดระบุเฉพาะคาใชจายท่ีเปนทางการ  

 
6.1 คาทนายความ * (6.1 ไมตอบเพราะเปนเรื่องของทนายความ) 
  ในการตอบคําถาม โปรดประมาณการโดยเฉลี่ยของคาบริการสําหรับสํานักงานทนายความโดยท่ัวไป
ในการจัดการคดีตามขางตน ซ่ึงรวมถึง 



- ๑๔ - 
 

แบบสํารวจประจําป พ.ศ.  2559 (Doing Business 2016)                                          
 

- คาธรรมเนียมในการจัดการคดีจนถึงมีคําพิพากษา 
- คาธรรมเนียมในการจัดการในสวนของการบังคับคดี (หากมี) 
- คาธรรมเนียมหรือภาษีอ่ืนๆ (หากมี) 
ตัวอยางการจัดการท่ีอาจคํานวณรวมเขาดวย 
- การเจรจากับลูกความ 
- การรางคําฟอง 
- การจัดเตรียมเอกสารประกอบคําฟอง 
- การจัดเตรียมคํารองหรือคําขอตางๆ 
- การเขารวมการประชุมกอนการพิจารณา 
- การจัดเตรียมการสําหรับวันนัดพิจารณา 
- คาใชจายเบ็ดเตล็ดอ่ืนๆ เชน คาสงคําคูความ, คาโทศัพท เปนตน 

 
 ปท่ีแลว 

(% ของจํานวนทุนทรัพย) 
ปนี้ ประมาณการใหม 

(โปรดอธิบาย) 
ประมาณการของปท่ีท่ีผานมายังคง
ถูกตอง ใชหรือไม ? 

10.0 % - ใช 
- ไมใช 

 

 
6.2 คาธรรมเนียมศาล (นับจนถึงมีคําพิพากษาเทานั้น) * (6.2 ไมตอบเพราะเปนภารกิจของศาล) 
โปรดระบุคาใชจายโดยเฉลี่ยสําหรับโจทก โดยคําถึงศาลท่ีมีเขตอํานาจตามขอเท็จจริงกรณีสมมติ  
 

 ปท่ีแลว 
(% ของจํานวนทุนทรัพย) 

ปนี้ ประมาณการใหม 
(โปรดอธิบาย) 

ประมาณการของปท่ีท่ีผานมายังคง
ถูกตอง ใชหรือไม ? 

2.0 % - ใช 
- ไมใช 

 

 คําตอบ 
(a) คาธรรมเนียมในการฟองเปนเทาใด หากเทียบเคียงกับขอเท็จจริง

ตามกรณีสมมติ 
 

(b) ตองวางประกัน จํานวนเทาใด  
(c) คาทนาย/ ผูใหคําปรึกษาทางกฎหมาย โดยท่ัวไปแลวคิดเปน

จํานวนเทาใด หากเขาเหลานั้นใชเวลาทํางาน 10 ชั่วโมง 
 

(d) มีคาธรรมเนียมศาลอ่ืนใดอีกหรือไมท่ีโจทกจําเปนตองเตรียมไว  
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6.3 คาธรรมเนียมในการบังคับคดี 
โปรดระบุคาใชจายโดยเฉลี่ยท่ีโจทกตองทดรองออกไปกอน โดยเทียบเคียงกับขอเท็จจริงตามกรณีสมมติ 
 

 ปท่ีแลว 
(% ของจํานวนทุนทรัพย) 

ปนี้ ประมาณการใหม 
(โปรดอธิบาย) 

ประมาณการของปท่ีท่ีผานมายังคง
ถูกตอง ใชหรือไม ? 

3.0 % - ใช 
- ไมใช 

 

 คําตอบ 
(a) คาธรรมเนียมสําหรับประกาศคําพิพากษา  
(b) คาธรรมเนียมการยึด   
(c) คาธรรมเนียมสําหรับการจัดการขายทอดตลาด (เชน คาประกาศ, 

ภาษี, คาธรรมเนียมเจาพนักงานบังคับคดี เปนตน)  
 

(d) โจทกตองวางคาธรรมเนียมสําหรับการจัดการขายทอดตลาด
หรือไม?  

 

(e) คาธรรมเนียมอ่ืนในการบังคับคดีท่ีโจทกจะตองจัดเตรียมหรือวาง
คาใชจายลวงหนา 

 

 
-------------------------- 


